PREFEITURA MUNICIPAL DE IGARAPAVA

ESTADO DE SAO PAULO
RUA DR. GABRIEL VILELA, 413 - CENTRO — CEP:14540-000
CNPJ 45.324.290/0001-67 - L.E. ISENTO
PABX (16) 3173-8200

E — MAIL: cplwigarapava.sp.gov ou igarapava.lic2@gmail.com

AVISO DE LICITAGAO
(reagendado por alteragao de datas)

PREGAO ELETRONICO N° 110/2022

Processo Administrativo n°® 187 / 2022

Municipio: Igarapava/SP, por intermédio da Prefeitura Municipal.

Objeto: CON_TRATAQAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO DE “SISTEMA DE
INTERLIGACAO DE GESTAO DA SAUDE PUBLICA” (MIGRACAO, IMPLANTACAO, TREINAMENTO,
LICENCA DE SOFTWARE E SUPORTE TECNICO).

Recebimento das propostas por meio eletrénico: a partir das 12 horas do dia 02/12/2022 até as 08h59min do
dia 14/12/2022.

Abertura de Propostas iniciais: as 09h00min do dia 14/12/2022.

Inicio da Sessao de Disputa de Pregos: as 10h00min do dia 14/12/2022.

Tempo de Disputa: 10 minutos

Para todas as referéncias de tempo sera observado o horario de Brasilia (DF).
LOCAL: Bolsa de Licitagoes do Brasil - BLL www.bll.org.br

Valor estimado desta licitacdo: R$ 380.728,00

Fonte de recursos: Proprio, Estadual e Federal

Local de Consulta do Edital: Portal eletronico oficial da Prefeitura Municipal de Igarapava/SP, pelo link:
<http:/lwww.igarapava.sp.gov.br ou ainda, solicitado através do e-mail <cpl@igarapava.sp.gov.br> ou
igarapava.lic2@gmail.com. Demais informagdes poderéo ser obtidas pelo telefone (16) 3173-8200, ramal 212.

lgarapava/SP, 1° de dezembro de 2022.

JOSE RICARDO RODRIGUES MATTAR
PREFEITO MUNICIPAL
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IGARAPAVA

ESTADO DE SAO PAULO
RUA DR. GABRIEL VILELA, 413 - CENTRO — CEP:14540-000
CNPJ 45.324.290/0001-67 - L.E. ISENTO
PABX (16) 3173-8200

E — MAIL: cplwigarapava.sp.gov ou igarapava.lic2@gmail.com

EDITAL
(reagendado por alteragao de datas)

PREGAO ELETRONICO N° 110/2022

Processo Administrativo n° 187 / 2022

PREAMBULO

O municipio de lgarapava/SP, por intermédio da Prefeitura Municipal, neste ato representado pelo Sr. Prefeito
Municipal, torna publico, para conhecimento dos interessados, que a Pregoeira e sua Equipe de Apoio, reunir-se-
do no dia, hora e local designados neste Edital, onde realizara certame licitatorio, na modalidade de PREGAO, na
forma ELETRONICA, pelo MENOR PRECO GLOBAL, no modo de DISPUTA ABERTO, cujo objeto é a
CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO DE “SISTEMA DE INTERLIGAGAO
DE GESTAO DA SAUDE PUBLICA” (MIGRAGAO, IMPLANTAGAO, TREINAMENTO, LICENGA DE
SOFTWARE E SUPORTE TECNICO), em atendimento ao Departamento de Satde, o qual observara os preceitos
de direito publico e, em especial, as disposi¢des da Lei n.° 10.520/2002, subsidiariamente, da Lei n.° 8.666/1993,
do Decreto Federal 10.024/2019 e do Decreto Municipal n.° 2195/2019, Decreto Federal 9.412/2018, Lei Orgéanica
do Municipio e Lei Complementar n® 123/2006 e subordinado as condigdes e exigéncias estabelecidas neste
Edital e seus Anexos.

CADASTRAMENTO, ABERTURA E INiCIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PREGOS:

Recebimento das propostas por meio eletronico: a partir das 12h00min dia 02/12/2022 até as 08h59min do
dia 14/12/2022.

Abertura de Propostas por meio eletronico: as 09n00min do dia 14/12/2022.

Inicio da Sessao de Disputa de Pregos: as 10h00min do dia 14/12/2022.

Tempo de Disputa: 10 minutos

Para todas as referéncias de tempo sera observado o horario de Brasilia (DF).

LOCAL: Bolsa de Licitagoes do Brasil — BLL www.bll.org.br

Valor estimado desta licitacdo: R$ 380.728,00

Fonte de Recursos: Proprio, Estadual e Federal

Em caso de vir a ser decretado feriado nacional, estadual ou municipal ou ponto facultativo, no dia previsto para a
disputa de lances, o ato ficara automaticamente transferido para o primeiro dia util seguinte, permanecendo o
mesmo horario.

LICITAGAO DESTINADA A AMPLA CONCORRENCIA / ME / EPP | EQUIPARADAS

1. DO OBJETO

1.1. Constitui objeto desta licitacio a CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
FORNECIMENTO DE “SISTEMA DE INTERLIGAGAO DE GESTAO DA SAUDE PUBLICA” (MIGRAGAO,
IMPLANTAGAO, TREINAMENTO, LICENGA DE SOFTWARE E SUPORTE TECNICO), em atendimento ao
Departamento de Saude, conforme disposigdes contidas neste Edital e seus anexos.
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1.1. A licitante melhor classificada na etapa de lances tera o prazo de até 05 (cinco) dias Uteis apos a sessao
publica para realizacio da demonstracdo dos requisitos funcionais e tecnolégicos (com duragéo prevista para 07
(sete) dias uteis), pela Equipe Técnica designada pela Prefeitura Municipal de Igarapava. A data e local de
realizacdo da prova de conceito e da retomada da sessao serdo informadas na prépria sesséo publica. Havendo
necessidade de mais tempo para finalizar a demonstragéo, o Departamento Municipal de Salde podera estender
0 prazo previsto inicialmente.

1.1.1. Na prova de conceito, a solugdo apresentada deve atender a quantidade minima de requisitos estipulados
em cada um dos itens que constam na tabela de avaliacao.

1.2. As licitantes poderao realizar visita nos locais, para conhecimento, onde ser@o executados os servigos, a fim
de se inteirarem das particularidades respectivas, e verificar as condigbes atuais, ndo podendo, apés, invocar
desconhecimento como elemento impeditivo da correta formulagdo da proposta ou do integral cumprimento do
contrato, e nem reivindicagbes posteriores, sob quaisquer alegagdes.

1.2.1. A visita técnica mencionada no subitem anterior (1.1.2), ndo_sera obrigatéria, sendo facultativa;
entretanto, caso queira, deveré ser solicitada junto a Prefeitura Municipal de lgarapava, por meio do Departamento
de Saude, pelo responsavel Bruno Alcantara Pellizzon, no telefone (16) 3172-3086.

1.3. O(s) preco(s) unitario(s) constituira(3o), a qualquer titulo, a Unica e completa remuneracdo pela aquisi¢do
dos produtos, objeto do Pregao, inclusive para o perfeito e completo cumprimento das obrigagdes constantes no
Anexo VIl - Minuta do Contrato.

2. DO PREGO

2.1. Estima-se o valor global desta licitagdo em R$ 380.728,00 (trezentos e oitenta mil, setecentos e vinte e
oito reais), com base nos parametros dispostos no ANEXO | — Termo de Referéncia.

2.2. Os valores indicados na planilha de custos correspondem a média dos pregos praticados no mercado e foram
apurados para efeito de estimar-se o valor do objeto em licitagéo, ndo vinculando as concorrentes, que poderdo
adotar outros que respondam pela competitividade e economicidade de sua proposta, atendidos os fatores e
critérios de julgamento estabelecidos neste ato convocatorio.

3. DAS DISPOSIGOES PRELIMINARES

3.1. O Pregéo Eletronico sera realizado em sesséo publica, por meio da INTERNET, mediante condi¢cbes de
seguranga - criptografia e autenticagdo - em todas as suas fases por meio do Sistema de Preg&o Eletronico
(licitacbes) da Bolsa de Licitagoes do Brasil - BLL www.bll.org.br

4. DO RECEBIMENTO E ABERTURA DAS PROPOSTAS E DATA DO PREGAO

4.1. O fornecedor devera observar as datas e 0s horarios limites previstos para a abertura da proposta, atentando
também para a data e horério para inicio da disputa.

5. DAS CONDICOES DE PARTICIPAGAO

5.1. Poderao participar deste certame licitatdrio, todos os interessados do ramo de atividade pertinente ao objeto
licitado, autorizadas na forma da lei, que preencherem as condi¢cdes de habilitacdo constantes deste Edital e seus
Anexos, desde que possuam cadastramento junto a Bolsa de Licitagdes do Brasil — BLL (Enderego eletrdnico:

www.bll.org.br).
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5.2. Os licitantes arcardo com todos os custos decorrentes da elaboragéo e apresentacdo de suas propostas, nada
Ihe sendo devido pela Administragao em razao de tais custos.

5.3. O licitante devera promover a sua inscricdo e credenciamento diretamente do site: www.bll.org.br .
6. DO CREDENCIAMENTO

6.1. Poderé&o participar desta Licitagao todas e quaisquer empresas ou sociedades, regularmente estabelecidas no
Pais, que sejam especializadas e credenciadas no objeto desta licitagdo e que satisfagam todas as exigéncias,
especificagdes e normas contidas neste Edital e seus Anexos.

6.2. Poderdo participar deste Pregéo Eletrénico as empresas que apresentarem toda a documentacdo por ela
exigida para respectivo cadastramento junto a Bolsa de Licitagdes e Leil6es.

6.3. E vedada a participagdo de empresa em forma de consorcios ou grupos de empresas.

6.4. Sera vedada a participagéo:

6.4.1. De empresas declaradas inidéneas para licitar ou contratar com os érgaos e entidades da Administracéo
Publica em geral, nos termos do artigo 87, IV da Lei 8.666/93;

6.4.2. De empresas suspensas temporariamente de participar em licitagdo e impedidas de contratar com a
Prefeitura Municipal de Igarapava e quaisquer de seus drgdos descentralizados, nos termos do artigo 87, lll da Lei
8.666/93 e do art. 7° da Lei 10.520/2002;

6.4.3. Sob a forma de consdrcio, pois existem no mercado diversas empresas com potencial técnico, profissional e
operacional, suficiente para atender satisfatoriamente as exigéncias previstas neste Edital o que, diante da
avaliagdo de conveniéncia e oportunidade no caso concreto, opta-se com base no poder discricionario da
Administragao por manter a vedagéo, da participacdo de empresas em “consorcio” neste certame.

6.4.4. Empresa cujo objeto social ndo seja pertinente e compativel com o objeto deste Pregéo;

6.4.5. Nao poderé participar da licitagdo a empresa que estiver sob faléncia, concurso de credores, dissolugao ou
liquidagao.

6.5. O licitante devera estar credenciado, de forma direta ou através de empresas associadas a Bolsa de
Licitagdes do Brasil, até no minimo uma hora antes do horario fixado no Edital para o recebimento das propostas.

6.6. O cadastramento do licitante devera ser requerido acompanhado dos seguintes documentos:

a) Especificagbes do produto objeto da licitagdo em conformidade com Edital, constando prego, marca e
modelo e em caso de itens especificos mediante solicitagdo da Pregoeira no icone ARQ, inserc¢do de
catalogos do fabricante. “A empresa participante do certame nao deve ser identificada”.

b) Demais documentos de habilitagdo exigidos neste instrumento.

6.7. O custo de operacionalizagdo e uso do sistema ficara a cargo do licitante vencedor do certame, que pagara a
Bolsa de Licitagdes do Brasil, provedora do sistema eletrnico, o equivalente ao percentual estabelecido pela
mesma sobre o valor contratual ajustado, a titulo de taxa pela utilizag&o dos recursos de tecnologia da informagéo,
em conformidade com o regulamento operacional da BLL — Bolsa de Licitagdes do Brasil.
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6.8. A microempresa ou empresa de pequeno porte, além da apresentacdo da declaragdo constante no ANEXO IX
para fins de habilitagio, devera, quando do cadastramento da proposta inicial de preco a ser digitado no sistema,
verificar nos dados cadastrais se assinalou o regime ME/EPP no sistema conforme o seu regime de tributagdo
para fazer valer o direito de prioridade do desempate. Art. 44 e 45 da LC 123/2006.

7. DO REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

7.1. O certame sera conduzido pela Pregoeira, com o auxilio da equipe de apoio, que tera, em especial, as
seguintes atribuigdes:

a) Acompanhar os trabalhos da equipe de apoio;

b) Responder as questdes formuladas pelos fornecedores, relativas ao certame;

C) Abrir as propostas de pregos;

d) Analisar a aceitabilidade das propostas;

e) Desclassificar propostas indicando os motivos;

f) Conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta do lance de menor prego;

g) Verificar a habilitagédo do proponente classificado em primeiro lugar;

h) Declarar o vencedor;

i) Receber, examinar e decidir sobre a pertinéncia dos recursos;

j) Elaborar a ata da sesséo com o auxilio eletronico;

k) Encaminhar o processo a autoridade superior para homologar e autorizar a contratagéo e

) Abrir processo administrativo para apuragdo de irregularidades visando a aplicagdo de penalidades previstas
na legislagao.

8. DO CREDENCIAMENTO DO LICITANTE NO SISTEMA LICITAGOES DA BOLSA DE LICITAGOES DO
BRASIL

8.1. As pessoas juridicas ou firmas individuais interessadas deverdo nomear, por meio de instrumento de
mandato, operador devidamente credenciado em qualquer empresa associada a Bolsa de Licitagbes do Brasil,
atribuindo poderes para formular lances de precos e praticar todos os demais atos e operagdes no site:

www.bll.org.br .

8.2. A participacdo do licitante no pregao eletrénico se dard por meio de participagao direta ou por meio de
empresas associadas a BLL — Bolsa de Licitagdes do Brasil, a qual devera manifestar, por meio de seu operador
designado, em campo préprio do sistema, pleno conhecimento, aceitagdo e atendimento as exigéncias de
habilitacdo previstas no Edital.

8.3. O acesso do operador ao pregéo, para efeito de encaminhamento de proposta de prego e lances sucessivos
de pregos, em nome do licitante, somente se dara mediante prévia defini¢ao de senha privativa.

8.4. A chave de identificacdo e a senha dos operadores poderdo ser utilizadas em qualquer pregéo eletrénico,
salvo quando canceladas por solicita¢do do credenciado ou por iniciativa da BLL - Bolsa De Licitagdes do Brasil.

8.5. E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso em qualquer transagdo

efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo a BLL - Bolsa de Licitagbes do Brasil a
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.
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8.6. O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema eletrdnico implica a
responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncdo de capacidade técnica para realizagdo das transacoes
inerentes ao pregao eletronico.

8.7. A participagdo no Pregdo, na Forma Eletrénica se dard por meio da digitagdo da senha pessoal e
intransferivel do representante credenciado (operador da corretora de mercadorias) e subsequente
encaminhamento da proposta de pregos, exclusivamente por meio do sistema eletronico, observados data e
horario limite estabelecido.

8.8. Cabera ao fornecedor acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessao publica do pregéo,
ficando responséavel pelo dnus decorrente da perda de negédcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens
emitidas pelo sistema ou da desconexdo do seu representante.

8.9. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome, assume
como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do érgéo ou entidade promotora da
licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

8.10. Poderé&o participar deste Pregéo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta
licitagao.

8.11. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as
sociedades cooperativas mencionadas no artigo 34 da Lei n° 11.488, de 2007, e para o microempreendedor
individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n° 123/2006.

8.12. Qualquer duvida em relagdo ao acesso no sistema operacional podera ser esclarecida ou através de uma
empresa associada ou pelos telefones: Curitiba-PR (41) 3097-4600, ou através da Bolsa de Licitagbes do Brasil ou
pelo e-mail contato@bill.org.br.

9. DAIMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

9.1. Até 03 (trés) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sesséo publica, qualquer pessoa podera
impugnar este Edital.

9.2. A impugnacdo podera ser realizada por forma eletronica, pelos e-mails cpl@igarapava.sp.gov.br ou
igarapava.lic2@gmail.com ou por escrito, mediante protocolo junto ao Pago Municipal. Em ambos os casos,
devera enderegar seu requerimento a Pregoeira.

9.3. Cabera a Pregoeira, auxiliada pelos responsaveis pela elaboragdo deste Edital e seus anexos, juntamente
com a equipe técnica do Departamento Requisitante, decidir sobre a impugnagdo no prazo de até 02 (dois) dias
Uteis contados da data de recebimento da impugnacgao.

9.4. Acolhida a impugnagao, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.
9.5. Pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverdo ser enviados a Pregoeira, até 03

(trés) dias uteis anteriores a data designada para abertura da sessao publica, exclusivamente por meio eletrénico
via internet, no endereco indicado no Edital.
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9.6. A Pregoeira respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 02 (dois) dias Uteis, contado da data de
recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos responséaveis pela elaboragdo do Edital e de
Seus anexos.

9.7. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

9.8. A concessao de efeito suspensivo a impugnagdo é medida excepcional e devera ser motivada pela Pregoeira,
nos autos do processo de licitago.

9.9. As respostas aos pedidos de esclarecimentos seréo divulgadas pelo sistema e vincularéo os participantes e a
Administragao.

10. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

10.1. Os licitantes encaminharéo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com os documentos
de habilitacdo exigidos no Edital, proposta com a descri¢do do objeto ofertado e o preco, até a data e o horario
estabelecidos para abertura da sessdo publica, quando, entao, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio
dessa documentacéo.

10.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagéo exigidos neste Edital, ocorrera por meio
de chave de acesso e senha.

10.3. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagéo de habilitagéo,
ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 1° da LC n° 123, de
2006.

10.4. Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sesséo publica do Pregéo,
ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negédcios, diante da inobservéncia de quaisquer
mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

10.5. Até a abertura da sessao publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os documentos de
habilitacdo anteriormente inseridos no sistema.

10.6. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas apresentadas, o
que somente ocorrera apds a realizagao dos procedimentos de negociagéo e julgamento da proposta.

10.7. Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado somente serdo
disponibilizados para avaliagdo da Pregoeira e para acesso publico apds o encerramento do envio de lances.

11. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

11.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes
campos:

a) Valor unitario - no preenchimento da proposta, serdo aceitas até 02 casas decimais apos a virgula;

b) Descricdo detalhada do objeto, contendo as informagdes similares & especificagdo do Termo de
Referéncia;

c¢) Dados cadastrais;
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d) Assinatura do representante legal;

e) Indicagao obrigatoria do prego total, por item, em reais;

f) Indicagdo dos nimeros do CNPJ e de inscrigdo estadual;

g) Cargo do representante;

h) E-mail institucional;

i) E-mail pessoal;

j) Declaragdo de que os produtos/servigos ofertados atendem a todas as caracteristicas e exigéncias do
Edital, em especial do Anexo | — Termo de Referéncia;

k) Declaragdo, atestando que, se vencedora desta licitagdo, compromete-se a entregar seu objeto dentro
das condigdes, quantitativos e especificagbes e prazos estabelecidos neste Edital e no seu ANEXO |,
sem a necessidade de aquisigao de acessorios ou materiais suplementares;

I) Declaragdo de disponibilidade da licitante, que se vencedora reunird condicbes de apresentar a
documentagdo técnica, se necessario, como FICHA TECNICA ou CATALOGO, para a devida analise
pelo departamento requisitante;

11.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a CONTRATADA.

11.3. Nos valores propostos estarao inclusos todos 0s custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas,
tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no fornecimento dos bens.

11.4. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragéo, sob alegacao de erro,
omisséo ou qualquer outro pretexto.

11.5. O prazo de eficacia da proposta: 60 (sessenta) dias, a contar da data final do envio das propostas.

11.6. Ndo serdo admitidas, posteriormente, alegagdes de enganos, erros ou distragbes na apresentacdo das
propostas comerciais, bem como justificativas de quaisquer acréscimos ou solicitagdes de reembolsos e

indenizagdes de qualquer natureza.

11.7. Os licitantes devem respeitar os pre¢os maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratacdes
publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas.

12. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

12.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a em sessao publica, por meio de sistema eletronico, na data, horario
e local indicados neste Edital.

12.2. A Pregoeira verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que néo estejam em
conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanéveis ou ndo apresentem as
especificacdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.

12.3. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

12.4. A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo
real por todos os participantes.
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12.5. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario, levado a
efeito na fase de aceitacéo.

12.6. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participarao da
fase de lances.

12.7. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre a Pregoeira € os licitantes.

12.8. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema
eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

12.9. O lance devera ser ofertado pelo valor global.

12.10. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sesso e as
regras estabelecidas no Edital.

12.11. O licitante somente podera oferecer valor inferior ao Ultimo lance por ele ofertado e registrado pelo sistema.

12.12. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre 0s lances, que incidira tanto em relagao
aos lances intermediarios quanto em relacdo & proposta que cobrir a melhor oferta, devera ser R$ 50,00
(cinquenta reais).

12.13. Seré adotado para o envio de lances no pregéo eletrnico o0 modo de disputa “aberto”, em que os licitantes
apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogagdes.

12.14. A etapa de lances da sessdo publica tera duragdo de dez minutos e, apds isso, serd prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Ultimos dois minutos do periodo de duracéo da
sessao publica.

12.15. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, serd de dois minutos e ocorrera
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagéo, inclusive no caso de lances
intermediarios.

12.16. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a
automaticamente.

12.17. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogagdo automatica pelo sistema, podera a Pregoeira,
assessorada pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sesséo publica de lances, em prol da
consecugdo do melhor prego.

12.18. N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado
em primeiro lugar.

12.19. Durante o transcurso da sess&o publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificagéo do licitante.

12.20. No caso de desconexdo com a Pregoeira, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o sistema eletronico
podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.
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12.21. Quando a desconexao do sistema eletronico para a Pregoeira persistir por tempo superior a dez minutos, a
sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da comunicagéo do fato
pela Pregoeira aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacao.

12.22. O Critério de julgamento adotado sera o menor prego global, conforme definido neste Edital e seus
anexos.

12.23. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

12.24. Em relagdo aos itens de ampla concorréncia, uma vez encerrada a etapa de lances, o sistema identificara
em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo & comparagéo com
os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o
fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n°® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n® 8.538/2015.

12.25. Nessas condi¢Oes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na
faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com
a primeira colocada.

12.26. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma Ultima oferta para
desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 05 (cinco) minutos
controlados pelo sistema, contados apds a comunicagao automatica para tanto.

12.27. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no
prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se
encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo
direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

12.28. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que
se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se
identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

12.29. Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia em relagéo ao produto estrangeiro,
o critério de desempate sera aplicado exclusivamente entre as propostas que fizerem jus as margens de
preferéncia, conforme regulamento.

12.30. A ordem de apresentagéo pelos licitantes é utilizada como um dos critérios de classificacdo, de maneira
que s podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase
fechada do modo de disputa aberto e fechado.

12.31. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate seré aquele previsto no art.
3°,§ 2°, da Lei n° 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, aos bens produzidos:
a) No pais;
b) Por empresas brasileiras;
¢) Por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no pais;
d) Por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas
na legislacao;
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12.32. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletronico dentre as propostas
empatadas.

12.33. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, a Pregoeira devera encaminhar, pelo sistema
eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor pre¢o, para que seja obtida melhor
proposta, vedada a negociagao em condicdes diferentes das previstas neste Edital.

12.34. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

12.35. A Pregoeira solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 02 (duas) horas, envie a proposta
adequada ao ultimo lance ofertado ap6s a negociagéo realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos
complementares, quando necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

12.36. Apds a negociacdo do preco, a Pregoeira iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.
13. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

13.1. Encerrada a etapa de negociagéo, a Pregoeira examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a
adequac&o ao objeto e a compatibilidade do pre¢o em relagdo ao maximo estipulado para contratagéo neste Edital
€ em seus anexos, observado o disposto no paragrafo unico do art. 7° e no § 9° do art. 26 do Decreto n.°
10.024/2019.

13.2. Seréo desclassificadas as propostas que néo atenderem as exigéncias essenciais deste Edital e seus
anexos, considerando-se como tais as que nao possam ser atendidas na propria sessao pelo licitante, por simples
manifestagao de vontade de seu representante.

13.3. Considera-se inexequivel a proposta que apresente pregos global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de
valor zero, incompativeis com o0s pregos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos
encargos, ainda que o ato convocatorio da licitagdo néo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se
referirem a materiais e instalagdes de propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a
totalidade da remuneragéo.

13.4. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a legalidade
das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita.

13.5. Na hipétese de necessidade de suspenséo da sesséo publica para a realizagéo de diligéncias, com vistas ao
saneamento das propostas, a sessao publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema
com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

13.6. A Pregoeira podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio de
funcionalidade disponivel no sistema, também no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, sob pena de ndo aceitagao
da proposta.

13.7. O prazo estabelecido podera ser prorrogado pela Pregoeira por solicitacdo escrita e justificada do licitante,
formulada antes de findo o prazo, e formalmente aceita pela Pregoeira.

13.8. Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pela Pregoeira, destacam-se os que contenham as
caracteristicas dos produtos ofertados, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia, além de outras
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informagdes pertinentes, a exemplo de catalogos, folhetos ou propostas, encaminhados por meio eletrdnico, ou, se
for o caso, por outro meio e prazo indicados pela Pregoeira, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema
eletronico, sob pena de ndo aceitagéo da proposta.

13.9. O licitante que ndo apresentar o documento comprobatdrio, ou cujos materiais permanentes ndo atenderem
aos regulamentos técnicos pertinentes e normas técnicas brasileiras aplicaveis, ndo podera usufruir da aplicacéo
da margem de preferéncia, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

13.10. Nessa hipétese, bem como em caso de inabilitagéo do licitante, as propostas serdo reclassificadas, para
fins de nova aplicacdo da margem de preferéncia.

13.11. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, a Pregoeira examinara a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagéo.

13.12. Havendo necessidade, a Pregoeira suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horério para
a sua continuidade.

13.13. A Pregoeira podera encaminhar, por meio do sistema eletronico, contraproposta ao licitante que apresentou
0 lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtengéo de melhor prego, vedada a negocia¢do em condigdes
diversas das previstas neste Edital.

13.14. Também nas hipdteses em que a Pregoeira ndo aceitar a proposta e passar a subsequente, podera
negociar com o licitante para que seja obtido pre¢o melhor.

13.15. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

13.16. Nos itens ndo exclusivos para a participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, sempre que
a proposta ndo for aceita, e antes de a Pregoeira passar a subsequente, havera nova verificagéo, pelo sistema, da
eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina
antes estabelecida, se for o caso.

13.17. Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, a Pregoeira verificara a habilitagdo do licitante,
observado o disposto neste Edital.

14. DA HABILITAGAO

14.1. Como condicdo prévia ao exame da documentacdo de habilitagdo do licitante detentor da proposta
classificada em primeiro lugar, a Pregoeira verificara o eventual descumprimento das condigdes de participagéo,
especialmente quanto a existéncia de sang¢@o que impega a participagdo no certame ou a futura contratagéo,
mediante a consulta aos seguintes cadastros:

14.1.1. Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unido (https://certidoes-
apf.apps.tcu.gov.br/, https://www.tce.sp.gov.br/pesquisa-na-relacao-de-apenados e
https://www.portaltransparencia.gov.br/pessoa-juridica/busca/lista?pagina=1&tamanhoPagina=10& ).

14.1.2. A consulta aos cadastros seré realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio majoritario,
por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangdes impostas ao responsavel pela
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pratica de ato de improbidade administrativa, a proibigdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por
intermédio de pessoa juridica da qual seja s6cio majoritario.

14.1.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o
gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatdrio de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas.

14.1.4. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares,
dentre outros.

14.1.5. O licitante sera convocado para manifestagéo previamente a sua desclassificagéo.

14.2. Constatada a existéncia de sancdo, a Pregoeira reputara o licitante inabilitado, por falta de condigéo de
participagéo.

14.3. No caso de inabilitagdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto,
previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para
aceitagéo da proposta subsequente.

14.4. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares, necessarios a confirmagao
daqueles exigidos neste Edital e j& apresentados, o licitante serd convocado a encaminha-los, em formato digital,
via sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de inabilitacéo.

14.5. Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

14.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e se o licitante for a filial,
todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela prdpria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

14.7. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengas de nimeros de documentos
pertinentes a CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do recolhimento dessas

contribuigdes.

14.8. Os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste Edital, a documentacao relacionada nos itens a seguir,
para fins de habilitacéo:

14.8.1. RELATIVA A HABILITAGAO JURIDICA:

a) Copia do Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, com as respectivas alteragdes, se houver,
devidamente registrado e arquivado na reparticdo competente;

a.1.) Podera ser apresentada somente a Ultima alteragdo contratual, em atendimento a alinea “a”, do subitem
14.8.1, desde que esteja devidamente consolidada as demais alteragdes;

b) Tratando-se de Sociedade Anbnima, cépia da publicagdo no Diario Oficial da Ata da Assembleia que aprovou o
estatuto e elegeu os atuais administradores e da certiddo de arquivamento na reparticdo competente;
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c) Decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade estrangeira, para funcionamento expedido pelo érgao
competente.

d) Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
www.portaldoempreendedor.gov.br.

OBSERVAGAO:

- O ramo de atividade constante do objeto social devera ser compativel ao objeto ora licitado, o que sera
comprovado por meio de consulta ao CNAE.

14.8.2. RELATIVOS A REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

a) Prova de inscricdo no Cadastro Geral de Contribuintes (CGC) ou no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
(CNPJ), em vigor, emitido no maximo a 90 (noventa) dias anteriores a data da sesséo;

b) Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Federal, Estadual € Municipal do domicilio ou sede do
licitante, ou outra equivalente, na forma da lei, bem como, de regularidade trabalhista e junto a FGTS;

b1) A prova de regularidade para com a Fazenda Federal devera ser atendida pela apresentagdo dos seguintes
documentos:

| - Certidao conjunta quanto a Divida Ativa da Unido e de Quitagéo de Tributos e Contribuicbes Federais, emitida
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional e Secretaria da Receita Federal, ou documento equivalente que
comprove a regularidade.

b2) A prova de regularidade para com a Fazenda Estadual devera ser atendida pela apresentagéo dos seguintes
documentos:

| - Certiddo Negativa quanto a divida ativa, ou documento que comprove a regularidade perante a totalidade de
tributos de competéncia estadual pertinente ao objeto da licitagao.

b3) Certiddo Negativa de Débitos Municipais (CNDM), expedida pelo Municipio do seu domicilio;

b4) A Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas (CNDT), demonstrando situagéo regular no cumprimento dos encargos sociais e trabalhistas
instituidos por lei, mediante a apresenta¢do dos seguintes documentos:

| - Certificado de Regularidade de Situa¢do perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS, emitido
pela Caixa Econémica Federal, ou documento equivalente que comprove a regularidade.

Il - Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, emitido pelo Tribunal Superior do Trabalho, pelo Conselho
Superior da Justiga do Trabalho ou pelos Tribunais Regionais do Trabalho.

14.8.3. RELATIVA A QUALIFICAGAO ECONOMICA - FINANCEIRA
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a) Certiddo Negativa de Faléncia, ou cdpia autenticada, expedida pelo Cartorio de Distribuicdo da Comarca da sua
sede, com data atualizada, o que devera ser de, no maximo, 90 (noventa) dias de antecedéncia a data de abertura
dos envelopes (artigo 31, inciso Il, da Lei Federal n°® 8.666/1993);

b) Certidéo negativa de recuperagao judicial ou extrajudicial expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica;

b1) Nas hipoteses em que a certiddo encaminhada for positiva, deve o licitante apresentar comprovante da
homologagao/deferimento pelo juizo competente do plano de recuperagéo judicial/extrajudicial em vigor;

b2) Nos termos do verbete da sumula n® 50, do E. TCE/SP, a licitante que estiver com Plano de Recuperagéo
Judicial/Extrajudicial homologado/deferido pelo juizo competente ndo se exime de apresentar os demais
documentos de habilitagdo econdmico-financeira previstos neste Edital;

b3) Para as empresas que estdo em processo de recuperagdo judicial e extrajudicial devem apresentar as
declaragdes nos termos que seguem:

| - Para o caso de empresas em recuperacdo judicial: estd ciente de que no momento da assinatura do
CONTRATO devera apresentar copia do ato de nomeagdo do administrador judicial ou se o administrador for
pessoa juridica, 0 nome do profissional responsavel pela condugdo do processo €, ainda, declaragéo, relatorio ou
documento equivalente do juizo ou do administrador, de que a LICITANTE esta cumprindo o plano de recuperagéo
judicial;

Il - Para 0 caso de empresas em recuperacdo extrajudicial: estad ciente de que no momento da assinatura do
CONTRATO devera apresentar comprovagdo documental de que estd cumprindo as obrigagdes do plano de
recuperacao extrajudicial.

14.8.4. DA QUALIFICAGAO TECNICA

14.8.4.1. Apresentacdo de, no minimo, 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa(s)
juridica(s) de direito publico ou privado, que comprove a execucdo satisfatéria de servigos/fornecimento de
materiais pertinentes e compativeis com o objeto desta licitagdo, constando o endereco do contratante ou a ser
informado pelo licitante, de forma a permitir possivel diligéncia que comprove a execugdo dos
servigos/fornecimento de forma satisfatéria, devendo conter as seguintes informagdes:

a) nome da empresa e dados de identificagdo da instituigdo emitente do atestado (CNPJ, enderego, numero de
telefone, e-mail);

b) local e data de emissao;

¢) nome, cargo, nimero de telefone, e-mail e a assinatura do responsavel pela veracidade das informacdes
constantes no atestado;

d) indicagéo do fornecimento, qualidade do servigo, do atendimento, cumprimento de prazos e demais condi¢cbes
de fornecimento dos servigos/ materiais pertinentes e compativeis com o objeto desta licitagéo.

14.8.5. DOCUMENTAGAO COMPLEMENTAR:

a) Declaragao, conforme modelo do ANEXO V, subscrita pelo representante legal do proponente de que ndo
incorre em qualquer das condi¢bes impeditivas, especificando que:
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I - ndo foi declarada inidonea por ato do Poder Publico;

Il - ndo esta impedida de transacionar com a Administragao Publica;

lll - ndo incorre nas demais condigdes impeditivas previstas na Lei Organica do Municipio, em seu art. 88 e no
artigo 9° da Lei Federal n° 8.666/1993.

IV - esta ciente das exigéncias do Edital e do objeto licitado, bem como esta de acordo em acata-las, sem
quaisquer reservas.

b) Declaragdo formal de que o licitante ndo possui em seu quadro pessoal, empregado ou associado
realizando trabalho noturno, perigoso ou insalubre, menor de dezoito anos, em qualquer trabalho menor de
dezesseis anos, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de quatorze anos, nos termos do inciso XXXIII, do
artigo 7° da Constituicdo Federal (Lei Federal n® 9.854/1999) — ANEXO VI,

c) Quando se tratar de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte - Declaragdo apresentada pelo
representante legal da empresa afirmando que a mesma se enquadra no regime favorecido e diferenciado das
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, ndo havendo nenhum dos impedimentos previstos no § 4° do
artigo 3° da Lei Complementar 123/2006 (modelo no ANEXO IX do Edital);

c1) E facultado & Pregoeira e Equipe de Apoio, visando verificar e comprovar a veracidade da declaragéo prevista
na alinea “c” do subitem 14.8.4, consultar e exigir das licitantes, documentos pertinentes a tal constatacdo, bem
como realizar outras diligéncias necessarias e voltadas para este fim;

d) Declaragao expressa de que a licitante esta ciente das exigéncias do Edital e do objeto licitado, bem como esta
de acordo em acata-las, sem quaisquer reservas.

14.9. A existéncia de restricio relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a licitante
qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, uma vez que atenda a
todas as demais exigéncias do Edital.

14.10. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como microempresa ou empresa de
pequeno porte, € uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal e
trabalhista, esta sera convocada para, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, apos a declaragdo do vencedor,
comprovar a regularizagdo. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da Administracao Publica,
quando requerida pelo licitante, mediante apresentagao de justificativa.

14.11. A ndo-regularizagéo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretaré a inabilitagéo do
licitante, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital, sendo facultada a convocagdo dos licitantes
remanescentes, na ordem de classificagdo. Se, na ordem de classificagdo, seguir-se outra microempresa,
empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma restricdo na documentagéo fiscal e trabalhista,
sera concedido 0 mesmo prazo para regularizag&o.

14.12. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a Pregoeira suspendera a
sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a sua continuidade.

14.13. Sera inabilitado o licitante que néo comprovar sua habilitagdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos
documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

14.14. O licitante provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro item, ficara obrigado a
comprovar os requisitos de habilitagdo cumulativamente, isto €, somando as exigéncias do item em que venceu as
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do item em que estiver concorrendo, e assim sucessivamente, sob pena de inabilitagio, além da aplicagdo das
sangdes cabiveis.

14.15. Constatado o atendimento &s exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante serd declarado
vencedor.

14.16. DAS CONSIDERAGOES FINAIS SOBRE A HABILITAGAO:

14.16.1. Caso algum documento seja emitido via Internet, ndo sera necessaria a sua autenticagdo, uma vez que
sera efetuada a devida conferéncia, pela Pregoeira e/ou Equipe de Apoio, no site do érgao competente.

14.16.2. A licitante devera informar pelos e-mails cpl@igarapava.sp.gov.br e igarapava.lic2@gmail.com o nome do
representante legal, com poderes (procuracéo) para assinatura do CONTRATO, com numeros dos documentos de
identidade - CPF — Cadastro de Pessoa Fisica e RG — Registro Geral.

14.16.3. Os documentos constantes nos subitens 14.8.1 a 14.8.3 poderdo ser substituidos pelo Certificado de
Registro Cadastral (CRC), expedido pela Prefeitura Municipal de Igarapava/SP, devidamente atualizados.

14.16.4. Os documentos referidos nesta Clausula (XIV) deverdo ser apresentados em campo propriamente
destinado na plataforma que se realizara o certame, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo
publica, apds examinados pela Pregoeira Responsavel efou Equipe de Apoio, ndo sendo aceito nenhum
documento com prazo de validade expirado.

14.16.5. Caso o licitante arrematante do certame nao tenha apresentado a documentagdo exigida, no todo ou em
parte, sera este inabilitado, podendo ser aplicadas as penalidades previstas na legislagdo que rege o
procedimento, e sera convocado o proximo seguindo a ordem de classificagéo.

15. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

15.1. Ao final da sesséo de disputa de lances, depois de declarado a licitante vencedora do certame, sera
concedido o prazo de, no minimo, 30 (trinta) minutos, para que qualquer licitante manifeste a inten¢&o de recorrer,
de forma motivada, isto &, indicando contra qual(is) decisdo(des) pretende recorrer e por quais motivos, em campo
préprio do sistema.

15.2. Havendo quem se manifeste, cabera a Pregoeira verificar a tempestividade e a existéncia de motivagao da
intengao de recorrer, para decidir se admite ou néo o recurso, fundamentadamente.

15.3. Nesse momento a Pregoeira ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas verificara as condigdes de
admissibilidade do recurso.

15.4. A falta de manifestagdo motivada do licitante quanto a intengéo de recorrer importara a decadéncia desse
direito.

15.5. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entéo, o prazo de 01 (um) dia para apresentar as
razdes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem
contrarrazdes também pelo sistema eletrénico, no mesmo prazo, que comegardo a contar do término do prazo do
recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.
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15.6. O acolhimento do recurso invalida tAo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

15.7. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no enderego constante neste
Edital.

16. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
16.1. A sessao publica podera ser reaberta:

| - Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagéo de atos anteriores a realizagao da sesséo publica
precedente ou em que seja anulada a prdpria sesséo publica, situagdo em que seréo repetidos os atos anulados e
0s que dele dependam;

Il - Quando houver erro na aceitagdo do prego melhor classificado ou quando o licitante declarado vencedor néo
assinar o CONTRATO, nao retirar o instrumento equivalente ou n&o comprovar a regularizagéo fiscal e trabalhista,
nos termos do art. 43, §1° da LC n® 123/2006. Nessas hipdteses, serdo adotados os procedimentos imediatamente
posteriores ao encerramento da etapa de lances;

16.2. Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a sessao reaberta.

16.2.1. A convocacao se dara por meio do sistema eletrénico (“chat’), e-mail, ou, ainda, fac-simile, de acordo com
a fase do procedimento licitatorio.

17. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGAO

17.1. O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato da Pregoeira, caso ndo haja
interposi¢éo de recurso, ou pela autoridade competente, apés a regular decisdo dos recursos apresentados.

17.2. Apds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente homologaré o
procedimento licitatério.

18. DA CONTRATAGAO

18.1. O CONTRATO devera ser assinado, de forma digital, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis contados da
data de convocag&o para sua assinatura ou do encaminhamento ao adjudicatario.

18.1.1. A assinatura fisica do CONTRATO ocorrera apenas em casos extremamente excepcionais, na
impossibilidade de envio do arquivo em sua forma digital.

18.1.2. No ato da assinatura do CONTRATO, o PROPONENTE VENCEDOR devera apresentar, em cépia
autenticada ou simples, o documento de procurag&o, que habilite o seu representante a assinar o CONTRATO em
nome da empresa.

18.2. Havendo recusa do adjudicatério em assinar o CONTRATO no prazo estabelecido, é facultado a

Administrag@o convocar os licitantes remanescentes, respeitada a ordem de classificagéo, para fazé-lo em igual
prazo e condicdes.
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18.3. O ndo atendimento a convocagao para assinatura do CONTRATO no prazo fixado implicara a decadéncia do
direito & contratacéo, sujeitando ainda o adjudicatario as sangdes legais conforme previsto no artigo 81 da Lei
Federal n° 8.666/1993.

18.4. Durante a execugdo do CONTRATO, a licitante vencedora obrigar-se-a a cumprir todas as normas
relativas a protecdo de dados dispostas na Lei n° 13.709/2018 e suas respectivas especificagoes
constantes no instrumento contratual.

19. DA GARANTIA DO CONTRATO

19.1. A licitante vencedora devera prestar garantia até 05 (cinco) dias Uteis ap6s a assinatura do instrumento
contratual, correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do contrato, mediante caugéo em dinheiro, em titulos
da divida publica, fian¢a bancéria ou seguro-garantia;

19.2. A garantia sera restituida & CONTRATADA apds a conclus@o dos servigos e respectivo pagamento final
efetuado pelo Municipio e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente;

19.3. A garantia assegurara qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

19.3.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato;

19.3.2. Multas punitivas aplicadas pela FISCALIZACAO &8 CONTRATADA,;

19.3.3. Prejuizos diretos causados ao MUNICIPIO decorrentes de culpa ou dolo durante a execugéo do contrato;
19.3.4. Obrigagdes previdenciarias e trabalhistas ndo honradas pela CONTRATADA.

19.4. Na hipdtese do valor global da proposta da licitante classificada, for inferior a 80% (oitenta por cento) do
menor valor a que se refere as alineas “a” e “b” do art. 48, da Lei n® 8.666/93, sera exigida, para a assinatura do
contrato, garantia adicional, nas modalidades dispostas na norma legal citada, correspondente ao valor da
diferenca obtida da média aritmética efetuada conforme expresso nas alineas supracitadas € o valor da proposta.

20. DO REEQUILIBRIO

20.1. Os pregos ofertados permanecerdo fixos e irreajustaveis, salvo hipéteses de manutencdo do equilibrio
econdmico-financeiro, nos termos da alinea “d”, do inciso Il, do art. 65, da Lei n.° 8.666/93 (e suas alteragdes), que
devera ser comprovado pela CONTRATADA e aprovado pela CONTRATANTE.

20.2. O equilibrio de que trata o item anterior sera deliberado pela Administragéo a partir de requerimento formal
do interessado, 0 qual devera vir acompanhado de documentagdo comprobatéria do incremento dos custos,
gerando eventuais efeitos a partir da protocolizagdo do requerimento, e nunca de forma n&o retroativa.

20.3. Ocorrendo queda nos pregos praticados no mercado, a Prefeitura convocara a(s) licitante(s) vencedora(s)
para proceder o equilibrio de prego para menor, sob pena de desclassificagdo da proposta e aplicagdo das
penalidades impostas neste Edital e contrato.

20.4. A Administrag@o podera suprimir ou acrescer o objeto do contrato em até 25% (vinte e cinco por cento) do
seu valor inicial atualizado, a critério exclusivo, de acordo com o disposto no art. 65, inciso | e § 1° da Lei Federal
n.° 8.666/93.
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21. DO REAJUSTE

21.1. Os pedidos de reajuste apenas seréo analisados, apés decorridos os primeiros 12 (doze) meses da vigéncia,
em conformidade com a lei 10192/2001.

21.2. No caso de haver prorrogagdo de prazo, o valor inicial atualizado do contrato podera ser reajustado de
acordo com o IPCA/IBGE, ou na auséncia de fixagdo deste, outro indice benéfico para o interesse publico.

21.3. O pedido de prorrogagdo devera ser motivado em documento préprio da CONTRATADA, o que sera
avaliado pela Prefeitura.

22. DOS PRAZOS
22.1. O servigo devera ser implantado no prazo maximo de 04 (quatro) meses a partir da assinatura do contrato.

22.2. O funcionamento dos servigos devera ocorrer 24h (vinte e quatro horas) por dia, 07 (sete) dias por
semana, ininterruptamente.

22.3. O contrato vigera pelo prazo de 12 (doze) meses, prorrogaveis, havendo interesse e previséo legal.
23.DO PREGO

23.1. O prego a ser pago pelo objeto da presente licitagdo sera aquele constante da proposta vencedora,
devidamente inserido no respectivo CONTRATO.

24. DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

24.1. A despesa decorrente com a contratacdo do objeto desta licitag@o correra por meio da seguinte dotacdo
orgamentaria, suplementada se necessario:

020401 10 301 0150 2025 0000 Manutengao da Administragao da Sadde )
168 3.3.90.39.00 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA
0.01.00  310.000 SAUDE-GERAL

020401 10 301 0150 2124 0000 Manuteng&o do PAB Fixo )
187 3.3.90.39.00 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA
0.05.13  301.001 ATENCAO BASICA

020401 10 301 0150 2131 0000 Manutencéo do Programa de Gestéo Plena

208 3.3.90.39.00 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA
0.02.15  305.008 PROGR GESTAO PLENA

25. DO PAGAMENTO
25.1. Os pagamentos devidos a licitante vencedora seréo efetuados em até 30 (trinta) dias apos a execugédo dos

servigos, contados da apresentacao e recebimento da nota fiscal/fatura, de acordo com as especificagdes do edital
desta licitagdo, que sera realizado na forma do art. 73, inciso Il da Lei n.° 8.666/93.
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25.2. Nenhum pagamento sera efetuado ao(s) licitante(s) vencedor(es), enquanto pendente de liquidagéo qualquer
obrigacéo financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito ao
pleito do reajustamento de pre¢os ou corregdo monetaria.

25.3. Quando da emissdo da nota fiscal/fatura, a CONTRATADA devera destacar o valor das retengbes dos
tributos cabiveis ou, se for o caso, apresentar declaragdo nos termos da Instru¢cdo Normativa da Secretaria da
Receita Federal vigente.

25.4. Correrdo por conta da licitante vencedora todas as despesas de seguros, transporte, tributos, encargos
trabalhistas e previdenciarios decorrentes da entrega.

25.5. O pagamento sera feito por meio de crédito em conta corrente cujos dados bancarios deverdo ser fornecidos
pela CONTRATADA.

25.6. A CONTRATANTE pagara a(s) Nota(s) Fiscal(is)/Fatura(s) somente a licitante vencedora, vedada sua
negociagdo com terceiros ou sua colocagao em cobranga bancaria.

25.7. A empresa licitante vencedora devera fazer constar na Nota Fiscal / Fatura correspondente, emitida sem
rasura, e em letra bem legivel, 0 nimero de sua conta corrente, 0 nome do Banco e a respectiva Agéncia.

25.8. A Fiscalizagdo da Prefeitura somente atestara a entrega do objeto e liberara a Nota Fiscal para pagamento,
quando cumpridas, pela CONTRATADA, todas as condi¢bes pactuadas.

25.9. Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstancias que impegam a liquidacdo da despesa, esta sera devolvida e
0 pagamento ficara pendente até que a licitante vencedora providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o
prazo para pagamento iniciar-se-a apds a regularizagao da situagéo ou reapresenta¢éo de novo documento fiscal,
n&o acarretando qualquer énus a Prefeitura.

25.10. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a licitante vencedora ndo tenha concorrido de
alguma forma para tanto, fica convencionado que os encargos moratdrios devidos pela Prefeitura Municipal, entre
data de vencimento e ao correspondente efetivo adimplemento da parcela, serédo calculados pelo IPCA-E, indice
este fornecido pelo Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo no periodo de inadimpléncia;

25.11. As notas fiscais deverdo vir acompanhadas de Certiddes de Regularidade do FGTS, INSS, CDNT e
Tributos mobiliarios para comprovagao da regularidade fiscal da empresa durante a vigéncia do CONTRATO.

26. DAS PRERROGATIVAS E OBRIGAGOES DO MUNICIPIO

26.1. Acompanhar e fiscalizar, por meio de preposto designado pelo Departamento requisitante, a execugéo dos
servigos objeto deste Edital.

26.2. O responsavel pelo acompanhamento dos servigos, o gestor e o fiscal do CONTRATO seréo designados e
constardo os nomes no respectivo CONTRATO.

26.3. A execugao dos servigos objeto deste CONTRATO sera acompanhada pelo agente publico designado pelo
Departamento Requisitante.

26.4. O gestor do CONTRATO sera competente para exercer as seguintes fungoes:
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| - dar ciéncia aos seus superiores hierarquicos sobre possiveis atrasos na conclusdo do procedimento
licitatorio;

[l - emitir ordem de execugao do servigos;

[ - controlar o prazo de vigéncia do Contrato;

IV - cuidar de solicitar contrato junto & autoridade competente, quando for o caso;

V - designar, formalmente, por meio de documento impresso, um servidor (preferenciaimente efetivo),
contendo as devidas obrigagdes para ser o Fiscal do Contrato.

VI - demais atribuigOes correlatas.

26.5. O fiscal do CONTRATO sera competente para exercer as seguintes fungdes:

| - ler atentamente o Contrato e anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a sua
€xecugao;

Il - esclarecer duvidas do preposto/representante da CONTRATADA que estiverem sob a sua algada;

Il - verificar se a execugao dos servigos esta acontecendo conforme o pactuado;

IV - fiscalizar o cumprimento das clausulas contratuais, comunicando ao Gestor do Contrato as
irregularidades;

V - descrever, em papel proprio, toda intercorréncia na execugao dos servigos e apresentar ao Gestor
como condigao de cumprimento do exercicio de fiscalizagao;

VI - demais atribuicdes correlatas.

26.5.1. O Departamento Requisitante devera manter atualizados os nomes dos responsaveis pelo
acompanhamento dos servigos, do gestor e do fiscal do CONTRATO.

26.5.2. A atualizagdo sera realizada dentro dos autos do procedimento licitatorio, em caso de afastamento, férias,
impedimento ou exonerag&o dos agentes publicos designados.

26.5.3. A responsabilidade dos agentes publicos designados pelo Departamento Requisitante perduraré até que
seja realizada a atualizagdo mencionada no item 26.5.2.

26.5.4. A atualizagéo, caso necessario, sera realizada pelo Departamento rrequisitante por meio de apostilamento,
nos termos do artigo 65, §8°, da Lei Federal n° 8.666/1993.

26.6. Paralisar ou suspender, a qualquer tempo, a execugéo da entrega, de forma parcial ou total, mediante
pagamento unico e exclusivo da entrega executada.

26.7. Efetuar o pagamento na forma e prazo previsto neste Edital.

26.8. O Departamento Requisitante, por meio de representante e a qualquer tempo, tera acesso a inspeg¢éo dos
contratos, verificando as condigdes de atendimento da proposta.

27. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
27.1. Executar os servigos conformidade com os pardmetros delineados neste Edital e Anexos.
27.2. Analisar as especificagdes, de modo a néo incorrer em omissdes, que jamais poderao ser alegadas quando

da execugdo do CONTRATO, em favor de eventuais pretensdes de acréscimos de precos.

Edital completo e anexos P.E. 110/2022 - reagendado - sist. de interligacdo da satude — Dep. de Satude FOLHA 22/136


mailto:cpl@igarapava.sp.gov
mailto:igarapava.lic2@gmail.com

PREFEITURA MUNICIPAL DE IGARAPAVA

ESTADO DE SAO PAULO
RUA DR. GABRIEL VILELA, 413 - CENTRO — CEP:14540-000
CNPJ 45.324.290/0001-67 - L.E. ISENTO
PABX (16) 3173-8200

E — MAIL: cplwigarapava.sp.gov ou igarapava.lic2@gmail.com

27.3. Manter a frente pessoa qualificada para representa-la junto a fiscalizagéo.

27.4. Proceder a substituicdo do pessoal, quando necessario, que por qualquer motivo fique impossibilitado de
realizar a execugéo dos servigos.

27.5. Responsabilizar-se por danos causados diretamente ao Municipio de Igarapava/SP ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execu¢do do CONTRATO ou por seu empregado ou preposto, ndo excluindo
ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizag&o.

27.6. Assumir toda responsabilidade pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais oriundos da
execucdo do CONTRATO.

27.7. Cientificar o MUNICIPIO do andamento dos servigos, quando for o caso.
27.8. Participar ao Poder Publico, com a antecedéncia necessaria, eventuais diligéncias a seu encargo.

27.9. A CONTRATADA deverd manter, durante toda a execugdo do CONTRATO, em compatibilidade com as
obrigagdes por ela assumidas, todas as condi¢bes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagdo, conforme
disposto no artigo 55, inciso XIIl da Lei Federal n® 8.666/1993.

27.10. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar nas mesmas condi¢es arroladas no Instrumento Contratual os
acréscimos ou supressdes, de até 25% (vinte e cinco por cento), de cada licitagéo.

28. DA FRAUDE E DA CORRUPGAO

28.1. Obrigam-se, tanto os servidores desta Administragdo Publica quanto todos os licitantes participantes do
processo de licitagdo, dentre outros principios, aos postulados da legalidade, moralidade, isonomia, da vinculagéo
ao instrumento convocatério e da promogao do desenvolvimento nacional sustentavel.

28.2. Os licitantes deverdo observar os mais altos padrdes éticos durante o processo licitatério e a aquisi¢do
proposta no presente instrumento, responsabilizando-se pela veracidade das informagdes e documentacbes
apresentadas, estando sujeitos as sangdes previstas na legislacdo brasileira.

28.3. Para os propositos disciplinados nesta Clausula, definem-se as seguintes préticas:

a) Pratica corrupta: Oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem com o
objetivo de influenciar a acéo de servidor publico no processo de licitagdo ou na execucdo do CONTRATO;

b) Pratica fraudulenta: Falsificar ou omitir atos administrativos ou fatos deles decorrentes, com o objetivo de
influenciar o processo de licitagdo ou execugdo do CONTRATO, ou utilizar de artificios para obter vantagens sobre
0s demais concorrentes;

c) ratica de conluio: Esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes participantes, com ou
sem o conhecimento de representantes ou prepostos do 6rgéo de licitagdo, visando estabelecer pregos em niveis
artificiais e ndo competitivos;

d) Pratica coercitiva: Causar dano ou ameagar causar dano, direta ou indiretamente, as pessoas ou a sua
propriedade, visando influenciar sua participacdo em processo de licitagdo ou afetar a execugdo do CONTRATO;
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e) Pratica obstrutiva: Destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspe¢ées ou fazer declaragdes falsas aos
representantes do organismo financeiro multilateral, com o objetivo de impedir materialmente a apuragéo de
alegagdes de pratica prevista acima atos cuja intencdo seja impedir materialmente o exercicio de direito de o
organismo financeiro multilateral promover inspegao.

29. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

29.1. Em caso de inexecugdo CONTRATO, erro de execucdo, execucdo imperfeita, mora de execucao,
inadimplemento ou n&o veracidade das informacdes prestadas por forga deste Edital e ou de seus anexos e ou
ndo cumprimento das declaracbes prestadas, a CONTRATADA estara sujeita as seguintes sancdes
administrativas:

) Adverténcia;
1) Multas:

a) De 1% (um por cento) sobre o valor total do CONTRATO ou do item do mesmo, nesse ultimo caso quando a
licitacdo tenha sido julgada e adjudicada por item, considerando, para fins de calculo do valor da multa, somente a
parcela do CONTRATO ou do item da mesma inadimplida, por dia de atraso no cumprimento de quaisquer de
suas obrigacdes previstas no CONTRATO, durante o periodo de 30 (trinta) dias, sendo aplicado em dobro findo
este prazo;

b) De 5% (cinco por cento) sobre o valor total do CONTRATO ou do item do mesmo, nesse Ultimo caso quando a
licitacdo tenha sido julgada e adjudicada por item, considerando, para fins de calculo do valor da multa, somente a
parcela do CONTRATO ou do item da mesma inadimplida, por infragdo a qualquer clausula ou condigdo do
CONTRATO, e aplicada em dobro na sua reincidéncia;

c) De 10% (dez por cento) sobre o valor total do CONTRATO, no caso de recusa injustificada do licitante
adjudicatario em firmar o CONTRATO ou em aceitar ou em retirar o instrumento equivalente, ou deixar de
apresentar os documentos exigidos para sua celebragéo, conforme o caso, no prazo e condigdes estabelecidas;

lll) Impedimento de licitar e contratar com o Municipio de Igarapava, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, para o
licitante que, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o CONTRATO, deixar de
entregar ou apresentar documentagao falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execugao de seu
objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucdo do CONTRATO, executar a mesma em
desconformidade com as determinagdes da Prefeitura;

IV) Declaragao de inidoneidade do licitante adjudicatério no caso deste portar-se de modo inidéneo, fizer
declaragdo falsa ou cometer fraude fiscal, prazo esse que vigorard enquanto perdurarem o0s motivos
determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a
sangao, sem prejuizo das multas previstas no Edital e das demais cominagdes legais.

29.2. No processo de aplicagdo de sangdes, € assegurado o direito ao contraditério e a ampla defesa, ficando
esclarecido que o prazo para apresentagao de defesa prévia sera de 05 (cinco) dias Uteis contados da respectiva
intimag&o, a excegao da declaragao de inidoneidade, cujo prazo de defesa é de 10 (dez) dias Uteis.

29.3. O valor das multas aplicadas devera ser recolhido no prazo de 05 (cinco) dias, a contar da data da
notificagdo. Se o valor da multa n&o for pago, ou depositado, serd automaticamente descontado do pagamento a

Edital completo e anexos P.E. 110/2022 - reagendado - sist. de interligacdo da satude — Dep. de Satude FOLHA 24/136


mailto:cpl@igarapava.sp.gov
mailto:igarapava.lic2@gmail.com

PREFEITURA MUNICIPAL DE IGARAPAVA

ESTADO DE SAO PAULO
RUA DR. GABRIEL VILELA, 413 - CENTRO — CEP:14540-000
CNPJ 45.324.290/0001-67 - L.E. ISENTO
PABX (16) 3173-8200

E — MAIL: cplwigarapava.sp.gov ou igarapava.lic2@gmail.com

que o licitante contratado fazer jus. Em caso de inexisténcia ou insuficiéncia de crédito do licitante contratado, o
valor devido sera cobrado administrativamente e/ou judicialmente.

29.4. As sangbes previstas nesta cldusula poderdo ser aplicadas cumulativamente, ap6s regular processo
administrativo.

29.5. O processo de aplicagao de quaisquer das penalidades previstas iniciar-se-a4 com a instauragéo de processo
administrativo para esta finalidade, assegurado o contraditério e a ampla defesa, os prazos definidos e a
publicidade que o caso requer.

29.6. Os licitantes sujeitar-se-80 a imposic¢do de multa correspondente a 2% (dois por cento) do valor da proposta
se, por ato ou omissao de seu representante, provocar tumulto na sesséo do Pregdo ou retardar, o procedimento
licitatério, ou ainda desistir de lance ofertados.

30. DAS DISPOSIGOES GERAIS

30.1. As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da amplia¢éo da disputa entre
as interessadas, atendidos o interesse publico e o da Administragdo, sem comprometimento da seguranga da
contratagéo.

30.2. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard no afastamento da licitante, desde
que sejam possiveis a afericdo da sua qualidade e a exata compreensao da sua proposta durante a realizagao da
sessdo publica deste Pregao e desde que néo fique comprometido o interesse do 6rgdo promotor do certame,
bem como a finalidade e a seguranga da futura contratagao.

30.3. E facultada & Pregoeira ou & autoridade superior, em qualquer fase da licitagdo, a promogéo de diligéncia
destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo.

30.4. Nenhuma indenizacao seréd devida aos licitantes pela elabora¢do ou pela apresentagéo de documentagéo
referente ao presente Edital.

30.5. A adjudicagéo do objeto da licitagdo a licitante vencedora e a homologagéo do resultado desta licitagdo néo
implicardo direito a contratag&o.

30.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, exclui-se o dia do inicio e inclui-se 0 do vencimento,
observando-se que s6 se iniciam e vencem prazos em dia de expediente normal na Prefeitura Municipal de
lgarapava - SP, exceto quando for explicitamente disposto em contrario.

30.7. O Prefeito Municipal podera revogar a presente licitagéo por razdes de interesse publico decorrente de fato
superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo anula-la por
ilegalidade, de oficio ou mediante provocagéo de terceiros, nos termos do art. 49, da Lei no 8.666/93.

30.8. No caso de alteragdo deste Edital no curso do prazo estabelecido para a realizagdo do Pregéo, este prazo
sera reaberto, exceto quando, inquestionavelmente, a alteragao néo afetar a formulagdo das propostas.

30.9. Havendo divergéncias na interpretacdo dos documentos relativos ao presente certame, prevalecera
inquestionavelmente o disposto neste Edital, seguido subsidiariamente do disposto no Anexo | e, apds, nos
demais anexos.
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30.10. Na hipdtese de ndo haver expediente no dia da abertura da presente licitagao, ficara esta transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo local e horario, anteriormente estabelecidos.

30.11. Quaisquer alteragdes, quer seja reabertura de prazo, suspensdo ou aviso, estas serdo disponibilizadas no
mesmo site em que fora disponibilizado o Edital.

30.12. Os casos omissos serdo resolvidos pela Pregoeira.

30.13. Fazem parte integrante deste Edital:

30.13.1. Anexo | - Termo de Referéncia;

30.13.2. Anexo Il - Declaragao de Cumprimento dos Requisitos de Habilitagao;

30.13.3. Anexo Ill — Planilha Estimativa de Custo;

30.13.4. Anexo IV — Modelo para Apresentagao de Proposta de Preco Final (licitante vencedor);
30.13.5. Anexo V - Declaragao de Inexisténcia de Fato Impeditivo Superveniente a Habilitagao;
30.13.6. Anexo VI - Declaragéo de que ndo emprega menor de dezoito anos;

30.13.7. Anexo VII - Minuta de CONTRATO;

30.13.8. Anexo VIII — Termo de Credenciamento;

30.13.9. Anexo IX — Declaragdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte;

30.13.10. Anexo X — Declaragdo de Ciéncia das Exigéncias do Edital e Objeto;

30.14. Para dirimir, na esfera judicial, as questdes oriundas do presente Edital sera competente o foro da comarca
de Igarapava — SP.

E, para que ninguém alegue desconhecimento, o Edital resumido deste Edital é afixado, também, no mural, no
Pago Municipal.

lgarapava / SP, 1° de dezembro de 2022.

JOSE RICARDO RODRIGUES MATTAR
PREFEITO MUNICIPAL
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ANEXO |

PREGAO ELETRONICO N° 110/ 2022

DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE SAUDE DE IGARAPAVA —
ESTADO DE SAO PAULO
RUA SAO SALVADOR, 70— CENTRO — CEP:14540-000
CNPJ - 45.324.290/0001-67 L.E. ISENTO
PABX (16) 3172 - 3086 /

E — MAIL:igarapavasaude@gmail.com

TERMO DE REFERENCIA E ESPECIFICACOES TECNICAS

1 DO OBJETO

1.1 Contratacdo de empresa especializada em sistema de gestdo da saude publica
municipal e servigos de conversdo, implantagdo, treinamentos e suporte técnico remoto para
gestdo da saude publica municipal, conforme condigdes,quantidades e exigéncias estabelecidas
neste instrumento:

1.2 O critério para contratacdo devera ser MENOR PRECO global.

13 REQUISITOS FUNCIONAIS DO SISTEMA DA REDE MUNICIPAL DE SAUDE:

Salientamos que a nomenclatura utilizada no macro funcionalidades e suas respectivas
subfuncionalidades solicitadas constituem-se num mero processo de classificagdo e organizagao
da informagdo pretendida e necessaria por este projeto, ndo representando qualquer restrigao
a organizacdo das funcionalidades que serdo apresentadas.

CENTRAL DE REGULACAO

Possibilitar definir horario de atendimento especifico para unidade de saide ou todas.

Deve ser possivel configurar a agenda para trabalhar com a quantidade de exames no
hordrioou por quantidade e tempo de atendimento. Possibilitar organizar a agenda por
periodo com intervalo de horario e dias da semana para realizacdo dos exames.

Permitir acompanhar via log de sistema as principais agdes realizadas pelo servigo de
agendamento automatico.

Deve permitir distribuir as vagas para exames e consultas através da definicdo da
quantidadede pacientes estio vinculados a cada unidade de satde.

Possibilitar a configuracdo de cotas de consultas e exames por quantidade e/ou valor
orcado para o periodo. Possibilitar configurar cotas de consultas e exames por unidade de
salde de atendimento, convénio, profissional, especialidade ou exame, motivos de

consultas especificosou exceto informados.

Assinado por 2 pessoas: FAGNER ALVES e LUIZ CARLOS VERGARA PEREIRA
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Permitir ignorar vagas de cotas para agendamento e autorizacdorealizada por sobra.

Possibilitar configurar o horario para todos os exames ou exames especificos.
Possibilitardefinir horario de atendimento especifico para unidade de satde ou todas.

Controlar feriados bloqueando agendamentos de consultas e exames para a data.

Possibilitar a configuracdo de agendas de consultas por periodo, dias da semana e intervalo
de horério. Possibilitar a configuragao de consultas por horario (conforme tempo de
atendimento) ou quantidade, por motivos de consultas especificos, todos ou exceto
informados.

Possibilitar o controle das salas de atendimentos de consultas e exames por horario
imprimindo nos comprovantes para orientagdo dos usuarios no atendimento.

Possibilitar vincular os exames realizados em cada laboratério ou prestador de
servigosdefinindo os convénios pelos quais cada exame ¢€ realizado.

Controlar agendamentos de consultas determinando intervalo de idade para
agendamentos de usudrios por especialidade de cada profissional.

Conforme o motivo do cancelamento de atendimento de consultas e/ou exames
possibilitar oretorno de cota para utilizacdo em novo agendamento.

Possibilitar restringir via configuracdo os dias Uteis de antecedéncia para cancelamento de
agendamentos conforme definido pelo municipio.

Possibilitar informar estratificagdo de risco para agendamentos de consultas definindo
profissionais e unidades de saide com necessidade de controle.

Possibilitar o cancelamento dos agendamentos de exames pertencentes a bloqueios
cadastrados sendo realizados automaticamente ou por confirmagdo conforme definicdo de
critério.

Possibilitar o cancelamento dos agendamentos de consultas pertencentes a bloqueios
cadastrados sendo realizados automaticamente ou por confirmacdo conforme definicdo de
critério.

Possibilitar o bloqueio dos horarios de agendamentos de exames por unidade de
saudede atendimento, exame periodo e intervalo de horarios.

Possibilitar identificar os agendamentos de exames realizados por
encaixe.

Possibilitar o agendamento de procedimentos por sessdes informando quantidade e
distribuindo automaticamente as datas e horarios de agendamento das sessées conforme
disponibilidade. Considerar cotas de agendamentos disponiveis.

Assinado por 2 pessoas: FAGNER ALVES e LUIZ CARLOS VERGARA PEREIRA
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Possibilitar o bloqueio de horarios de agendamentos de consultas por unidade de saude
deatendimento, profissional, especialidade, periodo e intervalo de horario.

Possibilitar o cancelamento de agendamentos identificando motivo.

Possibilitar informar estratificagdo de risco para agendamentos de exames definindo
unidades de saude com necessidade de controle.

Possibilitar o agendamento de consultas informando um dos convénios vinculados ao
profissional na unidade de saude.

Disponibilizar calendario mensal com identificagdo das disponibilidades diarias de
agendamentos conforme capacidade e agendamentos ja realizados por profissional e
exame.

Consistir e visualizar no momento do agendamento de consultas e exames os saldos das
cotascadastradas para o periodo do agendamento.

Possibilitar realizar agendamentos de consultas através de encaixe quando hordrios
disponiveis esgotados, definindo uma data e horario para o encaixe. Possibilitar também
configurar e realizar encaixes pendentes para realizar posteriormente a autorizacdo do
encaixe.

Possibilitar agendamentos de consultas para unidade de salde especifica ou para qualquer
outra unidade de saude, respeitando parametros previamente definidos, como central de
agendamentos.

Possibilitar agendamentos de consultas selecionando especialidade, profissional ou
unidadede salde. Possibilitar informar motivo da consulta e unidade de salde de origem.

Alertar no momento do agendamento quando o usuario ndo compareceu na Ultima
consulta ou exame agendado.

Possibilitar realizar agendamentos de exames através de encaixe, permitir acesso ao
encaixemediante prioridade especial, realizar encaixe para multiplos exames.

Possibilitar o bloqueio de agendamentos de reconsultas quando nio existir consulta
anteriorem periodo parametrizado.

Emitir comprovantes de agendamentos possibilitando a assinatura do agendador.

Possibilitar o registro de recomendagdes para consultas e exames por unidade de salde
deatendimento. Possibilitar o complemento de recomendagdes para exames.

Emitir comprovantes de agendamentos de consultas e exames com codigo de barras que
identifique unicamente o agendamento.
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Possibilitar a transferéncia de agendamentos de consultas e exames por unidade de salde,
profissional ou exame, unidade de saude de origem, data e horario informando a unidade
de salde, profissional, especialidade e horario de destino consistindo a disponibilidade de
horariose cotas. Considerar os periodos de bloqueios de agendas de profissionais e exames.

Possibilitar a autoriza¢cdo de consultas e exames para prestadores externos informando
prestador, profissional e especialidade ou exame, data e horario. Possibilitar informar o
convénio para faturamento mostrando os respectivos valores dos procedimentos
autorizados. Possibilitar determinar a validade de autoriza¢cdes conforme profissional ou
exame.

Possibilitar configurar a gravagdao dos anexos das listas de esperas em banco de dados
externos.

Possibilitar visualizar o historico completo de documentos anexados e digitalizados
respeitando o sigilo e a protecdo do paciente.

Possibilitar a importagdo de usuario da lista de espera nos agendamentos de consultas e
exames. Possibilitar a baixa ou exclusdo dos usuarios na lista de espera ao obter o
agendamento ou autorizagdo de consulta ou exame.

Mostrar o nUmero total de pacientes que estio pendentes na lista de espera
porespecialidades para programagdo do agendamento automatico.

Possibilitar sugerir a CID do paciente cadastrada nas listas de esperas durante o processo
deagendamentos e autorizagdes (consultas e exames).

Possibilitar aimpressao de comprovante de lista de espera.

Controlar cada etapa dos usuarios em lista de espera identificando data, horario,
responsavel, prioridade, situagdo e agendamento realizado.

Possibilitar cadastrar pacientes informando a CID nas listas de esperas de consultas e
exames, agendamentos de consultas e exames e nas autorizagdes de consultas e exames.

Possibilitar realizar agendamentos automaticos de pacientes fila de espera,respeitando
prioridade e posicdo das listas de espera.

Permitir acompanhar via log de sistema as principais a¢des realizadas pelo servigo de
cancelamento automatico.

Possibilitar configurar quais unidades de salde terdo suas cotastransferidas
automaticamente.

Permitir configurar o motivo padrio de cancelamento via servico automatico.

Possibilitar visualizar os anexos dos pacientes das listas de esperas nos agendamentos e
autorizagdes.
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Disponibilizar ambiente que permita configurar especialidades e exames com parametros
pararealizacdo de agendamentos automaticos. Possibilitar identificar de maneira individual
ou todasas especialidades e exames desejaveis para agendamento automatico.

Mostrar o nimero total de pacientes que estdo pendentes na lista de espera por
examespara programacao do agendamento automatico.

Possibilitar que os médicos reguladores definam a prioridade dos pacientes que nao
possuema mesma informada dentro da lista de espera.

Possibilitar visualizar os anexos dos pacientes das listas de esperas nos estagios de
atendimentos (recepcao, triagem e atendimento).

Possibilitar definir quantidade limite de agendamento automatico didrios que o
sistema vairealizar.

Possibilitar limitar a quantidade de autorizacdes de exames para cada usuario em um
periododeterminado. Consistir a existéncia de cotas disponiveis conforme a unidade de
satde de atendimento e o critério definido na cota.

Possibilitar a realizagdo do cancelamento automatico dos agendamentos por unidade de
saude.

Permitir configurar o agendamento automatico como central de regulagdo possibilitando
identificar a origem que sera sugerida para agendamento automatico, podendo manter a
origemda lista de espera ou tentar agendar como central de agendamentos.

Possibilitar restringir reconsultas de pacientes nas listas de espera de consultas para
queseja informado um profissional especifico.

Possibilitar configurar especialidades e exames com dias limite e dias Uteis de
antecedéncia para realizacdo dos agendamentos automaticos.

Possibilitar visualizar / identificar pacientes que possuem e nao possuem prioridade
definidadentro da lista de espera, diferenciando suas posi¢des na lista.

Possibilitar configurar por exame ou por cbo-s quais documentos (anexos) serdo permitidos
para utilizagdo nas listas de esperas, permitindo também definir sua obrigatoriedade de
insergao.

Possibilitar nos estagios de atendimento (recepcao, triagem e consultas) sugerir a CID
quandoo paciente possui CID ja cadastrada através das listas de esperas.

Permitir acompanhar via log de sistema as principais acoes realizadas pelo servico de
agendamento automatico.

Possibilitar realizar via servico agendamentos autométicos de pacientes a partir das
listas deespera de consultas e exames.
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Possibilitar a visualizacao e alteracdes nas listas de espera somente pela unidade de saude
deorigem do usuario ou por unidade central de agendamento.

Possibilitar configurar o sistema para ndo exigir prioridades nas listas de esperas.

Possibilitar realizar a transferéncia automatica de cotas de agendamentos, possuir
ambiente para configuragdes dos pardmetros necessarios para realizar a transferéncia
automatica de cotas.

Possibilitar o controle das listas de espera de consultas por especialidade, profissional e
unidade de saude identificando usuario, unidade de saude de origem, profissional
solicitante eprioridade. Possibilitar controlar etapa de solicitacdo de inclusdo em lista de
espera.

Permitir localizar os registros de agendamentos de consultas e exames realizados pelo
servigo de agendamento automaticos.

Possibilitar configurar o horario de inicio que o servico de agendamento sera executado.

Possibilitar incluir e controlar anexos por pacientes para regulacdo a partir das
listas deesperas.

Possibilitar o controle das listas de espera de exames por exame e unidade de saude
identificando usuario, data e horario de inclusio, data de solicitacdo, unidade de saide de
origem, profissional solicitante e prioridade. Possibilitar controlar etapa de solicitagdo de
inclusdo em lista de espera. Identificar data de baixa e motivo de cancelamento conforme
situagdo da lista de espera.

Possibilitar realizar o cancelamento automatico dos pacientes agendados, possuir
ambientepara configuracdes dos parametros necessarios para realizar o cancelamento
automatico.

Possibilitar controle de protocolos para regulagdo, permitir arquivamento de documentos
dos pacientes que sdo mantidos na unidade de salde, permitir realizar o cadastro do local
de arquivamento, permitir controlar os protocolos e acompanhamento de suas
movimentagdes.

Disponibilizar visualiza¢3o de histérico dos agendamentos do usuario por tipo de
agendamento (consultas médicas, consultas odontoldgicas, exames, sessGes, transportes e
apoios).

Permitir visualizar individualmente o valor utilizado e quantidade utilizada de
procedimentos eagregados da PPI.
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Disponibilizar processo de cépia de PPl entre as unidades de salide de origem, permitir
identificar no destino da copia a unidade de salde, ano e possibilidade de identificar os
mesesdesejados para cépia, podendo ser todos ou individuais.

Possibilitar informar na programacdao mensal o Valor total e Quantidade limite total que
osmunicipios podem utilizar.

Possibilitar configurar para limite de controle de gastos do municipio e PPl as principais
rotinasque geram faturamento. Esta configuragdo deve permitir ignorar a validacdo das
rotinas desejadas, alertar as rotinas quando ha indisponibilidade de vagas e bloquear as
rotinas impedindo progresso quando ha indisponibilidade de vagas.

Possibilitar adicionar aos meses da PPl da unidade de salde de origem procedimentos e

agregados.

Possibilitar configurar limite de controle de gastos individualmente por unidade de
saude.

Permitir cadastrar agregados de procedimentos possibilitando adicionar multiplos

procedimentos para utilizacdo na PPI, bem como, controlar por situacéo.

Possibilitar planejar um ano subsequente. Permitir bloquear limites para unidades de
saudede origem inadimplentes

Possibilitar visualizar a Disponibilidade Mensal por Valor e Quantidade, Total Anual
planejado, Disponibilidade de Valor e Quantidade anual. Possibilitar consultar as
programagdes dos anos anteriores.

Realizar a deducdo de quantidade e valor conforme utilizacdo em rotinas do sistema aos
processos de Limite de controle de gastos e PPl para as unidades de salide de origens
configuradas nas rotinas habilitadas. O sistema também devera permitir atribuir limite
adicional.

Permitir realizar adigdo de limites adicionais com controle de valor financeiro,
quantidadefisica e situacdo.

Permitir configurar individualmente o cadastro das unidades de salde para controlar
limitede gastos dos municipios.

Permitir cadastrar aos procedimentos e agregados valor financeiro e quantidade fisica.
Possibilitar controlar a situagdo individual do agregado e procedimento relacionado ao més
daPPI.

Permitir configurar individualmente o cadastro das unidades de salde para controlar
Programacao Pactuada Integrada (PPI).

Possibilitar que o gestor realize uma programagdo anual identificando més a més os
valores e quantidades desejados para a unidade de saude.
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Possibilitar delimitar os limites de controle de gastos em PP| adicionando controle por
més.

Disponibilizar histérico de Limite de gastos e PPl para controle das alteragbes e inser¢des
porUnidade de Saude de Origem. Permitir a visualizagdo por Limite de gastos, PPl com
Limite financeiro, procedimentos e limites adicionais.

Emitir relatdrio com agendamentos do profissional e exame em determinada data
identificandohorario, usuario, nimero do CNS - Cartdo Nacional de Sa(ide, especialidade.

Emitir relatério de bloqueios de agendas de profissionais e/ou exames, com totais por
profissional, exame, motivo da falta, unidade de satide de atendimento.

Emitir relatdrios com quantidades disponiveis de consultas por unidade de salde,
profissional, especialidade mostrando a capacidade de atendimento, agendamentos ja
realizados, bloqueios e saldo disponivel.

Emitir relatério com agendamentos (consultas, exames) realizados e capacidade
disponivelmostrando percentual sobre disponibilidade.

Emitir relatdrios comparativos de agendamentos nas unidades de salide em anos e meses
anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo nos agendamentos em cada
periodo. - Agendamentos dos profissionais em anos e meses anteriores, com percentual de
aumento ou diminuicdo nos agendamentos em cada periodo. - Agendamentos de
especialidades em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢cdo nos
agendamentos em cada periodo. - Agendamentos de exames em anos e meses anteriores,
com percentual de aumento ou diminuicdo nos agendamentos em cada periodo.-
agendamentos por bairro em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminui¢do nos agendamentos em cada periodo. - Agendamentos por logradouro em anos
e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuigdo nos agendamentos em cada
periodo.

Emitir relatérios com quantidades disponiveis de exames por unidade de salde, exame
mostrando a capacidade de atendimento, agendamentos ja realizados, bloqueios e saldo
disponivel.

Emitir relatdrios comparativos de utilizagdo de vagas de agendamentos mostrando
quantidadedisponibilizada, agendamentos, sobras obtidas, atendimentos realizados, faltas,
percentual de aproveitamento em relacdo a quantidade disponibilizada.

ODONTOLOGIA

Possibilitar o cadastro de protocolos de classificagdo de riscos vinculandoaos

respectivos niveis de classificagdo de riscos.
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Possibilitar o cadastro de classificagdes de riscos definindo niveis, tempo de espera para
atendimento e identificacdo de cor. Possibilitar definir por local de atendimento a
classificacdode riscos adotada.

Permitir configurar os procedimentos odontoldgicos para que apresentem cores no
odontograma e identifique sua utilizagdo (por dente, por face, geral, dente deciduo ou
permanente).

Permitir classificacdo dos procedimentos odontoldgicos em grupos.

Permitir elaborar questionario de anamnese de usuarios com perguntas configuraveis
porsexo e idade.

Permitir recep¢do automatica de usuarios pré-agendados com possibilidade de inclusdo de
usudrios de procura espontinea, com selecdo da ordem de atendimento. Possibilitar
verificagdo de pendéncias de vacinas dos usuarios atendidos.

Possibilitar o registro de triagem odontolégica informando profissional e especialidade da
triagem, pressdo, temperatura, peso, altura e justificativa do atendimento. Possibilitar o
registro de procedimentos gerando faturamento em BPA — Boletim de Produgdo
Ambulatorial. Ao realizar triagem odontoldgica de pacientes, possibilitar informar o nivel de
classificagdo de riscoconforme local de atendimento. Ordenar pacientes para atendimento
conforme classificagdo de risco identificando a respectiva cor e apresentando tempo de
espera quando excedido. Ao realizar triagem odontoldgica de pacientes possibilitar
informar protocolo de classificacdo de riscos gerando automaticamente o nivel de
classificacao do risco.

Permitir que no atendimento odontolégico seja realizado a inclus3o das informagdes do
profissional auxiliar do atendimento.

Permitir a programacdo de procedimentos a realizar para o usuario atendido.

Possibilitar a visualizacdo dos documentos digitalizados para cada usuario atendido.

Possibilitar a visualizacdo do diagndstico dos dentes e os procedimentos em cores no
odontograma.

Possibilitar o preenchimento do tipo de consulta, vigilancia em satde bucal e fornecimento
deprodutos odontolégicos em conformidade com a ficha de atendimento odontoldgico
individual do e-SUS do Ministério da Saude.
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Permitir registro do atendimento odontoldgico com informagdo dos procedimentos
realizados em odontograma. Possibilitar o registro de diagndstico individual dos dentes
incluindo detalhamento. Permitir a programacdo de procedimentos a realizar para o
usuario atendido. Possibilitar a visualizagdo dos atendimentos realizados anteriormente
para o usuario. Ao realizar atendimentos odontolégicos de pacientes, possibilitar informar
o nivel de classificacdode risco conforme local de atendimento. Ordenar pacientes para
atendimento conformeclassificagdo de risco identificando a respectiva cor e apresentando
tempo de espera quando excedido. Ao realizar atendimentos odontoldgicos de pacientes
possibilitar informar protocolo de classificagdo de riscos gerando automaticamente o nivel
de classificagdo do risco.

Possibilitar digitagdo de atendimentos odontoldgicos realizados por unidades de
saudecom atendimento ndo informatizado.

Imprimir atestado, declaragdo de comparecimento, orientacdes e autorizagdo para
exodontia.

Possibilitar a consulta de histérico de todos os atendimentos odontolégicos por usuario
mostrando odontograma completo, profissionais de atendimento, triagem odontologica,
diagnosticos, procedimentos realizados, procedimentos odontoldgicos, prescricbes de
medicamentos, procedimentos solicitados, encaminhamentos, documentos emitidos,
atividades coletivas, classificages de riscos.

Emitir a ficha do atendimento odontol6gico com impressdao do odontograma, prescri¢ao de
medicamentos, requisicdes de exames, guia de referéncia e contra referéncia. Ao realizar a
digitagdo da ficha de atendimentos odontoldgico para pacientes, possibilitar informar o
nivel declassificagdo de risco conforme local de atendimento. Ao realizar atendimentos
odontoldgicos de pacientes possibilitar informar protocolo de classificagdo de riscos
gerando automaticamente o nivel de classificagdo do risco.

Permitir digitacdo de anamnese com impressdo de formulario.

Emitir relatério de atendimentos odontoldgicos constando procedimentos realizados,
encaminhamentos, exames solicitados. Possibilitar totalizar atendimentos realizados por
profissional, especialidade, unidade de salide, municipio do usuario, bairro, faixa etaria.

Emitir relatdrios comparativos de: - atendimentos odontoldgicos realizados em anos e
meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuigdo nos atendimentos realizados
em cada periodo. - procedimentos odontoldgicos realizados em anos e meses anteriores,
com percentual de aumento ou diminui¢do nos procedimentos odontoldgicos realizados
em cada periodo.- encaminhamentos odontoldgicos realizados em anos e meses
anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo nos encaminhamentos
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odontoldgicos realizados em cadaperiodo.- requisicdes de procedimentos odontoldgicos
em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuigdo nas requisi¢des de
procedimentos odontoldgicos em cada periodo.

Emitir relatdrio de usudrios com procedimentos programados na odontologia com
determinadotempo de atraso no comparecimento para realizagao.

Emitir relatério de procedimentos odontoldgicos realizados com quantidades realizadas
emcada face, por procedimento, dente, profissional, especialidade.

PREVENTIVOS DE CANCER

Possibilitar o registro de requisicbes de exames de mamografia informando paciente,
unidade de saude de origem, profissional solicitante, especialidade, data de coleta e
informagbes completas de anamnese, exame clinico e indicagao clinica conforme o SISCAN
- Sistema de Informacao do Cancer, do Ministério da Saude.

Possibilitar o registro de requisicdes de exames citopatoldgicos de colo do Utero
informando paciente, unidade de saide de origem, profissional solicitante, especialidade,
data de coleta einformacdes de anamnese conforme o SISCAN - Sistema de Informagdo
do Cancer, do Ministério da Saude.

Possibilitar o registro de requisicoes de exames histopatolégicos de mama informando
paciente, unidade de salde de origem, profissional solicitante, especialidade, data de
coleta einformacgdes completas de anamnese conforme o SISCAN - Sistema de Informagao
do Cancer,do Ministério da Saude.

Possibilitar o registro de requisicdes de exames histopatoldgicos de colo do Utero
informando paciente, unidade de satde de origem, profissional solicitante, especialidade,
data de coleta einformacoes do exame citopatologico conforme o SISCAN - Sistema de
Informacao do Cancer, do Ministério da Satde.

Possibilitar o registro de requisicoes de exames citopatoldgicos de mama informando
paciente,unidade de saude de origem, profissional solicitante, especialidade, data de coleta
e informacBes completas de anamnese conforme o SISCAN - Sistema de Informacdo do
Cancer,do Ministério da Saude.

Possibilitar a impress3o da guia de requisigdo de exame histopatolégico de mama.

Possibilitar a impressao da guia de requisicdo de exame histopatoldgico de colo do
tero.

Possibilitar a impressdo da guia de requisicdo de exame de mamografia.
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Possibilitar a impressao da guia de requisicao de exame citopatdlogico de mama.

Possibilitar a impressao da guia de requisigdo de exame citopatoldgico de colo do Utero.

Possibilitar a digitagdo dos resultados de exames de mamografia a partir da requisigao
informando os dados completos do resultado conforme o SISCAN - Sistema de Informagdo
doCancer, do Ministério da Saude.

Possibilitar a digitagdo dos resultados de exames citopatologicos de mama a partir da
requisigao informando os dados completos do resultado conforme o SISCAN - Sistema de
Informagao do Cancer, do Ministério da Saude.

Possibilitar a digitacdo dos resultados de exames citopatoldgicos de colo do Utero a partir
da requisicdo informando os dados completos do resultado conforme o SISCAN - Sistema
de Informag3o do Cancer, do Ministério da Saude.

Possibilitar a digitagdo dos resultados de exames histopatoldgicos de mama a partir da
requisigdo informando os dados completos do resultado conforme o SISCAN - Sistema de
Informacdo do Cancer, do Ministério da Saude.

Possibilitar a digitacdo dos resultados de exames histopatoldgicos de colo do Utero a partir
da requisigdo informando os dados completos do resultado conforme o SISCAN - Sistema
de Informagao do Cancer, do Ministério da Saude.

Disponibilizar a visualizacdo de historico dos Preventivos de Cancer de Mama e Colo de
Uteropor usuario, tipo de exame, situacio e periodo. Mostrar resumo de exames realizados
com a data programada para a préxima realizagdo.

Possibilitar o faturamento em BPA — Boletim de Produgdo Ambulatorial dos procedimentos|
decoleta informados nas requisicdes de exames Citopatoldgicos de Mama e Colo do Utero.

Possibilitar a exportacdo dos procedimentos de coleta para o e-SUS APS.

FATURAMENTO

Possibilitar que o gestor do municipio realize uma programacg3o dos gastos anual/més,

informando valor e quantidade limite a serem utilizados via procedimentos.

Possibilitar a impressdo do faturamento com totais por unidade de atendimento,

profissional,especialidade, convénio e procedimento e relagido de impostos calculados.
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Possibilitar a exportagdo de arquivo com as fichas do CDS - Coleta de Dados Simplificada para
os programas e-SUS APS e SISAB - Sistema de Informagdo em Salde para a Atengdo Basica,
de acordo com as normas do LEDI — Layout e-SUS APS de Dados e Interface do Ministério da
Saude, com base nos cadastros de cidaddos, iméveis e familias, e registros visitas
domiciliares, atividades coletivas, atendimentos médicos, procedimentos realizados,
atendimentos odontoldgicos, aplicacdes de vacinas, atendimentos domiciliares,
marcadores de consumo alimentar e sindrome neuroldgica por zika/microcefalia.

Permitir distribuicdo dos tipos de custos para as unidades de origem de acordo com a
populagdo.

Possibilitar a apuragdo do faturamento dos prestadores de servigo totalizando os valores
dos atendimentos realizados e n3o realizados por prestador. Possibilitar o faturamento por
competéncia e periodo. Possibilitar selecionar individualmente os atendimentos para
faturamento. Apresentar resumo dos procedimentos por quantidade e valor. Possibilitar a
comparagao entre o valor do prestador e o valor SUS mostrando diferenca. Calcular os
impostos conforme aliquota e incidéncia por faixa de valor de faturamento.

Gerar automaticamente com base nos atendimentos de RAAS — Atencdo Domiciliar e RAAS
— Psicossocial arquivo magnético conforme especificagdes do Layout SIA - RAAS do
Ministério da Saude.

Possibilitar a emissdo de relatorios sobre os faturamentos dos prestadores mostrando valor
e/ou quantidade realizado e ndo realizado com totais por competéncia, prestador,
convénio, profissional, especialidade e procedimento.

Possibilitar configurar P.P.l. por especialidades com vinculo a procedimento de
consulta. Permitir controlar valores e quantidades por grupo de especialidades.

Consistir procedimentos ho momento da realizagdo quanto aos critérios definidos pelo
Ministério da Salde: sexo, idade, especialidade, classificagdo de servigos das unidades de
saude.

Possibilitar definir o prestador e o convénio para faturamento dos exames realizados em
cadaunidade de salde de atendimento.

Possibilitar relacionar os procedimentos para cada contrato.

Possibilitar definir o prestador e o convénio para faturamento das consultas
dosprofissionais em cada unidade de saide de atendimento.

Permitir controle dos pagamentos realizados para faturas geradas para unidades de
saudede origem, com controle de pagamento parcial.
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Possibilitar definir procedimentos por P.P.. nos Limites de Controle de Gastos dos
Municipios. Permitir atribuir limite adicional quando um municipio é bloqueado por
indisponibilidade de vagas.

Possibilitar consultar as programagdes de anos anteriores.

Possibilitar consistir alertas e bloqueios de rotinas que envolvam procedimentos
medianteindisponibilidade de data, valores e quantidade conforme contrato.

Possibilitar consistir alertas e bloqueios de rotinas que envolvam limites de gastos dos
municipios.

Possibilitar a apuragdo de faturamento das unidades de saude de origem totalizando os
valores dos atendimentos realizados e ndo realizados por prestador. Possibilitar o
faturamento por competéncia. Calcular o valor da taxa administrativa a partir do percentual
informado para cada unidade de salde de origem e o valor total dos atendimentos.
Apresentar resumo dos procedimentos por quantidade e valor. Possibilitar a impressdo do
faturamento com totais por prestador, unidade de atendimento, profissional,
especialidade, convénio, fonte de recurso e procedimento.

Possibilitar definir os convénios para faturamento nos prestadores com a respectiva fonte
de recurso utilizada. Possibilitar definir os Convénios que estdo ativos e bloqueados para os
prestadores. Possibilitar definir os impostos incidentes sobre o prestador.

Permitir a exportagio total das fichas, dentro da competéncia, ou parcial, gerando
arquivosomente dos registros que ainda ndo foram exportados.

Possibilitar o controle de Limite de Gastos por Municipios.

Possibilitar configurar notificacoes de vencimento de data e limite de valores e quantidade.

Possibilitar definir os convénios por unidade de saude para faturamento em BPA —
Boletimde Produgdao Ambulatorial.

Possibilitar visualizar a disponibilidade de lavor ou quantidade de cada contrato.

Possibilitar realizar faturamento por contratos, permitir emitir documentos de
faturamentos com procedimentos relacionados aos contratos.

Validar os registros a serem exportados quanto inconsisténcias nas normas do LEDI e-
SUSAPS e das vinculagGes do profissional com a unidade de salde e equipe, de acordo
com o C.N.E.S. — Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude.

Possibilitar o controle de contrato por Unidade de Saude.

Possibilitar visualizar a disponibilidade de valor e quantidade anual.

Possibilitar visualizar o valor e quantidade total anual planejada.

14

Assinado por 2 pessoas: FAGNER ALVES e LUIZ CARLOS VERGARA PEREIRA

Edital completo e anexos P.E. 110/2022 - reagendado - sist. de interligacdo da satude — Dep. de Satude FOLHA 40/136


mailto:cpl@igarapava.sp.gov
mailto:igarapava.lic2@gmail.com

PREFEITURA MUNICIPAL DE IGARAPAVA

ESTADO DE SAO PAULO
RUA DR. GABRIEL VILELA, 413 - CENTRO — CEP:14540-000
CNPJ 45.324.290/0001-67 - L.E. ISENTO
PABX (16) 3173-8200

E — MAIL: cplwigarapava.sp.gov ou igarapava.lic2@gmail.com

DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE SAUDE DE IGARAPAVA —
ESTADO DE SAO PAULO
RUA SAO SALVADOR, 70— CENTRO — CEP:14540-000
CNPJ - 45.324.290/0001-67 LE. ISENTO
PABX (16) 3172 — 3086 /

E — MAIL:igarapavasaude@gmail.com

Possibilitar cadastrar contratos com seus respectivos dados, permitir realizar aditivos aos
contratos.

Gerar automaticamente com base nos atendimentos realizados o arquivo magnético para
BPA

— Boletim de Produgdo Ambulatorial conforme especificagdes do Ministério da Saude,
permitindo a sele¢do dos procedimentos para geragdo.

Possibilitar o cadastro tabelas de valores para os procedimentos dos prestadores.

Possibilitar planejar um ano subsequente.

Permitir a exportacdo somente das fichas do cadastro territorial, com base nos
cadastrosde cidadaos, imoveis e familias

Emitir relatdrio de inconsisténcias da exportagdo mostrando detalhamento da
inconsisténcia,por unidade de salide, profissional e tipo de registro.

Possibilitar visualizar a disponibilidade mensal por valor e quantidade.
ALMOXARIFADO / FARMACIA

Controlar medicamentos em conformidade com a Portaria 344 da ANVISA. Emitir relatorios

definidos pela Vigilancia Sanitaria: BMPO -Balango de Medicamentos Psicoativos e Outros
Sujeitos a Controle Especial Trimestral e Anual, Livro de Registro de Substancias.

Possibilitar o controle de estoque de medicamentos, materiais de limpeza, insumos, por
lote do fabricante, data de vencimento ou quantidade.

Gerar custo dos medicamentos nos fornecimentos para usudrios ou consumo préprio das
unidades de salde.

Possibilitar o controle de estoque por centros de custos identificando movimentagdes
realizadas de cada lote.

Sugerir a compra e requisicdo de medicamentos a partir dos estogues minimo e ideal
definidospara cada local de estoque. Gerar pedidos de compra e requisicao dos
medicamentos.

Permitir o controle de estoque de diversos locais de estoque nas unidades de saide
(farmacias, almoxarifados).

Permitir a classificacdo dos medicamentos por grupos e principio ativo.

Estimar o consumo dos medicamentos com base na demanda alertando
quanto apossibilidade de vencimento dos medicamentos.

Possibilitar o calculo do custo dos medicamentos por custo médio, Ultima compra ou

custo decompra.
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Possibilitar o controle de conjuntos de medicamentos e materiais a partir de protocolos,
definindo insumo de referéncia e quantidade. Possibilitar a montagem dos conjuntos
informando lote de cada medicamento e/ou material, quantidade de conjuntos e gerando
cddigo de barras Unico para identificagdo do conjunto. Possibilitar aimpressao de etiquetas
dos conjuntos conforme quantidade informada.

Permitir a movimentacao de entrada e saida de insumos.

Possibilitar a impressao de etiquetas para cédigo de barras dos lotes dos insumos.

Possibilitar a impressdo de guia de entrada.

Permitir a entrada de medicamentos por compras, doag¢des ou transferéncias informando
a localizacdo no estoque. Permitir a importacdo dos itens dos pedidos de compra.
Possibilitar informar os fabricantes dos medicamentos. Possibilitar classificar as entradas
por centros de custos.

Possibilitar a digitacdo dos pedidos de compra de medicamentos. Controlar a situagéo,
previsdo de entrega e saldos dos pedidos.

Possibilitar a impressao de guia de pedido de compra.

Possibilitar a impressao de guia de requisigao.

Possibilitar a requisicdo de medicamentos para os locais de estoque visualizando o saldo
nolocal de destino, mostrando previsao de entrega dos medicamentos em pedidos
pendentes.

Possibilitar o fornecimento de medicamentos e materiais com identificagdo de conjuntos
através de leitura de cddigo de barras. Gerar automaticamente o fornecimento de todos os
materiais do conjunto identificando |otes e quantidades para fornecimento.

Importar automaticamente as prescricdes de medicamentos realizadas nos
atendimentos médicos e odontoldgicos. Possibilitar definir o periodo considerado para
importacio. Identificarmedicamentos pertencentes a conjuntos gerando automaticamente
fornecimento para osdemais materiais do conjunto.

Informar o consumo diario para medicamentos de uso continuo e controle especial.

Alertar quando o medicamento ja foi fornecido ao usuario no mesmo dia em qualquer
outraunidade de salude.

Possibilitar a impressao de guia de saida.

Ao fornecer medicamentos controlados solicitar data e numeracdo da receita.

Possibilitar a impressdo de declaragdo de comparecimento para pacientes que vieram até
aunidade buscar medicamentos.
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Permitir as saidas de medicamentos para consumo préprio da unidade de saude ou para
usuarios. Possibilitar a identificacdo do insumo e lote através da leitura de cédigo de
barras.

Alertar no fornecimento de insumos quando saldo abaixo do estoque minimo.

Possibilitar que as centrais de distribuicdo visualizem os itens das transferéncias nao
aceitospelos locais de estoque realizando a devolu¢do dos itens e readmitindo em
estoque.

Possibilitar a visualizagdo de requisicdes de medicamentos de outras locais de estoque,
mostrando o saldo disponivel, o saldo do solicitante, calculando o consumo médio do
solicitante.

Permitir o fornecimento parcial dos medicamentos solicitados.

Possibilitar a impressao de guia de transferéncia.

Possibilitar a transferéncia de medicamentos para os locais de estoque, gerando
automaticamente a entrada na unidade de destino. Possibilitar a identificacdo do insumo e
lote através da leitura de codigo de barras.

Possibilitar que cada local de estoque visualize as transferéncias de medicamentos
recebidaspossibilitando a confirmagdo das entradas de medicamentos no estoque.

Permitir ajustes de saldos com langamentos de entradas e saidas de estoque como
quebra,devolugdes, vencimento do prazo de validade para operadores com privilégio
especial.

Alertar na transferéncia de insumos quando saldo abaixo do estoque minimo.

Possibilitar a geragdo de arquivo magnético com todas as informagdes da transferéncia
paraimportagdo no local de estoque de destino.

Possibilitar a impressdo de guia de ajustes de saldos.

Possibilitar a abertura e encerramento de competéncias, consistindo a data
dasmovimentagdes de insumos.

Possibilitar a verificacdo de insumos com estoque abaixo da quantidade minima conforme
localde armazenamento de acesso. Possuir na entrada do sistema alerta automatico dos
insumos com estoque abaixo do minimo.

Possibilitar a verificagdo de insumos a vencer conforme periodo informado. Possuir na
entradado sistema alerta automatico dos insumos a vencer conforme periodo de alerta
especificado em cada insumo.

Emitir relacdo mensal de notificacdes de receita A em conformidade comas normas da
ANVISA.
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Emitir livro de registro de substancias trimestral e anual conforme Portaria344 da ANVISA.

Emitir relatdrios comparativos de:- entradas de medicamentos em anos e meses anteriores,
com percentual de aumento ou diminuicdao nas entradas de medicamentos em cada
periodo.- saidas de medicamentos em anos e meses anteriores, com percentual de
aumento oudiminuicdo nas saidas de medicamentos em cada periodo.- transferéncias de
medicamentos em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢do nas
transferéncias demedicamentos em cada periodo.- ajustes de estoque em anos e meses
anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢do nos ajustes de estoque em cada
periodo.

Emitir relatdrio de saldos de estoque em qualquer data informada, detalhando valor e/ou
quantidade por lotes, custo unitario, pedidos pendentes, mostrando apresentacdo e
localizacdo.

Emitir relatério dos pedidos de compra, requisigdes, entradas, saidas, transferéncias,
ajustes de saldos, mostrando valor e/ou quantidade, médias de consumo diario, mensal ou
anual, totalizando por unidade de saude, local de estoque, medicamento, lote e usuario.

Emitir balanco completo e de aquisicdes de medicamentos trimestral e anual conforme
Portaria 344 da ANVISA.

Emitir relatério de saidas de insumos gerando grafico com curva ABC.
TRANSPORTE / TFD

Possibilitar a configuragido de cotas de transportes por quantidade e/ou valor para as
rotaspor periodo.

Permitir a configuragdo de agendamentos por rota (municipios) com os horarios de
partidae quantidade de usuérios para transporte.

Permitir a configuragdo das rotas identificando os municipios de destino e o veiculo que
realiza a rota. Possibilitar definir o prestador, convénio, profissional responsavel e
procedimento parafaturamento de transportes e exportagao de BPA — Boletim de Produgdo
Ambulatorial. Possibilitar definir procedimento de apoio e apoio de acompanhante para
faturamento de apoios realizados. Possibilitar a definicdo do valor de transporte por
passagem ou valor da viagem.

Possibilitar o cadastro de locais de destino para transporte de usuarios aos municipios.

Possibilitar informar a categoria de CNH no cadastro de veiculo.

Possibilitar consistir a categoria de CNH dos veiculos com os condutores cadastrados.

Possibilitar informar a categoria de CNH no cadastro de motorista.
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Possibilitar o cadastro de veiculos para controle de despesas e transportes.

Possibilitar configuracdo para controlar poltronas, apresentando visualizagdo dos
acentos no momento de realizar os agendamentos.

Possibilitar informar acompanhante, permitir substituir acompanhante nos
agendamentos.

Possibilitar o agendamento de transporte com identificagdo da rota, local de destino, motivo
dotransporte, local de embarque e horario de partida. Consistir a existéncia de cotas de
transportepor rota e periodo.

Emitir alerta para o operador do sistema quando o usudrio ndo compareceu na ultima
viagem agendada.

Possibilitar o registro de apoios por rota e municipio identificando usuario, usuario
acompanhante, periodo, procedimento de apoio e procedimento de apoio de
acompanhante. Vincular unidade de saude, profissional, especialidade e valor diario
conforme a rota informada. Calcular a quantidade e valor total de apoios conforme periodo
informado. Emitir comprovantereferente ao apoio.

Possibilitar a identificacdo dos usudrios transportados previamente agendados e de
demandaespontanea. Possibilitar a pesquisa dos usuarios agendados por data.

Possibilitar o registro de despesas de viagens informando adiantamentos de viagem e
despesas dos motoristas, quilometragem, calculando automaticamente o saldo de acerto.

Possibilitar a classificacao das despesas de viagens em grupos permitindo com isso a
emissao de relatdrios de despesas sintéticos.

Possibilitar a confirmagcdo de viagens gerando informagdes de prestador, convénio,
procedimento de transporte, profissional responsavel para faturamento conforme
defini¢des darota. Possibilitar identificar motorista e veiculo para transporte. Possibilitar
informar observa¢des para a viagem imprimindo informagbes da viagem e relacdo de
usuarios agendados.

Possibilitar o controle de solicitagdes de TFD — Tratamento Fora do Domicilio registrando a
unidade de saude e municipio de origem do usuario, municipio de tratamento, informagdes
de 12 tratamento ou tratamento continuado, situagdo do tratamento, parecer da comissdo.
Possibilitar a visualizagao dos atendimentos realizados durante o tratamento.

Possibilitar a visualizagdo de historico de TFD - Tratamentos Fora do Domicilio realizados
porusuario, periodo e situagdo detalhando as solicitagdes do usuario.

Possibilitar a impressdao do documento de solicitagdo de TFD -Tratamento Fora do Domicilio.
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Possibilitar o registro dos atendimentos realizados durante os TFD - Tratamentos Fora do
Domicilio informando a solicitagdo, unidade de saude de atendimento, profissional,

especialidade, procedimento, situacdo do atendimento quanto a realizagio e
detalhamento.

Emitir relatdrio dos atendimentos de TFD - Tratamentos Fora do Domicilio por quantidade
comtotais por unidade de saude de atendimento, profissional, especialidade, situacao,
unidade desaude de origem, municipio de origem, usuario.

Emitir relatério de despesas por quantidade e/ou valor, com totais por rota, veiculo,
motorista, despesa. Detalhar percentual das despesas.

Emitir relatdrio com agendamentos de transportes e capacidade disponivel mostrando
percentual sobre disponibilidade.

Emitir relatério das solicitagdes de TFD - Tratamentos Fora do Domicilio por quantidade
com totais por unidade de salde de origem, municipio de origem, usuario, municipio de
tratamento, parecer.

Emitir relatério de médias de consumo de combustiveis conforme quilometragem, por
quantidade e/ou valor, com totais por rota, veiculo, motorista, despesa.

Emitir relatdrios comparativos de: - transportes em anos e meses anteriores, com
percentual de aumento ou diminuigdo nos transportes em cada periodo. - Despesas em
anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuig¢do nas despesas em cada
periodo. - Médiasde consumo em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminuigdo nas médias de consumo em cada periodo.- solicitagdes de TFD — Tratamento
Fora do Domicilio, com percentual de aumento ou diminuigdo nas solicitagdes em cada
periodo.- atendimentos de TFD — Tratamento Fora do Domicilio, com percentual de
aumento ou diminui¢do nos atendimentos em cada periodo.

Emitir relatdrio com agendamentos de transportes em determinada data, identificando
horario de partida, usuario, nimero do CNS.

Emitir relatério de transportes realizados com totais por rota, municipio e local de
destino,motivo do transporte, prestador, convénio. Detalhar percentual dos transportes
realizados.

OUVIDORIA

Possibilitar o registro de reclamagfes, denuncias, sugestes internas e externas para
acompanhamento da ouvidoria. ldentificar o reclamante, unidade de saude, setor,
profissionalreclamado, assunto, prioridade e prazo para parecer.

Possibilitar o registro de cada etapa de acompanhamento dos processos da ouvidoria,
informando data e parecer de cada responsavel.
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Possibilitar a impressao de parecer conforme modelo de impressao para cada etapa do
processo.

Possibilitar a consulta de processos da ouvidoria para verificagdo do andamento.

Possibilitar cadastro de perguntas para a pesquisa de satisfagdo de atendimentos dos
pacientes.

Possibilitar ao operador a verificagdo das avaliagbes dos atendimentos realizadas pelos
pacientes, identificando as respostas e notas definidas para os atendimentos.

Emitir relatdrios dos processos da ouvidoria com totais por reclamante, assunto,
profissional reclamado, parecer.

SAUDE DA FAMILIA

Possibilitar o preenchimento automatico de logradouros e bairros ou distritos pelo codigo
doC.E.P.

Possibilitar o registro das informagdes do plano de satde do cidad3o.

Possibilitar registro das informagdes de logradouros e bairros ou distritos por digitagdo
livreou por pesquisa nas respectivas tabelas.

Possibilitar o registro das informagdes do local de trabalho do cidad3o.

Possibilitar a baixa do cadastro do cidadao, informando o motivo e a datada baixa.

Exibir a vinculacao do cadastro de cidaddao com a familia, bem como do domicilio de
residéncia.

Possibilitar o registro da foto do cidad3o no cadastro, utilizando webcam ou através do
carregamento de arquivo de imagem.

Possibilitar a visualizagdo do histérico de unifica¢des dos cadastros do cidaddo.

Possibilitar o cadastro de cidaddos que sdo usuarios/pacientes, em conformidade com o
registro da Base Nacional de Usuarios do SUS e de acordo com as normas da Ficha de
Cadastro Individual no LEDI - Layout e-SUS APS de Dados e Interface do Ministério da Salde.
Deve possuir, em sua composigdo, os seguintes elementos:

- Identificacdo: Codigo do cidadao, C.P.F — Cadastro de Pessoa Fisica, e
C.N.S. —Cartao Nacional de Salide;

- Informagdes do cidaddo: nome, nome social, filiagdo, data de nascimento, sexo, raga ou
cor,etnia, ocupacao, tipo sanguineo; Documentos.

- Endereco: C.E.P., logradouro, numero, bairro ou distrito, complemento, ponto de
referéncia, telefone fixo, telefone celular.
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- E-SUS APS: Vinculagdo do cidaddo com a Equipe/Profissional, Informagdes
sociodemograficas, Situacdo de Saude, Situacdo de Rua.

Possibilitar a baixa de dreas e microdreas que n3o estdo mais habilitadas no C.N.E.S

Possibilitar o cadastro de areas, microareas e equipes, em conformidade com o
registro

C.N.E.S. - Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saide do Ministério da Saude.
Deve possuir, em sua composi¢io, os seguintes elementos:

- Area: Cédigo e descricdo da area da equipe, segmento, unidade de salide e I.N.E. —
Identificador Nacional de Equipe;

- Microareas: Codigo da microarea e profissional vinculado a cada microdrea;

- Equipe: Profissionais que compdem a equipe;

Possibilitar a inclusdo e retirada de profissionais da equipe.

Possibilitar a inclus3o e retirada de profissionais da microarea.

Possibilitar a incluséo e retirada de integrantes das familias do domicilio.

Possibilitar o registro dos animais de estimacdo do imovel, informando nome do
animal,espécie, sexo, pelagem, idade, raca e situacdo.

Possibilitar a inclusdo e retirada de familias quando o imdvel cadastrado for um
domicilio.

Possibilitar e pesquisa do domicilio por responsavel familiar, integrante da familia ou
pelohistdrico de familias que se mudaram.

Emitir relatério de domicilios ndo visitados, com quantidade e percentual, totalizando
porunidade de saude, area, microarea, fora de area, bairro e logradouro.

Emitir relatdrio de extrato de area e microarea, com informacdes consolidadas de
domicilios, familias, integrantes e visitas.

Possibilitar a transferéncia de um imdvel para uma nova area e/ou microarea. Realizar
atransferéncia das familias com seus integrantes caso seja um domicilio.

Exibir histdrico das familias que se mudaram do domicilio.

Emitir relatério de domicilios, familias e integrantes, com quantidade e percentual,
totalizandopor unidade de saude, area, microdrea, fora de area, bairro, logradouro e
situacao de moradia.

Possibilitar a baixa do imdvel, informando o motivo e a data da baixa.

Possibilitar a alteracdo do responsavel familiar, definindo um novo responsavel entre os
integrantes da familia.
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Possibilitar o cadastro de domicilios e demais iméveis do municipio, de acordo com as
normasda Ficha de Cadastro Domiciliar e Territorial no LEDI — Layout e-SUS APS de Dados e
Interface do Ministério da Saude. Deve possuir, em sua composicdo, os seguintes
elementos:

- Identificagdo: Codigo e tipo do domicilio;

- Vinculagdo do imdvel com a Equipe/Profissional: Unidade de salde, drea/equipe,
microdarea, fora de area, profissional, especialidade do profissional;

- Informacdes do imével: Endereco, Condicdes de moradia, Instituicio de permanéncia.
Familias: prontuario familiar, identificacio do responsavel, renda familiar, nimero de
membrosda familia, tempo de residéncia, se mudou ou n3o.

Possibilitar a transferéncia de uma familia para outro imdvel.

Possibilitar o registro de visita para imoveis diferentes de domicilio.

Exibir a vinculagdo do domicilio e da familia do cidadao visitado.

Emitir relatorio de domicilios, familias e integrantes visitados, por quantidade e percentual,
comtotais por area, microarea, fora de drea e profissional, bairro e logradouro.

Possibilitar o registro de visitas domiciliares, de acordo com as normas da Ficha de Visita
Domiciliar e Territorial no LEDI — Layout e-SUS APS de Dados e Interface do Ministério da
Salde. Deve possuir, em sua composic¢ao, os seguintes elementos:

- Identificagdo: Cédigo do cidaddo, C.P.F — Cadastro de Pessoa Fisica, e C.N.S. — Cartao
Nacional de Saude, data de nascimento, sexo.

- Informagdes: Motivo da visita, Busca Ativa, Acompanhamento, Controle ambiental/
vetorial, Antropometria, Sinais vitais e Glicemia.

- Desfecho: visita realizada, recusada ou ausente.

Possibilitar configuracdo de obrigatoriedade do uso do GPS nas visitas de ACS
realizadasatravés de dispositivos moveis.

Disponibilizar relatorios de Indicadores de Desempenho da Atengdo Primaria a Salude
conforme PORTARIA N¢ 3.222, DE 10 DE DEZEMBRO DE 2019:

| — Proporgdo de gestantes com pelo menos 6 (seis) consultas pré-natal realizadas, sendo
al? até a 202 semana de gestacao;

11 - Proporcdo de gestantes com realizacao de exames para sifilis e HIV;

1l - Proporgdo de gestantes com atendimento odontoldgico realizado;

1V - Cobertura de exame citopatoldgico;

V - Cobertura vacinal de poliomielite inativada e de pentavalente;
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VI - Percentual de pessoas hipertensas com pressao arterial aferida em cada semestre; e

VII - Percentual de diabéticos com solicitagdo de hemoglobina glicada.

Exibir o calculo do indicador sintético final.

Exibir, para cada indicador, as seguintes informagdes: numerador, denominador,
parametro, meta, peso e resultado do indicador.

Possibilitar a emissdo do relatdrio de indicadores por unidade de saude e area/equipe.

ACOES PROGRAMATICAS

Cadastrar as a¢des programaticas do Ministério da Salde e de interesse municipal.

Identificaros medicamentos utilizados nas agdes programaticas.

Controlar os usudrios ativos e inativos das agdes programaticas com data de inclusdo e
saida.Solicitando as informagdes necessarias conforme padronizagdo dos programas do
Ministério da Saude.

Permitir a programacao de frequéncia dos usuarios incluidos nas acGes programaticas
parafornecimento de medicamentos, consultas e exames conforme periodicidade
definida.

Permitir o atendimento de usuarios das acdes programaticas com recepg¢do de usuarios
eatendimento médico.

Possibilitar o registro de atendimentos dos usudrios das agoes programaticas, solicitando
asinformacoes necessarias conforme padronizacao dos programas do Ministério da Saude.

Possibilitar o cadastro e acompanhamento do programa salde da crianga obtendo
informac6esde acompanhamento da salde da crianga, tais como: estado nutricional, peso,
altura, perimetro cefalico, dieta, doencas, psicomotor.

Possibilitar o cadastro e acompanhamento do programa planejamento familiar
obtendo asinformagdes de fatores de risco reprodutivo, complicagbes e método
anticoncepcional.

Possibilitar o registro de preventivos de cancer de colo do Utero e mama informando
profissional, usuario, situacdo da mama e colo do Gtero.

Possibilitar o cadastro e acompanhamento do programa climatério e menopausa
obtendo asinformagdes de sintomas, doengas por falta de estrogénio e situagdo da
reposigdo hormonal.

Permitir registrar os fornecimentos de medicamentos aos usudrios das acoes
programaticas.
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Emitir relatorio com estimativa de demanda dos usuarios programados conforme
previsdo decomparecimento para fornecimento de medicamentos, consultas e exames.

Emitir relatérios de usudrios e atendimentos realizados dos programas saude da crianca,
planejamento familiar e climatério e menopausa comas informacoes dos atendimentos de
cada programa.

Emitir relatdrios de usuarios e atendimentos realizados dos programas do Ministério da
Saude(HiperDia e SisPreNatal) com as informagdes dos atendimentos de cada programa.

Emitir relatdrio dos usuarios programados nas agdes programaticas com comparecimento
ematraso para fornecimento de medicamentos, consultas e exames.

Emitir relatdrios dos usuarios das agbes programaticas com totais de usuarios por
agaoprogramatica, sexo, faixa etaria e bairro.
APLICACOES DE VACINAS

Possibilitar a definicdo de faixas etarias por vacina conforme regras do SI-PNI.

Permitir a parametrizacdo de alerta ou bloqueio de abertura de frasco e aplica¢des
quandovacina estiver vencida.

Possibilitar a restricdo de registro de aplicacdes de vacinas considerando sexo do usuario.

Permitir a parametrizacido de vacinas definindo obrigatoriedade, via de administracdo,
vinculocom imunobioldgico do SI-PNI, data de nascimento minima e aplicagdo em doentes
renais crénicos. Possibilitar o controle de frascos por dose ou quantidade definindo as
diferentes composi¢des de frascos existentes e respectiva validade em horas. Possibilitar
definir a quantidade padrao de doses por ciclo de vida (crianga, adolescente, adulto eidoso).
Possibilitara defini¢do das dosagens com alerta de pendéncias, respectivos critérios de
intervalo minimo e recomendado em relagdo a dosagem anterior e idade inicial e final.
Possibilitar a definigdo de critérios de restrigdo em relagdo a outras vacinas definindo
intervalo minimo para aplicacdo e critério de excegdo para aplicacdes em mesmo dia.

Nas aplicagdes de vacinas alertar a existéncia de restricdes em relagdo as outras
vacinasobtendo confirmag3o quando n3o possui intervalo minimo.

Controlar a situacdo dos Frascos quanto a ativo, baixado ou aplicado. Possibilitar o descarte
dos frascos vencidos calculando quantidade de perda, identificando a data, horario e motivo
dodescarte.

Possibilitar o registro de abertura de frascos de vacinas informando data e horario de
abertura,vacina e quantidade. Possibilitar informar o lote e data de vencimento. Possibilitar
vincular o lote a partir dos lotes existentes em estoque apresentando o respectivo saldo.
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Calcular a datae hordrio de validade conforme composicdo de frasco informado.
Apresentar saldo do frasco.

Disponibilizar processo automatico para baixas de frascos de vacinas vencidos
armazenandoa quantidade de perda. Possibilitar a configuragdo do horario para a
verificacdo automatica.

Possibilitar informar a baixa de aplicacdes de vacinas para usuarios informando motivo.

Possibilitar o agendamento de vacinagdo por unidade de saude identificando usuario,
vacina,dose e observagoes.

Na aplicacdo de vacina possibilitar selecionar agendamento de vacina a partir do
usuarioinformado realizando a baixa do agendamento como atendido.

Possibilitar o registro das aplicagdes de vacinas informando data, horério, profissional,
especialidade, usuario, identificagdo de gestante, comunicante de hanseniase, usuario
renal cronico, vacina, dosagem, local de aplicagdo, operador e data e horério de inclusdo.
Possibilitar informar grupo de atendimento, estratégia de vacinagéo, laboratério produtor
e motivo de indicagdo em conformidade com as regras do imunobiologico da vacina (regras
do SI-PNI). Possibilitar informar a quantidade aplicada e o frasco ativo utilizado conforme
configuragdo davacina. Ao selecionar o frasco apresentar o respectivo saldo.

Realizar baixa automatica do frasco utilizado quando quantidade encerrada.

Realizar baixa automatica da vacina no estoque quando integrado.

Possibilita a impressao de certificados de vacinas, documento que comprova o
cumprimento do esquema vacinal do paciente.

Possibilitar a visualizagdo e impressdo de carteirinhas de vacinagdo com aprazamentos e
histdrico de vacinas aplicadas

Gerar automaticamente arquivo magnético para integracdio com o sistema SI-PNI do
Ministérioda Salde. Possibilitar a exportacao de aplicacdes de vacinas e/ou movimentacoes
de estoquedos imunobioldgicos conforme especificagdes da integragao.

Permitir a configuragdo de certificado digital al, identificador do solicitante, CPF do
gestor responsavel, senha e data inicial para o envio das informagdes ao RNDS - Vacinagdo.

Quando configurado para exportagdo ao RNDS e a vacina selecionada possuir
imunobioldgicoque pode ser exportado ao RNDS, deve realizar alerta quando o paciente
nao possuir CNS informado.
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Deve permitir a impressao das inconsisténcias encontradas no envio e minimamente
asseguintes informacdes: paciente, vacina, unidade de salide e inconsisténcia.

Permitir realizar a integracdo com o RNDS - Vacinacdo enviando informacdes referentes
asaplicacoes de vacinas ao servico RNDS -Vacinacdo.

A comunicagdo deverd ocorrer por meio de servigos (web services) RESTful,
desenvolvidosde acordo com o padrdo FHIR R4.

Ao alterar um registro que ja foi enviado ao RNDS deve marcar o mesmo para reenvio e
realizar o reenvio no préximo envio programado.

A integragao com o RNDS deve possuir autenticagao utilizando a técnica “Two-way SSL”.

Deve paossuir um servico que realiza a exportacdo das aplicacdes de vacinas para o
RNDS diariamente ou de hora em hora.

Nao permitir a exclusdo de um registro de aplicagdo de vacinas se o mesmo ja foi
enviado ao RNDS.

Possibilitar através de relatorio verificar os status dos registros enviados, marcados para
reenvio e também os ainda pendentes de envio ao RNDS, Bem como sua respectiva
mensagemde erro se houver.

DispOe de processo para visualizagdo dos registros enviados ao RNDS e também dos
registros que apresentaram alguma consisténcia.

Emitir relatdrio para busca dos usudrios com vacinas pendentes, identificando o
atraso ea dose de cada vacina pendente.

Emitir relatdrio de aplicagdes de vacinas totalizando por profissional, especialidade,
vacina,dose, bairro e faixa etéria. Detalhar percentual de vacinas aplicadas.

Emitir relatdrio de aplicagdes e perdas de vacinas baseado nas informagdes dos frascos
utilizados totalizando quantidade, aplicacdes de vacinas, quantidade perdida e saldo por
unidade de saude, local de armazenamento, vacina, frasco e lote.

ATENDIMENTO

Possibilitar a restricdo da visualizagdo no prontuario de atendimentos realizados em

unidades de saude definidas.

Possibilitar que o paciente realize a auto-recepgao via sistema através do cddigo de barras
doseu comprovante de agendamento de consultas disponibilizado pela unidade de saude.

Permitir recepgdo de pacientes pré-agendados com possibilidade de inclusdo de pacientes
deprocura espontanea, com selecdo da ordem de atendimento. Possibilitar a recepgao de
pacientes por leitura de cddigos de barras dos agendamentos.
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Possuir prontuario eletronico que atenda os seguintes estagios de atendimento: recepcao
de usuarios, triagem/preparo de consultas e atendimento médico conforme estrutura das
unidadesde salde.

Na recepcao de pacientes, possibilitar a utilizacdo de biometria para identificacdo de
pacientes.

Possuir na recepcao de pacientes, bloqueio automatico dos agendamentos de consultas
feitoscom cddigo de barras, que foram cancelados ou excluidos, apresentando alerta sobre
asituagdo do agendamento no momento da leitura do cédigo.

Possibilitar a configuracdo de obrigatoriedade de preenchimento de peso, altura e pressdo
arterial conforme ciclo de vida dos pacientes (crianga, adolescente, adulto e idoso)
conforme definido em cada local de atendimento.

Calcular automaticamente o IMC — indice de Massa Corpérea, ICQ - Indice de Cintura
Quadril,estado nutricional para crianga, adolescente, adulto e idoso conforme idade do
usuario.

Permitir o registro de triagem ou preparo de consultas de cada paciente (peso, altura,
pressdo arterial, pulsagdo arterial, frequéncia respiratdria, cintura, quadril, perimetro
cefalico, glicemia capilar, saturagdo) durante a pré-consulta. Permitir registrar os
procedimentos realizados pela triagem de consultas. Permitir informar saida do
atendimento com informagdo de encaminhamentos quando os pacientes que nao
necessitam atendimento médico. Possibilitar a impressdo da Ficha de Atendimento,
Declaragdo de Comparecimento e Guias de Referénciae Contra Referéncia.

Possibilitar visualizar graficos de atendimento com as informagdes de I.M.C. - Indice de|
Massa Corpdrea, Peso (Kg), Altura (cm), Temperatura (2C), Press3o Arterial,Pulsagdo Arterial
(/min), Frequéncia Respiratoria (/min), Cintura (cm), Quadril (cm), PerimetroCefalico (cm),
Glicemia Capilar (mg/dl), Saturagio (Sp0O2).

Possibilitar o cadastro de escalas de avaliacdo de dor e a utilizagdo por cada local de
atendimento. Ao realizar atendimento de paciente possibilitar informar o nivel da avaliagdo
dedor apresentando a respectiva descrigdo conforme faixa de valores.

Possibilitar registrar Dor Toracica, permitir coletar dados detalhados referente as

caracteristicas dor.
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Possibilitar o cadastro de classificagdes de riscos (baseado no Protocolo de Manchester,
HumanizaSUS) definindo niveis, tempo de espera para atendimento e identificacdo de cor.
Possibilitar definir por local de atendimento a classificacdo de riscos adotada. Ao realizar
atendimentos de pacientes possibilitar informar o nivel de classificagdo de risco conforme
localde atendimento. Ordenar pacientes para atendimento conforme classificagdo de risco
identificando a respectiva cor e apresentando tempo de espera quando excedido.

Possibilitar o cadastro de protocolos de classificagdo de riscos e ocorréncias vinculando aos
respectivos niveis de classificacdo de riscos. Ao realizar atendimentos de pacientes
possibilitar informar protocolo de classificagdo de riscos e ocorréncia gerando
automaticamente o nivel declassificagdo do risco.

Possibilitar o registro de informagdes clinicas (alergias, doengas) dos pacientes. No
momentodo atendimento de consulta, atendimento odontoldgico, internagdo, aplicagdo
de vacinas devem ser automaticamente visualizadas as informagoes cadastradas para o
paciente.

Permitir a repeticdo de um mesmo medicamento na mesma receita possibilitando
informarposologias e quantidades distintas.

Possibilitar a visualizagdo dos documentos digitalizados para cada usudrio atendido.

Possibilitar o preenchimento de problemas e condigbes avaliadas, P..C. -Praticas
Integrativas e Complementares, aleitamento materno, modalidade atencdo domiciliar,
NASF e CIAP em conformidade com a ficha de atendimento individual do e-SUS do
Ministério da Saude.

Possibilitar acessar histérico de prontuario eletrdnico do paciente através da tela de
atendimento, permitir visualizar as informag¢des no formato de linha do tempo. Permitir
filtrar asinformagdes por periodo especifico.

Gerar processos de notificacdo quando ocorrer CIDs de notificacdo obrigatdria para
investigacao dos casos.

Possuir o registro de atendimentos médicos complementando a triagem/preparo de
consulta do usuario com informacdes de anamnese, queixas, exame fisico, historico clinico,
procedimentos realizados pelo médico, prescricdes de medicamentos, requisicdes de
exames, prescri¢do oftalmoldgica, diagndsticos e encaminhamentos. Listar os pacientes
previamente triados identificando respectiva cor e ordenando conforme a classificagdo de
risco e tempo deespera. Possibilitar o encaminhamento de usuarios para observagdo ou
internagdo. ldentificarautomaticamente os pacientes ja atendidos pela triagem/preparo de
consulta que aguardam pelo atendimento médico.

Possibilitar o registro de Plano de Cuidados permitindo restricdo por especialidade.
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Possibilitar ao médico acesso completo aos atendimentos anteriores do usuario por ordem
cronoldgica de data possibilitando detalhar individualmente os atendimentos realizados.
Disponibilizar acesso minimamente as informagdes de: avaliagdo antropomeétrica, sinais
vitais, classificagOes de riscos, avaliagdo de dor, queixas, anamnese, resultados de exames,
diagnosticos, procedimentos realizados, prescricoes de medicamentos, requisicdes de
exames, prescricdes oftalmoldgicas, encaminhamentos, atividades prescritas nas
internacdes, avaliacdes de enfermagem, atividades coletivas e planos de cuidados.

Possibilitar no atendimento médico encaminhar o usudrio para atendimento psicossocial
preenchendo e imprimindo a solicitagdo de atendimentos RAAS — Atendimento
Psicossocial.

Possibilitar que no momento da prescricio do médico, seja possivel identificar
medicamentos de uso continuo, via de administragdo e se 0 medicamento esta disponivel
no estoque da farmacia da unidade. Possibilitar que 0 medicamento seja pesquisado pelo
nome comercial. Possibilitar restringir os medicamentos que podem ser prescritos por local
de atendimento.

Possibilitar o registro de Marcadores de Consumo Alimentar em conformidade com a
ficha doe-SUS do Ministério da Saude.

Possibilitar o preenchimento do registro de atendimento médico com todas as

informagdessendo dispostas em ficha continua.

Permitir no momento da requisicdo de exames que ao informar os exames que possua
exames complementares com que 0os mesmos sejam carregados automaticamente,
permitindo incluir o exame complementar na requisicao.

Possibilitar no momento da prescrigdo de medicamentos, que o médico receba
orientagdosobre medicamentos potencialmente perigosos.

Possibilitar no atendimento médico encaminhar o paciente para internagdo ambulatorial
com informacdo de acompanhamento e alta do paciente.

Possibilitar o registro da Ficha Complementar - Sindrome Neuroldgica por Zika/Microcefalia
emconformidade com a ficha do e-SUS do Ministério da Saude.

Emitir receituario de medicamentos separadamente para medicamentos existentes em
estoque, para medicamentos controlados (por categoria) e demais medicamentos.

Possibilitar registrar durante o atendimento de consultas atendimentos sigilosos,
permitindoinformar quais especialidades, e unidades de salide que podem visualizar o
registro.

Possibilitar a configuragdo de modelos de receituarios de medicamentos distintos para
cadamédico.
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Possibilitar o registro de estratificacdo de risco, permitindo o cadastro das fichas conforme
necessidade do municipio.

Possibilitar a emissdo de ficha de solicitagdo para medicamentos prescritos e
identificados como antimicrobianos.

Emitir receita de medicamentos, atestado médico, declaracdo de comparecimento,
orientacdes, requisicao de exames e guia de referéncia e contra referéncia.

Emitir receituario de prescri¢do oftalmoldgica.

Possibilitar visualizar histérico de estratificagdo de risco do paciente em atendimento.

Possibilitar o registro das informagdes completas de atendimentos de consultas médicas
realizados em atendimentos ndo informatizados. Possibilitar restringir os operadores
concedendo acesso para registro dos atendimentos conforme profissional e periodo.

Possibilitar a digitacdo de procedimentos simplificados realizados por setores
especializados(inalagdo, enfermagem).

Possibilitar a digitagao de atendimentos realizados pelas unidades de satide com
atendimentondo informatizado incluindo os procedimentos realizados.

Possibilitar a digitacdo dos procedimentos em conformidade com a ficha de
procedimentosdo e-SUS do Ministério da Saude.

Verificar pendéncias de vacinas ao realizar atendimento de pacientes apresentando
informacdes de vacinas, dosagens, data prevista ou quantidade de dias em atraso.

Possibilitar consultar as informagGes registradas nos indicadores dos profissionais.

Possibilitar o cadastro de indicadores dos profissionais, permitir o vinculo de
procedimentos aos indicadores de produtividade.

Possibilitar a digitagdo de indicadores dos profissionais, permitir informar os dados
manualmente conforme configuragdo dos indicadores.

Possibilitar registrar notificagdo de agravo a salde do trabalhador quando identificado a
ocorréncia durante a triagem ou preparo de consultas, atendimento de consultas ou
atendimentos de enfermagem.

Possibilitar estimar a quantidade mensal de procedimentos a serem realizados em cada
unidade de saude. Emitir relatério comparando a estimativa com o realizado em cada
procedimento, emitindo percentual atingido da programacao.

Possibilitar controlar a validade (em dias) de consultas e reconsultas que o usuario pode
realizar, o sistema deve alertar / bloquear de acordo com o operador de acesso.

Possibilitar definir especialidades que possuem determinado tempo de caréncia.
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Possibilitar bloqueios e alertas para consultas e reconsultas através de periodos
parametrizaveis de caréncia.

Possibilitar o registro de atividades coletivas informando data, horério de inicio, horario de
encerramento, duragdo, participantes, populagdo, profissionais, procedimentos realizados,
usuarios atendidos e estabelecimento. Possibilitar informar Temas para Reunides e Praticas
eTemas para Salde em conformidade com e-SUS AB. Permitir informar grupo de pacientes.

Possibilitar o controle de solicitagdes de atendimento Atengdo Domiciliar identificando
paciente, unidade de saude, origem, CID, destino, condigcdes avaliadas, cuidador,
conclusio/destino elegivel. Atendendo informagdes necessarias para a Ficha de Avaliagdo
de Elegibilidade e Admissdo do e-SUS AB.

Possibilitar aimpressao do formuldrio de registro da aten¢do domiciliar.

Possibilitar a consulta de histdrico de Aten¢do Domiciliar por paciente, unidade de
salde,periodo e situacdo apresentando informagdes das solicitagdes e atendimentos.

Possibilitar o registro de atendimentos de Atencdo Domiciliar informando data, horério,
profissional, especialidade, procedimentos, CID, CIAP, equipe, condigBes avaliadas, modelo
de atengdo domiciliar, procedimentos do e-SUS AB. Atendendo informagGes necessarias
paraa Ficha de Atendimento Domiciliar do e-SUS AB. Possibilitar a impressao do formulario
de registro da atencdo domiciliar listando os procedimentos realizados.

Possibilitar o registro de atendimentos de RAAS-PSI Psicossocial informando data, horario,
profissional, especialidade, procedimentos, CID, local da realizagdo. Possibilitar a impressdao
do formulario da atengdo psicossocial no CAPS listando os procedimentos realizados.

O Prontuario Eletrénico devera possuir os protocolos de atendimento e seguranca da
sociedade brasileira de informatica em saude e o conselho federal de medicina em nivel
geralde seguranga dois.

Possibilitar o controle de solicitacdes de atendimento RAAS-PSI Psicossocial identificando
paciente, situacdo de rua e uso de dlcool ou drogas, unidade de saude, origem, CID e
destino.Possibilitar a impressao do formulario da atencdo psicossocial no CAPS.

Possibilitar a consulta de histérico de RAAS-PSI Psicossocial por paciente, unidade de
saude,periodo e situagdo apresentando informagdes das solicitagdes e atendimentos.

Emitir relatdrio de tempo gasto nas etapas de atendimento (recepgdo, triagem e
atendimentomédico), tempo de espera entre cada etapa, média de tempo gasto no
atendimento de cadaetapa. Possibilitar totalizagdes por unidade de saude, setor de

atendimento, profissional e especialidade.
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Emitir relatério dos atendimentos constando diagndsticos, procedimentos realizados,
prescrigdes de medicamentos, encaminhamentos, requisicdo de procedimentos,
prescri¢des oftalmoldgicas, possibilitando detalhamento das informagdes de cada ficha de
atendimento. Possibilitar totalizar atendimentos realizados por profissional, especialidade,
unidade de saude, motivo da consulta, municipio do usuério, bairro, faixa etaria.

Emitir relatérios comparativos de: - atendimentos realizados em anos e meses anteriores,
compercentual de aumento ou diminui¢do nos atendimentos realizados em cada periodo.
- CIDs diagnosticadas em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminui¢do nas CIDs diagnosticadas em cada periodo. - Encaminhamentos realizados em
anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuigdo nos
encaminhamentos realizados em cada periodo.

Possibilitar o registro de atendimentos de enfermagem informando orientacdes a usuarios
pelametodologia CIPESC — Classificacdo Internacional das Praticas de Enfermagem em
Sauda Coletiva.

Emitir relatdrios de atendimentos de Atengdo Domiciliar e RAAS — Psicossocial com
totalizagdes por unidade de saude, paciente, sexo, faixa etaria, municipio, profissional,
procedimento, classificagdo de servigo.

Emitir relatdrios de solicitagdes de Aten¢ao Domiciliar e RAAS — Psicossocial com
totalizacdespor unidade de salide, usuario, sexo, faixa etaria, municipio.

LABORATORIO

Possibilitar informar CID consistente para cada exame para fins de faturamento de BPA—
Boletim de Produ¢do Ambulatorial.

Controlar os diferentes métodos de realizagdo utilizados para cada exame.

Permitir configurar exames conforme dados necessarios para digitacdo de resultados e
impressdo de mapas de trabalho e laudos.

Identificar os exames com interfaceamento com equipamentos laboratoriais.

Restringir a impressao de laudos de exames controlados (Ex.: HIV) somente ao
laboratdrioque realizou o exame.

Identificar exames com necessidade de autorizagdo de realizagdo para cada laboratdrio.

Emitir mapa de trabalho de forma individual, por mapa, por profissional solicitante,
considerando critério de urgéncia e ndo emitidos.

Emitir etiquetas com cédigos de barras para os diferentes materiais e bancadas de
trabalho.
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Emitir resultados de exames de forma individual, por mapa, por profissional solicitante,
considerando critério de urgéncia e resultados ndo emitidos.

Possibilitar imprimir mapa de resultado e comprovante de retirada.

Acompanhar de forma visual o tramite dos exames incluidos para realizagao (coleta de
material, digitacdo de resultado, assinatura eletronica, entrega de exames) possibilitando
identificar em qual estagio o exame se encontra pendente.

Possibilitar direcionar as impressdes de etiquetas, mapas e resultados de exames
diretamentepara impressoras pré-definidas através das portas de impressao.

Possibilitar reimprimir etiquetas selecionando os exames para reimpressao.

Imprimir comprovante com data prevista para retirada dos exames.

Permitir realizar a recepgao de exames antecipada dos agendamentos laboratoriais
através do cddigo de barras.

Permitir a recepgdo de usudrios informando os exames a realizar. Possibilitar a recepgao de
usudrios por leitura de cddigos de barras dos agendamentos e leitura biométrica.
Possibilitar informar a unidade de saude de coleta, profissional solicitante e a realizagdo de
exames em gestantes e critério de urgéncia. Possibilitar informar o material e CID
consistente para cada exame.

Importar automaticamente os exames solicitados por requisicdo de exames no
prontudrioeletronico.

Possibilitar emitir declaracdo de comparecimento de usudrio na recep¢ao de exames.

Permitir a impressdo a assinatura digitalizada do profissional solicitante no documento
derecepgdo de exames.

Possibilitar o controle de autorizagdo de realizagdo de exames de alto custo ou dentro do
prazo de validade registrando a autorizacdo ou indeferimento, responsavel e descricdo
detalhando omotivo.

Possibilitar o controle da coleta de materiais de exames dos usuarios. Identificar a coleta
de materiais de exames por leitura de etiqueta com cddigo de barra. Possibilitar informar o
material coletado para o exame. Informar a coleta de materiais conforme etiqueta de
material e bancada.

Possibilitar informar o profissional responsavel pelo exame restringindo ao profissional
aliberagdo eletrénica do resultado de exame.

Permitir a assinatura eletrénica de laudos de exames laboratoriais. Identificar os exames
por leitura de etiqueta com cédigo de barra. Identificar o operador, data e horario da
assinatura eletronica.

Identificar usuarios com resultados incompletos ou ndo informados.
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Permitir o registro de entrega e a impressao dos laudos de exames diretamente
pelasunidades de saude de origem do usuario.

Verificar a realizagdo de exames em que o resultado ainda esteja valido conforme
quantidadede dias parametrizados para o exame, notificando operador do sistema.

Possibilitar a digitacdo dos resultados de exames. Identificar os exames por leitura de
etiqueta com cddigo de barra por transagao.

Permitir a digita¢do de resultados para exames de radiologia.

Consistir valores minimos e maximos para cada informagdo dos resultados de exames.

Possibilitar a comunicacdo com sistemas de interfaceamento de equipamentos
laboratoriais.

Emitir relatdrio de historico dos exames das recepgdes possibilitando visualizar
todas assituagbes que o exame percorreu.

Emitir relatério comparativo de exames realizados em anos e meses anteriores, com
percentualde aumento ou diminuicdo nos exames realizados em cada periodo.

Emitir relatdrio de exames realizados por quantidade e/ou valor, com totais por unidade
desalde, exame, profissional, mapa. Detalhar percentual dos exames realizados.

CENTRO CIRURGICO

Controlar lista de espera de cirurgias identificando usuario, unidade de salde, data,

cirurgia, carater de internagao, clinica de internagéo e situagdo. Possibilitar o cancelamento
identificando data e motivo.

Possibilitar o controle de agendas cirirgicas por hospital e salas de cirurgias, conforme
horariose dias de semana de funcionamento, tempo de cada cirurgia, considerando tempo
de preparo e esterilizagdo das salas de cirurgia. Identificar o usudrio, cirurgia, cirurgido,
anestesista, convénio, carater de Internagio e Clinica de Internagéo.

Possibilitar o cadastro de cirurgias identificando sua classificacdo, tempo médio previsto de
cirurgia, tipo de anestesia, procedimento principal, preparo, orientacdes, equipamentos,
procedimentos secundarios, materiais e equipe.

Possibilitar o cadastro de bloqueios de agendamentos de cirurgias por hospital, sala
cirurgica e intervalo de data e horério.

Possibilitar uso de texto prontos para agilizar na descrigdo das cirurgias, conforme o
cadastro da cirurgia.

Possibilitar listar os pacientes para agendamento de cirurgia a partir do cadastro da lista
deespera de cirurgias.

Permitir execugdo de cirurgias de usuarios agendados ou inclusdo direta de usuario para
realizagdo de cirurgia.
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Possibilitar a pesquisa de usuarios internados para realizagao das cirurgias a partir da
telade execucgdo de cirurgia.

Possibilitar o registro de execu¢do de cirurgias identificando usuario, cirurgia, sala de
cirurgia,descrigdo da cirurgia, informacgoes da anestesia, tempo previsto, CCIH, informagbes
de parto quando procedimento de parto, dados de internagOes, procedimentos realizados,
equipamentos utilizados, materiais e equipe de cirurgia.

Emitir relatdrios de Execugdo de cirurgias por hospital, setor, Cirurgia, Unidade de Saude de
Origem, Usuario, Municipio, Bairro, Logradouro, Faixa Etaria, Diagndstico Principal,
Procedimento, Cirurgido e Anestesista.

Emitir relatérios e de lista de espera de cirurgia por cirurgia, hospital, usuario, Sexo,
Municipio, bairro, Logradouro, Faixa Etaria, Unidade de Salde de Origem, Carater de
Internagdo, Clinica de Internag3o, Situa¢do, Data da Baixa, Motivo de Cancelamento,
Operador, Data, Ano e Mésda insergio na lista de Espera.

Emitir relatorios de Agendamento de cirurgias por hospital, setor, Ano, Més, Data, Horario,
Cirurgido, Anestesista, Tipo de Anestesia, Cirurgia, Usuario, Unidade de Saude de Origem,
Sexo, Municipio, Bairro, Logradouro, Faixa Etaria, Convénio, Procedimento, Caracter e
Clinicade Internacgdo, Diagnostico Principal.

C.C.1.H. — COMISSAO DE CONTROLE DE INFECCAO HOSPITALAR

Possibilitar o registro de notificagdes de infeccdes hospitalares gerando processo de
notificagdode acompanhamento. Identificar usuario, CID, unidade de saude, data, fonte de
infeccdo, relagdo da infecgdo em casos de dbito. Possibilitar informar os micro-organismos
identificados, fatores predisponentes, antibiogramas realizados, antibidticos utilizados.
Possibilitar informar situacdo de suspeita, confirmacdo ou descarte, data de encerramento
e acompanhamento pds-alta.

Possibilitar o registro de acompanhamentos nos processos de notificagdes de
infeccbes hospitalares informando em cada data o detalhamento do acompanhamento.

Emitir relatérios comparativos de notificagdes de infeccOes hospitalares em anos e
mesesanteriores, com percentual de aumento ou diminui¢do nas ocorréncias em cada
periodo.

Emitir relatdrio de notificagdes de infeccdes hospitalares por CID, usuario, sexo,
municipio,unidade de salde, fonte de infecgdo e situagio.

AGENCIA TRANSFUSIONAL
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Possibilitar gerenciar todas as etapas relacionadas ao processo de transfusdo de sangue e
hemocomponentes pelas agéncias transfusionais, tais como pedido de hemocomponentes
aohemocentro, controle de estoque de bolsas recebidas, reserva e distribuicdo de bolsas
parauma unidade solicitante.

Permitir a configuracdo de autorizagdo de requisi¢Oes de transfusdo pela agéncia
transfusional.

Possibilitar o cadastro dos hemocomponentes utilizados pela agéncia transfusional para
transfusdo nos pacientes internados.

Possibilitar a autorizacdo de requisicdo de transfusdo pela agéncia transfusional. Permitir a
autorizacdo para reserva de bolsas e transfusdo, ou indeferir a requisicdo feita por uma
unidade solicitante. Possibilitar a impressdo do documento de requisicio de
hemocomponentes, tanto pela agéncia transfusional quanto pelas unidades solicitantes.

Possibilitar a confirmagdo de transfusao, identificando o profissional responsavel pelo
registroda confirmacdo, o profissional responsavel pelo recebimento das bolsas na unidade
solicitante, o profissional responsavel pela transfusdo e se houve reacdo transfusional.

Possibilitar o registro da requisicdo de transfusio de Hemocomponentes pelas unidades
solicitantes a agéncia transfusional, identificando as informagdes do paciente internado, o
profissional que solicitou e os hemocomponentes solicitados.

Possibilitar o registro da entrada de bolsas no estoque da agéncia transfusional, vinculadas
oundo a um pedido de hemocomponentes. Permitir vincular a quantidade ou volume
solicitado nopedido com a quantidade ou volume de bolsas para atendimento do pedido.
Possibilitar a impressio do documento de entrada de bolsas.

Possibilitar a reserva de bolsas para transfusdo, identificando o profissional responsavel
pela reserva. Permitir vincular a quantidade ou volume solicitado na requisi¢do com a
quantidade ou volume de bolsas reservadas. Permitir a reserva de bolsas disponiveis no
estoque e a transferéncia de bolsas que estejam reservadas em outra requisicao conforme
a prioridade datransfus3o.

Possibilitar o registro de pedido de hemocomponentes da agéncia transfusional ao
Hemocentro por quantidade de bolsas ou por volume em mililitros do hemocomponente
solicitado. Possibilitar a impressdo do documento de pedido.

Possibilitar movimentagéo de bolsas no estoque. Informar as bolsas que foram devolvidas
a agéncia transfusional pelas unidades solicitantes, que sairam do estoque por estarem
danificadas ou vencidas, e que foram devolvidas ao hemocentro.

Possibilitar a impressao da etiqueta para tubo de coleta de amostra de sangue do
pacienteinternado para testes pela agéncia transfusional.
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Possibilitar a impressao do cartdo de identificagdo do receptor para cada bolsa
reservadapela agéncia transfusional.

Permitir emiss3o relatdrio com as entradas de bolsas em determinado intervalo de
datas,com totais por quantidade e volume das bolsas.

Permitir emissdo relatdrio de estoque de bolsas da agéncia transfusional, com totais
porguantidade e volume solicitado, situacdo da bolsa e data de validade.

Permitir emissdo relatdrio com as transfusdes de hemocomponentes em determinado
intervalode datas, com totais por quantidade e volume de bolsas reservadas, autorizacido de
transfusao,exames pré transfusionais e confirmacao de transfusdo.

Permitir emissdo de relatério com os pedidos de hemocomponentes em determinado
intervalode datas, com totais por quantidade e volume solicitado.

Permitir emiss@o relatdrio com as requisigdes de hemocomponentes em determinado
intervalode datas, com totais por quantidade e volume solicitado, informag&es do paciente
internado e autorizagdo de transfusdo.

Permitir emissdo relatdrio com as movimenta¢des de bolsas no estoque em
determinadointervalo de datas, com totais por quantidade e volume, tipo e motivo da
movimentagao.

CONTROLE DE PROCEDIMENTOS DE ALTA COMPLEXIDADE

Possibilitar definir a situacdo dos laudos de APACs conforme tramite estabelecido pelo
municipio.

Possibilitar o controle de numeragdo de APAC geral ou por faixas para cada prestador.

Possibilitar a digitacdo de laudos de APACs obtendo as informagbes necessarias para
exportacdo para faturamento no aplicativo SIA do Ministério da Salide (quimioterapia,
radioterapia, nefrologia, cirurgia bariatrica, medicamentos e protese mamaria). Possibilitar
classificar o teto financeiro e o municipio referente a despesa. Possibilitar informar os
procedimentos solicitados na APAC.

Permitir a emissdo de APACs por data, prestador, usuario, situagdo do laudo, controlando
automaticamente o intervalo de numeracao.

Possibilitar o controle de autorizacdes de APACs identificando o responsével pela
autorizagio e validade da APAC.

Possibilitar definir os municipios com acesso a cada procedimento de Alta Complexidade.

Possibilitar a impressao de espelho do faturamento de APACs.
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Possibilitar a digitacdo do faturamento de APACs por competéncia informando
procedimentos,especialidades e quantidades. Possibilitar a visualizagdo dos procedimentos
solicitados com o saldo restante para faturamento.

Possibilitar a auditoria de APACs identificando o auditor, data e observagdes. Possibilitar
a visualizagdo dos procedimentos solicitados com a quantidade solicitada, faturada e
saldo.

Possibilitar a impressdo da auditoria.

Possibilitar a visualizagdo do faturamento de procedimentos por competéncia.

Possibilitar atualizar a validade do laudo de APAC conforme validade da autorizacdo.

Possibilitar que nos processos de solicitagdo, autoriza¢do, faturamento, auditoria e
exportagdode APACs seja possivel a visualizacdo das etapas percorridas pelos laudos de
APACs.

Permitir registrar procedimentos secundarios compativeis com os procedimentos
solicitados.

Possibilitar o controle das etapas de tramite das APACs identificando situagdo, data
de execugao da etapa, responsével pela etapa e observacgdes.

Possibilitar disponibilizar validade inicial e final de APACs do tipo continua e Unica para
autorizagdo via lista de espera.

Emitir relatdrio comparativos dos laudos de APACs em anos e meses anteriores, com
percentual de aumento ou diminuicdo de valor ou quantidade em cada periodo.

Emitir relatdrio de laudos de APACs por municipio, prestador, bairro, usuario,
procedimento, mostrando quantidade e/ou valor.

HOSPITALAR

Possibilitar classificar o teto financeiro e o municipio referente a despesa com a

internagao.

Possibilitar identificar a origem das internacoes.

Possibilitar a importagcdo de laudos de internagdo de sistemas proprios dos prestadores.

Disponibilizar ao auditor interno nos prestadores acesso aos laudos de internagGes
armazenados na base da secretaria municipal de satde, permitindo informar parecer.

Controlar laudos de internagdes com informagOes adicionais para auditoria. Possibilitar
visualizacdo dos procedimentos e custos dos servicos hospitalares e servigos profissionais
dasinternacoes para cada laudo.
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Possibilitar definir a situagdo dos laudos de internacdao conforme tramite estabelecido
pelomunicipio.

Possibilitar definir por hospital o controle de leitos por central de leitos definindo a
quantidadedisponivel de vagas por tipo de leito (U.T.l., Enfermaria, etc.).

Nas solicitagdes de internagdo possibilitar o registro das tentativas de internagoes
informandodata, horario, unidade de salde, situag@o indisponivel ou internado e
observagoes.

Disponibilizar painel de visualizagdo das vagas de leitos de internagdo para central de leitos.
Possibilitar filtro por unidade de saldde e tipo de leito. Identificar através de cores as vagas
disponiveis, reservadas e ocupadas por internagdo. Nas reservas mostrar informagdes
detalhadas da solicitagdo de internagdo. Nas vagas ocupadas mostrar informagdes
detalhadasdas internagdes e leitos ocupados.

Possibilitar o controle de solicitagdes de internagbes informando data, horario, usudrio,
municipio de origem, unidade de saude solicitante, profissional, especialidade, tipo de
leito, dados clinicos e sinais vitais. Possibilitar controlar a situagdo sendo pendente,
reservado, recusado, cancelado, internagdo, internagdo direta ou encerrado identificando
cada situacdo através de cor. Ao cancelar possibilitar informar o motivo de recusa ou
cancelamento a partir de cadastro.

Nas solicitacoes de internacdo submetidas a avaliacdo por central de leitos, possibilitar a
visualizagdo da data, horario e operador de analise, informagdes detalhadas da internagdo
e respectivos leitos ocupados.

Possibilitar a anélise de solicitacdes de internacao por central de leitos informando situacdo
reservado ou recusado. Possibilitar a reserva selecionando vaga de leito disponivel a partir
dopainel de visualiza¢do vinculando a unidade de saude selecionada. Ao recusar informar
o motivo da recusa ou cancelamento. Disponibilizar informagBes sobre a vaga ocupada
identificando hospital, histdrico de leitos e informagdes de encerramento de internagio.

Ao recepcionar usuario para interna¢do possibilitar a vinculagdo com solicitacdo de
internagdopor central de leitos. Possibilitar a internagio de usuario sem solicitagdo gerando
solicitagdo de internagdo para acompanhamento da central de leitos. Possibilitar a alta
administrativa de usudrios internados encerrando o processo de solicitagdo de internagdo
por central de leitos. Na alta de usuario disponibilizar a vaga pela internagdo para nova
reserva de solicitagdo de internagdo por central de leitos.

Possibilitar o registro e a visualizacdo da ocupagao dos leitos hospitalares, separados por
setores e conforme tipo do leito. Possibilitar a transferéncia de leitos.
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Identificar por cores a situacdo de cada leito (disponivel, ocupado, em higieniza¢do, em
reforma, reservado).

Na recepgdo de internagdes possibilitar a visualizagdo automatica de histdrico de
internagdes.

Possibilitar a restricdo de utilizacdo de leitos por sexo dos usuarios.

Possibilitar realizar a reserva de leito por paciente.

Possibilitar a visualizagdo de resumo de ocupagdo de leitos por setor e ocupagao de
leitosde UTI.

Possibilitar a recepcao de internacdes e observacées com encaminhamentopara
avaliacdo médica.

Possibilitar a impressao da ocupacéo de leitos hospitalares.

Possibilitar a impressdo de etiqueta para identificacdo de visitas ou acompanhantes em
ambiente hospitalar.

Possibilitar a impressdo de etiquetas para identificagdo de pacientes em ambiente
hospitalar.

Possibilitar o registro de visitas de internagdes controlando a entrada e saida de
visitantes.

Possibilitar o registro de restrigdes de visitas para pacientes internados.

Possibilitar o registro de pertences dos internados controlando a situagdo de entrega.

Possibilitar identificar pacientes para atendimentos de internagOes, através da leitura de
codigo de barras.

Possibilitar o registro de atendimentos de internacdes com informacgdes de sinais vitais,
anamnese, exames fisicos, avaliacdo de dor, medicamentos prescritos, requisicdo de
exames, afericdes de pressdo e dietas. Possibilitar a programacdo de atividades de
prescricio de medicamentos e atividades complementares. Possibilitar a inclusdo de
atividades complementares por grupo. Possibilitar a copia de programacao de atividades
complementaresanterior. Possibilitar a impress3o de receitas de medicamentos, requisigdo
de exames, prescricdo médica e encaminhamentos.

Possibilitar a visualizagdo das programacoes de atividades apresentando a data e horario
programado, atividade, usuario, Ultima execucdo da programacao, quarto, leito e setor.
Possibilitar a visualizacdo detalhada da programacao e o registro da realizagao.

Possibilitar a impressao das informagdes completas das internagdes e seus atendimentos e
programacoes realizadas conforme periodo (data e horario inicial e final), setor, usuario
especifico.
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Registrar informacdes para avaliacdo de risco de queda em pediatria para pacientes
internados, calculando automaticamente os pontos e classificacdo de risco conforme
informagdes das subclasses.

Registrar informagOes para avaliagdo de risco de Queda para pacientes internados,
utilizandoa escala de Morse, calculando automaticamente os pontos e classificagdo de risco
conforme informag0es das subclasses.

Possibilitar o registo de controle NANDA - Diagndsticos de Enfermagem para
Atendimentos de Internagdes.

Registrar informacGes de enfermagem para pacientes internados utilizando SCP — Sistema
de Classificacdo de Pacientes, usando a Escala de Fugulin para pacientes adultos e a Escala
Dinni para pacientes pedidtricos, calculando automaticamente os pontos e classificacdo de
risco conforme informagdes das subclasses.

Registrar informagdes para avaliagdo de risco de Flebite em pediatria para pacientes
internados, calculando automaticamente os pontos e classificagdo de risco conforme
informagdes das subclasses.

Possibilitar o registro de avaliagdes de enfermagem de internados informando controle
antropométrico, condigdes de chegada, antecedentes pessoais, antecedentes alérgicos,
antecedentes cirlrgicos, antecedentes obstétricos, antecedentes hospitalares, habitos e
dependéncias, nutrigdo, eliminagdes fisioldgicas, avaliagdo de dor, avaliagdo de risco e
medicagdo de uso continuo. Possibilitar a impressdo da ficha de avaliagdo de enfermagem.

Registrar informacdes para avaliacdo de risco de Flebite, para pacientes internados,
utilizando a escala de Maddox, calculando automaticamente os pontos e classificacdo de
risco conformeinformagdes das subclasses.

Registrar alteragOes da integridade da pele para pacientes adultos internados utilizando a
classificagdo de Escala de Braden e para pacientes pediatricos a escala de Braden Q,
calculando automaticamente os pontos e classificacdo de risco conforme informacoes das
subclasses.

Possibilitar o registro de fornecimentos de medicamentos para os usuarios internados,
considerando para o custo da internacdo.

Possibilitar o registro da solicitagdo das higienizacdes de leitos e a respectiva execugdo
identificando a atividade realizada, solicitante, executante, data e horario de realizacdo e
tempogasto. Bloquear automaticamente os leitos em higienizacio liberando para ocupacio
quando concluido.

Controlar lista de espera de internagdes identificando usudrio, data, tipo de leito, cardter

deinternagdo, clinica de internagdo e situagdo.
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Controlar a reserva de leitos de internacdo identificando usuario, setor, leito,
bloqueando oualertando a ocupacdo do leito com antecedéncia definida.

Possibilitar o fechamento financeiro de internagdes mostrando histdrico dos
procedimentos realizados, medicamentos fornecidos e o respectivo custo. Permitir o
registro de outros procedimentos que devem ser considerados na internagdo. Mostrar
resumo da internacdo com os valores que devem ser cobrados com base nos
procedimentos, medicamentos e diarias deleitos.

Calcular os valores das diarias de internacdo conforme os leitos que o usuario ocupou
durante a internagao.

Possibilitar a impressio de espelho dos faturamentos de AlHs.

Possibilitar a impressdo da auditoria.

Possibilitar registro de ocorréncias diarias referente aos eventos ocorridos nas
unidadesrestritas ao acesso do profissional.

Possibilitar a importagdo automatica para faturamento de exames realizados nos
laboratoriose prestadores de servigos durante o periodo de interagdo do usuario.

Possibilitar o encerramento mensal de movimentacoes de AlHs bloqueando a inclusdo e
alteracao de informacdes de faturamento.

Possibilitar a Auditoria de AlHs possibilitando a informagdo do procedimento autorizado,
auditor, data e observagdes.

Emitir relatorios e Graficos de Execucdo de cirurgias por hospital, setor, Cirurgia, Unidade
de Salde de Origem, Usudrio, Municipio, Bairro, Logradouro, Faixa Etaria, Diagndstico
Principal,Procedimento, Cirurgido e Anestesista.

Emitir relatério de tetos financeiros por municipio, teto financeiro, competéncia, mostrando
valordo teto financeiro, valor gasto, quantidade de laudos de internagdo e o saldo do teto
financeiro.

Emitir relatérios comparativos dos laudos de internacdes em anos e meses anteriores,
compercentual de aumento ou diminui¢do nas interna¢des em cada periodo.

Emitir relatdrio de laudos de internacdo por municipio, prestador, origem da internacdo,
bairro, usuario com o valor de cada internacdo, possibilitando detalhar os valores dos
servigos hospitalares e servigos profissionais.

C.M.E. — Central de Materiais e EsterilizacdGo

Controlar os lotes dos conjuntos de materiais utilizados em cada unidade de saude.

Registrar as entradas dos conjuntos de materiais para esterilizacao.

Possibilitar o registro do preparo dos materiais para esterilizacao.
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Possibilitar o registro da esterilizacdao dos materiais disponibilizando automaticamente
parautilizagao.

Registrar as saidas de materiais identificando o setor, profissional e lote de utilizag3o.

Registrar em cada etapa da esterilizagdo o executante e data e horério de realizagdo.
S.A.M.E. - SERVICO DE ARQUIVO MEDICO E ESTATISTICA

Possibilitar o cadastro dos documentos de cada usuario com arquivamento nos locais de
S.A.M.E.. Possibilitar informar o tipo e data do documento, data e horario de entrada,
localizacdo fisica, situagdo e motivo de baixa.

Possibilitar o controle de mdltiplos locais de arquivamento de documentos S.A.M.E. para
cada unidade de saude, controlando o acesso para cada operador edefinindo os setores
solicitantes.

Possibilitar o registro de solicitagdes de documentos S.A.M.E. informando o local S.A.M.E.,
unidade de saude, setor e profissional solicitante, motivo da solicitagdo, usuario e
observagdes.Possibilitar a solicitagdo em lote dos documentos de todos os usuarios com
agendamentos de consultas conforme unidade de saude, setor, profissional e data de
atendimento. Possibilitar a impressdao de documento de solicitacdes de documentos
S.A.M.E..

Possibilitar a saida de documentos S.A.M.E. selecionando as solicitagbespendentes por
unidade de salde e setor solicitante. Ao confirmar a saida identificar data, horario e
responsavel. Possibilitar a impressdao de documento de saidas de documentos S.A.M.E..
Possibilitar o cancelamento de solicitagdes de documentos S.A.M.E..

Possibilitar a transferéncia de documentos S.A.M.E. selecionando as solicitagées com
devolugdo pendentes por unidade de saude e setor solicitante. Informar unidade de saude
e setor de destino, profissional solicitante e motivo da solicitagdo. Identificar data, horario
e responsavel. Possibilitar a impressdo de documento de transferéncias de documentos
S.A.M.E.

Possibilitar a devolugdo de documentos S.A.M.E. selecionando as solicitagbes com
devolugdopendentes por unidade de saude e setor solicitante. Ao confirmar a devolugdo
identificar data, horario e responsével. Possibilitar a impressdo de documento de
devolugdes de documentos S.A.M.E.

Possibilitar a visualizacdo de historico de movimentacdes de documentos S.A.M.E. por
usudrio e periodo. Mostrar informacdes de documentos S.A.M.E., solicitagdes e
movimentagdes de documentos S.A.M.E. do usuario.
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Emitir relatdrio de transferéncias de documentos S.A.M.E. por unidade de salde e setor
S.A.M.E., usuario, sexo, municipio, unidade de salde solicitante, setor solicitante,
profissional solicitante e motivo de solicitagdo.

Emitir relatérios comparativos de solicitagdes de documentos S.A.M.E. em anos e
mesesanteriores, com percentual de aumento ou diminuigdo nas solicitagdes em cada
periodo.

Emitir relatério de solicitagdes de documentos S.A.M.E. por unidade de saude e setor
S.A.M.E., usudrio, sexo, municipio, unidade de saude solicitante, setor solicitante,
profissional solicitante,motivo de solicitagdo e situagao.

UPA - UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

Possibilitar habilitar preenchimento e obrigatoriedade de altura, cintura, dor toracica,
frequéncia respiratdria, glicemia capilar, HDL, hemoglobina glicada, LDL, perimetro cefalico,
peso, pressdo, pulsacdo arterial, quadril, queixa principal, saturacdo, temperatura,
triglicerideos,anamnese, conduta médica, exame fisico, avaliacdo de dor, conforme ciclo de
vida dos usudrios (infantil, adolescente, adulto, idoso e gestante) conforme definido em
cada etapa e local de atendimento.

Possibilitar a atualizagdo dos dados cadastrais dos usuarios a qualquer momento
conforme o privilégio de acesso do profissional.

Possuir prontuario eletronico que atenda os seguintes estagios de atendimento: recepcdo
de pacientes, triagem/preparo de consultas, atendimento médico e atendimento de
observacio, conforme estrutura das unidades de pronto atendimento.

Permitir vincular um cadastro de pacientes nao identificado a um cadastro existente ou
novocadastro quando paciente for identificado.

Possibilitar configurar o alerta de retorno do paciente. Permitir informar quanto tempo o
paciente esta retornando a UPA, emitindo alerta ao profissional que estd realizando
atendimento.

Possibilitar configuracdo de ciclos de vida do paciente.

Permitir imprimir declaragao de comparecimento na recepcao.

Permitir identificar se o paciente utilizou documento com foto para confirmar a
veracidade da informac&o durante o cadastro ou inclusdo na recepgéo.

Permitir identificar na recepgdo qual a procedéncia do atendimento possibilitando
informar seo paciente chegou com meios proprios ou por recursos de socorro.

Permitir recepcionar os pacientes com ou sem identifica¢do, permitindo realizar o
cadastro dopaciente conforme as caracteristicas quando nao for possivel a identificagdo.
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Permitir identificar na recepcdo se o paciente possui alguma condicdo especial que é
importante para o seu atendimento, possibilitando deforma facil a identificacdo dos
pacientes.

Possibilitar realizar a pesquisa do cadastro do paciente na Base do CADSUS (CNS) através
do sistema local, permitindo selecionar o cadastro na base do SUS e utilizar no sistema.

Permitir identificar durante todo atendimento dentro na UPA o histérico de tempo de
atendimento. Possibilitar visualizar os tempos de espera e atendimento entre os setores.

Permitir o registro de triagem ou preparo de consultas de cada paciente (peso, altura,
pressdo arterial, pulsagdo arterial, frequéncia respiratdria, cintura, quadril, perimetro
cefdlico, glicemia capilar, saturacdo) durante a pré-consulta conforme a configuracgao.
Permitir registrar os procedimentos realizados pela triagem de consultas.

Permitir durante o registro de triagem realizar o encaminhamento correto do paciente e
permitindo encerrar o atendimento quando necessario.

Possibilitar realizar a reavaliagdo de triagem quando necessario. Permitindo reavaliar a
triagemdo paciente podendo reclassificar realizando o complemento na triagem anterior.

Permitir realizar o encaminhamento entre setores de atendimento da UPA com a
sequéncia doatendimento no prontuario.

Permitir imprimir documento de declaracdo de comparecimento na triagem guando
necessario.

Disponibilizar o histérico dos ultimos atendimentos na tela antes de realizar o
atendimento.

Permitir informar varias hipoteses diagndsticas para o mesmo atendimento.

Possibilitar realizar a prescrigdo de medicamentos que sera realizado na UPA informando
os medicamentos que devem ser administrados juntos mesma via de acesso.

Permitir solicitar exames para o paciente que esta em atendimento,
conforme aespecialidade do profissional.

Possibilitar visualizar as Unidade de Saude que o paciente teve atendimento.

Possibilitar realizar varios tipos de finalizagdo de atendimento, podendo liberar o
atendimento do paciente, solicitar reavaliagdo, realizar encaminhamento para outros
setores, realizarencaminhamento para observagdo, informar quando transferéncia para
outro local, ou dbito.

Possibilitar o registro de alergias durante o atendimento de triagem, consulta e
observacao.

46

Assinado por 2 pessoas: FAGNER ALVES e LUIZ CARLOS VERGARA PEREIRA

Edital completo e anexos P.E. 110/2022 - reagendado - sist. de interligacdo da satude — Dep. de Satude FOLHA 72/136


mailto:cpl@igarapava.sp.gov
mailto:igarapava.lic2@gmail.com

PREFEITURA MUNICIPAL DE IGARAPAVA

ESTADO DE SAO PAULO
RUA DR. GABRIEL VILELA, 413 - CENTRO — CEP:14540-000
CNPJ 45.324.290/0001-67 - L.E. ISENTO
PABX (16) 3173-8200

E — MAIL: cplwigarapava.sp.gov ou igarapava.lic2@gmail.com

DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE SAUDE DE IGARAPAVA —
ESTADO DE SAO PAULO
RUA SAO SALVADOR, 70— CENTRO — CEP:14540-000
CNPJ - 45.324.290/0001-67 LE. ISENTO
PABX (16) 3172 — 3086 /

E — MAIL:igarapavasaude@gmail.com

Possibilitar realizar a impressdo de documentos, atestado, declaragao de comparecimento,
orientacdes, outros documentos. Permitir personalizar os documentos utilizado no
atendimento.

Possibilitar chamar os pacientes que estdo aguardando atendimento por painel
eletronico.

Possibilitar a opcao de assinar digitalmente os documentos impressos, conforme a
Certificacdo Digital (Padrao ICP — Brasil).

Possibilitar acessar histérico de prontuario eletrénico do paciente através da tela de
atendimento, permitir visualizar as informagdes no formato de linha do tempo. Permitir
filtrar asinformagdes por periodo especifico.

Possibilitar o cadastro de classificagdes de riscos (referéncia Protocolo de Manchester,
Humaniza SUS) definindo niveis, tempo de espera para atendimento e identificagdo de cor.
Possibilitar definir por local de atendimento a classificacdo de riscos adotada. Ao realizar
atendimentos de pacientes possibilitar informar o nivel de classificagdo de risco conforme
local de atendimento. Possibilitar ordenar os pacientes para atendimento conforme
classificagdo de risco identificando a respectiva cor e apresentando tempo de espera
quando excedido.

Permitir visualizar prescricdes de medicamentos anteriores que estdo com tratamentos
ativos.

Permitir realizar o atendimento de reavaliacdo do usuario quando necessario.

Possibilitar o cadastro de escalas de avaliacdo de dor e a utilizacdo por cada local de
atendimento. Ao realizar atendimento de paciente possibilitar informar o nivel da avaliagdo
dedor apresentando a respectiva descricdo conforme faixa de valores.

Possibilitar registrar Dor Toracica, quando configurado para o atendimento, permitir
coletardados detalhados referente as caracteristicas dor.

Possibilitar realizar a separa¢do de prescricio de medicamentos que sera realizado na UPA e
receitas de medicamentos para casa.

Possibilitar o cadastro de protocolos de classificacdo de riscos e ocorréncias vinculando aos
respectivos niveis de classificacdo de riscos. Ao realizar atendimentos de pacientes
possibilitar informar protocolo de classificacido de riscos e ocorréncia gerando
automaticamente o nivel declassificacdo do risco.

Possibilitar a visualizagdo dos documentos antes da impressao.

Possibilitar a troca de profissional logado no sistema sem precisar encerrar a sessao e
entrarnovamente no sistema, permitindo dar sequéncia nos atendimentos apds informar
asenha.
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Possibilitar a visualizagao dos usuarios nos leitos mostrando um mapa de leitos. Permitir
realizar aimpressao do mapa de |eitos.

Possibilitar informar os pacientes que estdo em observa¢do esperando uma vaga na
central de leitos.

Possibilitar visualizar na observagdo os pacientes que estdo com os procedimentos
pendentes na tela.

Possibilitar solicitar a avaliagdo de outras especialidades para usuario sem observagao,
alertando o profissional da pendéncia.

Possibilitar de visualizar os usuarios que estdo vinculados a algum leito. Permitir vincular
osusuarios a ao leito e permitir a troca de leito quando necessario.

Gerar processos de notificagdo quando ocorrer CIDs de notificac3o obrigatéria para
investigagdo dos casos.

Possibilitar visualizar dashboard com informagdes dos atendimentos na UPA, mostrar fila
de espera para triagem, para atendimento consulta, total de pacientes em observacdo, e
tempo deespera

Permitir monitorar as agdes dos operadores realizadas no sistema.

Permitir personalizar os modelos de relatdrios utilizados pelos profissionais.

Possibilitar de a enfermagem realizar o reaprazamento das atividades quando ainda ndo
foramrealizadas. Permitir que seja realizado o aprazamento correto quando necessario.

VIGILANCIA SANITARIA

Cadastrar os estabelecimentos com registro dos responsaveis, contador e
atividadeseconOmicas.

Possibilitar cadastrar estabelecimentos isentos de licenca Sanitaria.

Emitir de licengas sanitarias por atividades econdmicas, ano da licenga e contador
controlandoas datas de vistorias. Possibilitar informar os servigos farmacéuticos para as
licengas dos estabelecimentos de farmacias.

Imprimir fichas de vistoria de estabelecimentos e habite-se.

Registrar as tarefas da Vigilancia Sanitaria como visitas, vistorias, acompanhamentos
porestabelecimentos, possibilitando a atualizagdo da area e situagdo do estabelecimento.

Possibilitar o registro de procedimentos de vistoria, notificacdo, adverténcias ou multas
paracada etapa de execugdo das tarefas.

Possibilitar programar a rotina de vistorias dos agentes sanitarios, emitindo relatorio da
produtividade.

Possibilitar o registro de habite-se com controle de unidades, emissdo e valor da taxa.
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Permitir o registro das reclamacoes identificando os estabelecimentos comerciais ou
cidaddos. Emitir ficha de reclamacao.

Imprimir as licencas de veiculos com modelos diferenciados para cada tipo de licenga.

Possibilitar a emissdo de licengas de veiculos (transporte de alimentos, carros de
som) conforme cadastro de veiculos por proprietario e estabelecimento.

Possibilitar a emissdo em lote de licengas de veiculos por tipo de licenga, tipo de veiculo,
proprietario, estabelecimento.

Possibilitar o controle de entrega de resultados de analises de amostras de agua por
unidade de satde de origem.

Possibilitar a recepgdo de solicitagdes de andlises de amostras de agua confirmando as
solicitagdes ou incluindo novas. Possibilitar a visualizagdo das etapas percorridas pelas
solicitagOes.

Possibilitar o registro de solicitagdes de analises de amostras de agua informando a unidade
de saude de origem e coleta especificando as anélises microbioldgicas e fisico-quimicas que
devem ser realizadas. Possibilitar a impress3o da solicitagdo.

Possibilitar o registro de inspegdes de abates, informando a procedéncia, cada animal
abatidocom respectivo peso, idade, sexo, pelagem, doencas encontradas.

Possibilitar o registro de acidentes com animais, informando o enderego da
ocorréncia einformagcdes do animal. Possibilitar a impressio de ficha de
acompanhamento.

Possibilitar a assinatura digital das analises de amostras de agua.

Possibilitar o registro de resultados das andlises de amostras de 4gua visualizando as
informagdes da solicitagdo e recepg¢ao e informando o resultado para as analises fisico-
quimicas e microbioldgicas e a conclusio e alerta. Possibilitar informar a necessidade de
novacoleta.

Possibilitar o registro de solicitacdes de analises de amostras de alimentos informando a
unidade de saude de origem e coleta especificando as andlises microbioldgicas que devem
serrealizadas. Possibilitar a impress3o da solicitagdo.

Possibilitar o registro de resultados das analises de amostras de alimentos visualizando as
informacbes da solicitacdo e recepcdo e informando o resultado para as analises
microbioldgicas e a conclusdo. Paossibilitar informar a necessidade de nova coleta.

Possibilitar o controle de entrega de resultados de analises de amostras de alimentos
porunidade de saude de origem.
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Possibilitar a recepcao de solicitacdes de analises de amostras de alimentos confirmando
as solicitacbes ou incluindo novas. Possibilitar a visualizacao das etapas percorridas pelas
solicitagoes.

Possibilitar a assinatura digital das analises de amostras de alimentos.

Emitir relatdrios de estabelecimentos: por contador, atividade economica, data de
abertura.

Emitir relatdrios de licengas dos estabelecimentos, com totais por estabelecimento,
atividade econdmica, bairro, logradouro.

Emitir relatérios de andlises de amostras de alimentos, com totais por ano e més,
situacdo,unidade de saude de origem, estabelecimento, bairro, logradouro.

Emitir relatorios de arrecadagdo de licengas sanitarias, com totais por estabelecimento,
contador, atividade econdmica, més, situagado.

Emitir relatorios de tarefas da Vigilancia Sanitaria, com totais por motivo,
estabelecimento, atividade econdmica, contador.

Emitir relatérios de anélises de amostras de dgua, com totais por ano e més, situagao,
unidade de saude de origem.

Emitir relatérios de licengas de veiculos, com totais por tipo de licenga, tipo de veiculo,
proprietario, estabelecimento, veiculo.

Emitir relatdrios de inspe¢des de abates com totais de tipos de animais, procedéncia,
estabelecimento.

CONTROLE DE EPIDEMIOLOGIA

Possibilitar a defini¢do de grupos epidemioldgicos especificando CIDs de interesse para
controle.

Possibilitar o registro de processos de investigacdo de agravos de notificacdo e o registro
deacompanhamentos das ocorréncias sobre 0s processos.

Possibilitar a impressdo de ficha da notificagdo de agravo de investigagao e pessoas
emcontato.

Possibilitar o registro das notificacées de agravos a salide do trabalhador com informacoes
deCID, usuério, unidade de salde notificadora, estabelecimento, ocorréncia e partes do
corpo atingidas. Possibilitar a impressdo de ficha da notifica¢do de agravo.

Possibilitar o registro das notificagdes de agravos de hepatites virais com informagGes
para investigac¢ao, antecedentes, locais de exposicdo, pessoas em contato, resultados de
exames.
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Disponibilizar painel para auxiliar o acompanhamento de casos provaveis de pacientes com
COVID-19, os pacientes devem ser adicionados conforme as regras do Protocolo de
Tratamento do Novo Coronavirus (2019-nCoV) disponibilizado pelo Ministério da Salde.
Apresentar graficos e totalizadores e permitir realizar filtros por data, bairro e unidade de
atendimento.

Permitir imprimir a ficha de notificagdo do COVID-19.

Possibilitar a digitacdo da ficha de notificagdo do COVID-19 informando os dados do
paciente, sintomas presentes, data dos primeiros sintomas, morbidades prévias, uso de
medicamentos, informagOes de internagdes, dados do laboratdrio coletor do exame,
unidade de saude e profissional da notificacdo.

Disponibilizar relatérios quantitativos e qualitativos da Ficha do NOTIFICACOVID-19
contendoinformacdes do paciente, data da notificagdo, informagdes da ficha de notificagdo
do COVID- 19.

Possibilitar que o cidad3o realize seu monitoramento através de aplicativo de
teleatendimento.

Possibilitar visualizar os resultados de exames da COVID-19 do cidad3o que esta sendo
monitorado.

Possibilitar identificar se cidaddo realizou seu monitoramento através de aplicativo de
teleatendimento.

Possibilitar realizar acompanhamento individual dos casos da COVID-19.

Possibilitar realizar monitoramento pela gravidade dos sintomas dos cidad3os.

Disponibilizar relatérios de Monitoramento Evolutivo de casos da COVID-19
disponibilizando no minimo filtro por paciente, data dos primeiros sintomas, situa¢do
domonitoramento, gravidade e Unidade de Salide de Referéncia.

Possibilitar acompanhar diariamente os sintomas do cidad3o pelo tempo necessario.

Emitir alertas para o cidaddo quanto a necessidade de realizar monitoramento diario.

O sistema deve permitir a identificagdo de pacientes com COVID-19 por pelo menos trés
niveis de gravidade.

Possibilitar que a unidade de saude contenha a informagdo detalhada de cada caso ao
selecionar o registro no mapa, devendo conter minimamente as seguintes informagdes:

paciente, situagdo do caso, data dos primeiros sintomas.
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Possibilitar o acompanhamento de casos de COVID-19 dos pacientes via identificacao
pormapa.

A visualizagdo dos casos de COVID-19 no mapa deve ter comunicagdo com a APl do
Google.

O acompanhamento dos pacientes com COVID-19 deve ser identificado com no minimo
asseguintes informacgdes: bairro, dados do paciente e data dos primeiros sintomas.

Permitir a expansdo do mapa para visualizagdo completa das informagGes por mapa
decalor ou pontos.

Possibilitar definir horario da atualizagdo dos resultados.

Possibilitar atualizagdo automatica dos resultados de exames da COVID-19.

Possibilitar enviar individualmente e em lotes as fichas.

Possibilitar emitir relatérios dos casos notificados pelo municipio, através da data dos
primeiros sintomas, resultado de exame, comorbidades e classificacdo dos pacientes
quanto ao desfecho.

Possibilitar imprimir as fichas.

Possibilitar enviar informagdes, dados clinicos, exames de imagem, morbidades
prévias,medicamentos utilizados, dados laboratoriais, deslocamento e dados da unidade
notificadora.

Emitir relatorio dos processos de investigacdo de agravos, com totais por ano e més, CID,
grupo da CID, usuario, municipio, bairro, faixa etaria.

Emitir relatdrio de notificagdes de agravos de hepatites virais, com totais por ano e més
danotificagdo, unidade de salde, profissional, usuario, municipio, bairro.

Emitir relatério de notificagdes de agravos a salde do trabalhador, com totais por ano e
mésda notificacdo, unidade de salde notificadora, estabelecimento, usuario, municipio,
bairro.

VIGILANCIA AMBIENTAL

Possibilitar visualizar em mapa as quarteirdes/quadras e iméveis cadastrados.

Permitir delimitar em mapa os quarteirdes e quadras de controle.

Possibilitar registrar os acompanhamentos das reclamagoes recebidas.

Possibilitar registrar o cadastro dos Ciclos dos ACE para vistorias realizadas para uma
atividade em determinado periodo.

Possibilitar realizar cadastro de reclamacoes recebidas pelo municipio para averiguacao
dosagentes de combate a endemias.
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Possibilitar registrar planejamento das visitas para determinado periodo.

Permitir visualizar Histdrico de Imdveis e Domicilios exibindo registros de visitas, vistorias
ereclamagoes de imdveis informados.

Possibilitar visualizar em mapa o local onde houve ocorréncias de Dengue e Chikungunya e
casos de focos positivos registrados.

Possibilitar visualizar em mapa os marcadores de vistorias, identificando realizadas,
recusadas,fechadas, e as que foram encontrados foco positivo.

Possibilitar registrar a Analise de amostras coletadas pelos Agentes Comunitarios de
Endemiasem vistorias de Aedes aegypti e Aedes albopictus.

Possibilitar visualizar relatdrio de vistorias realizadas e analises de amostras coletadas de|
Aedes aegypti e Aedes albopictus.

Possibilitar registrar as Vistorias dos Agentes Comunitarios de Endemias realizadas para
controle de focos de Aedes aegypti e Aedes albopictus.

Permitir cadastrar Motivos de ReclamagSes e Vistorias possibilitando definir
dinamicamente pelo municipio para cada motivo quais os campos que sera solicitado ao
incluir uma reclamacgdoe vistorias realizadas.

Possibilitar o cadastro de Reclamagdes onde sera incluido o registro de reclamagdes
recebidas pelo municipio para zoonoses.

Possibilitar registro de Vistorias de Vigilancia ambiental realizadas para controle de
Zoonoses.

Possibilitar registro de Acompanhamentos de Reclamacdes de Vigilancia Ambiental,
possibilitando o registro os acompanhamentos das reclamacoes recebidas.

Disponibilizar Mapa de Reclamag¢des com marcadores em locais que tiveram
reclamacoesregistradas.

Permitir Registros de Animais, pragas e doencas detectadas no municipio para geragdo
deindices e realizar agdes de controle para areas com foco.

Permitir o cadastro de Zoonoses - Animais e Pragas possibilitando definir marcadores de
identificacdo para mapas.

Disponibilizar Mapa de Animais, Pragas e Doengas com marcadores em locais que
tiveramregistros.

TELECONSULTA

Possibilitar de realizar pré-triagem antes de solicitar o atendimento de teleconsulta.

Nao permitir duplicidade de agendamento para o mesmo paciente para a teleconsulta.
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Possibilitar configurar agendas para realizar teleconsultas, permitir configurar data inicial e
final, dias da semana, horério inicial e final, tempo de atendimento e quantidade.

Possibilitar realizar triagem de pacientes através de teleconsulta, com confirmacao de SMS,
amensagem deve conter link de acesso para o paciente acessar a triagem via celular
Android ou iOS.

A pesquisa pelo cadastro do paciente deve ser realizada através dos documentos de
C.N.SouC.P.F.

O sistema deve mostrar as solicitacdes de teleconsultas de forma organizada, permitindo
que a Unidade de Salde consiga visualizar os pacientes que estio agendados para o
atendimento, visualizar se existe suspeita de COVID e suas condi¢des de satde. Mostrar os
pacientes que foram atendidos pelos profissionais da salide e os pacientes que nao foram
atendidos.

O sistema deve identificar o paciente que esta realizando a solicitacdo da teleconsulta,
verificarse o paciente possui cadastro na base do sistema, caso ndo tenha, permitir realizar
o cadastropreenchendo os dados minimos.

O registro de atendimento de teleconsulta deve seguir os padrdes dos prontuarios
eletronicos. O sistema deve utilizar o mesmo prontuario para o teleatendimento e o
atendimento presencial,seguindo os padrdes de seguranca.

Possibilitar realizar consulta de pacientes através de teleconsulta, com confirmagio de SMS,
a mensagem deve conter link de acesso para o paciente acessar a consulta via celular
Android ou iOS.

O sistema deve identificar o profissional que esta realizando o atendimento de
teleconsulta.

Possibilitar assinar eletronicamente documentos gerados através da teleconsulta, ficha de
atendimento, receitudrios, solicitagdo de exames, atestado, declaragdo de
comparecimento, plano de cuidados e encaminhamentos. Permitir o envio desses
documentos através do sistema para o e-mail do paciente informado em seu cadastro,
contendo as informacdes de assinatura digital em cada documento, como nome do
profissional e nimero da chave de acesso conforme instituto ICP — Brasil.

Disponibilizar opgdo de informar o motivo do ndo atendimento da Teleconsulta
possibilitando visualizar os pacientes que ndo foram atendidos na Solicitagdo de
Teleconsulta;

Possibilitar o acesso posterior aos documentos de Teleconsultas para o paciente,
permitindo a impressdo dos documentos assinados digitalmente.
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Emitir relatdrios para visualizar a quantidade de horarios de teleconsultas disponiveis,
e aquantidade dos pacientes agendados, atendidos e ndo atendidos.

CONTROLE DE AMBULANCIAS

Possibilitar o registro de solicitagOes de solicitagdes de ambulancias para atendimentos de
urgéncia e emergéncia informando data, horario, motivo, solicitante, origem, usuario,
endereco da ocorréncia, pertences do usudrio. Possibilitar o encaminhamento da
solicitacdo para atendimento de médico regulador e/ou solicitacdo de ambuldncia.
Possibilitar o encerramentoda solicitacao ndo havendo necessidade de encaminhamento.

Possibilitar o registro de detalhamento e procedimento de atendimento do servico de
emergéncia. Identificar e registrar data e horario de inicio e encerramento das solicitagdes
realizadas.

Possibilitar visualizar  todos os encaminhamentos realizados em cada solicitacdo
acompanhamento no inicio, detalhamento, encerramento de cada etapa.

Possibilitar a impressao de documento de solicitagao de ambulancia.

Possibilitar o acompanhamento visual de todas as solicitagdes realizadas identificando
quando se encontra pendente, encaminhado para profissional, encaminhado para
ambulancia ou encerrado.

Possibilitar a impressdao de documento de atendimento.

Possibilitar o registro de atendimentos realizados por médico regulador a partir das
solicitagdes de ambulancias. Possibilitar a visualizagdo e alteragdo das informagdes da
ocorréncia conforme informado na solicitagdo de ambulancia. Possibilitar o registro do
atendimentoprestado pelo médico regulador informando avaliagdo de dor, classificagdo de
risco, detalhamento e procedimento de regulagao realizado. Possibilitar o encaminhamento
da solicitagdo para outro profissional e/ou solicitagdo de ambuldncia. Possibilitar o
lencerramento da solicitagdo ndo havendo necessidade de encaminhamento. Identificar e
registrar data e hordrio de inicio e encerramento dos atendimentos realizados. Possibilitar
0 acompanhamento visual de todas as solicitacdes realizadas identificando quando se
encontra pendente, encaminhado para profissional, encaminhado para ambulancia ou
encerrado. Possibilitar visualizar todos os encaminhamentos realizados em cada solicitacdao
lacompanhando o inicio, detalhamento, encerramento de cada etapa.
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Possibilitar o registro e encaminhamento de ambulancias a partir das solicitagOes
realizadas. Possibilitar a visualizagdo das informagdes da ocorréncia. Possibilitar o registro
de encaminhamento de ambulancias para cada solicitacdo. Possibilitar o registro do
encerramento das ambulancias utilizadas em cada solicitacdo informando situacao,
profissional, especialidade, procedimento de atendimento, unidade de saude de
encaminhamento do usuario e apoios utilizados na ocorréncia. ldentificar e registrar data
e horario de inicio e encerramento dos atendimentos realizados. Possibilitar o
acompanhamento visual de todas as solicitacdes realizadas identificando quando se
encontra pendente, encaminhado para profissional, encaminhado para ambulancia ou
encerrado.

Possibilitar selecionar ambulancia disponivel a partir de painel de visualizagdo das situacoes
das ambulancias. Possibilitar visualizar todos os encaminhamentos realizados em cada
solicitacdo acompanhando o inicio, detalhamento, encerramento de cada etapa.

Possibilitar a visualizagdo de painel com todas as ambulancias cadastradas identificando
através de cores a situacdo e tipo das ambulancias. Possibilitar filtrar as ambulancias por
unidade de saulde, tipo e situagdo. Disponibilizar legenda para visualizacdo de cores das
situacoes de ambulancias.

Possibilitar selecionar ambuléncia visualizando detalhadamente as informagdes da
solicitagdo e permitindo o encerramento da utilizagdo da ambuldncia na ocorréncia
informando situagdo, profissional, especialidade, procedimento de atendimento, unidade
de salde de encaminhamento do usuario e apoios utilizados na ocorréncia.

Possibilitar visualizar as informac6es da solicitacdo de ambulancia quando estiver
atendendo ocorréncia.

Possibilitar selecionar ambulancia para o registro de situagdes de inatividade como
revisGes, manutengoes, sucateamento informando data, horario e detalhamento.

Possibilitar a visualizacdo de histdrico das solicitacdes de ambulancia pesquisando por
usudrio,telefone e periodo. Listas das solicitagdes de ambulancia conforme filtro informado
possibilitandoa impress3o.

Possibilitar a impressdo das informagdes de situacdo atual das ambulancias.

Emitir relatérios de solicitagoes de ambulancia por quantidade com totais por unidade de
salide,situacao, solicitante, origem, telefone, usudrio, municipio da ocorréncia.

Emitir relatdrios das etapas das solicitagdes de ambulancia por quantidade com totais por
unidade de salde, tipo da etapa, situacdo, tipo de encerramento, encaminhamento para
profissional, encaminhamento para ambulancia, encaminhamento com apoio, profissional,
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especialidade, ambuldncia, tipo de ambuldncia, equipe, unidade de salde de
encaminhamentode usuarios.

Emitir relatorios comparativos de: - solicitacdes de ambulancia em anos e meses anteriores,
com percentual de aumento ou diminuicao nas solicitacdes em cada periodo. - Etapas das
solicitagdes de ambulancia em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminui¢3o em cada periodo.

CERTIFICACOES DIGITAIS

Possibilitar o armazenamento das certificacdes digitais dos atendimentos por prontuario
eletrénico em banco de dados fisicamente separado, garantido a seguranca e preservagio
dasinformagoes.

Possibilitar a assinatura digital individualmente ao término do atendimento ou por
lote aotérmino de um periodo de trabalho.

Possibilitar a certificagdo digital das informacdes de cada atendimento por prontuario
eletronico através de assinatura digital do profissional por dispositivo token, em
conformidade com o Padrdo ICP — Brasil para autenticagdo das assinaturas digitais.

Possibilitar a exportagdo de arquivos referente aos laudos de exames certificados
digitalmente. Possibilitar a validacdo destes arquivos quanto a integridade de contetdo e
assinatura digital através de aplicativos de validacao.

Possibilitar a exportagdo de arquivos referente aos atendimentos de prontuario eletrénico
assinados digitalmente. Possibilitar a validagdo destes arquivos quanto a integridade de
conteldo e assinatura digital através de aplicativos de validagao.

Possibilitar a certificacdo digital dos laudos de exames através de assinatura digital do
profissional por dispositivo token, em conformidade com o Padrao ICP — Brasil.

PAINEL ELETRONICO

Possibilitar o cadastro ilimitado de painéis eletronicos, definindo o tempo de visualizagdo
de informagdes e noticias. Possibilitar o alerta por som ou chamado de voz. Possibilitar
definir o texto para chamado de voz. Possibilitar definir a aparéncia com bras3o, cores e
fontes das areas de visualizagdo de informagdes. Possibilitar a visualizagdo de até 3 rétulos
com informagdes dos chamados recentes.

Possibilitar no cadastro de cada setor a configuracgao de utilizagdo de painel eletrénico para
cada estagio de atendimento especificando descri¢cdo para visualizacdo. Possibilitar definir
o painel eletrdnico utilizado para visualizag3o.
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Possibilitar o cadastro de noticias para exibigdo nos painéis eletrdnicos. Possibilitar a
exibicdode texto, imagem, texto com imagem e video. Possibilitar a exibi¢do de noticias por
RSS especificando o endereco, divulgagdo da fonte, periodo e exibi¢do de data e horario da
noticia. Possibilitar configurar fonte e fundo para textos e RSS. Possibilitar configurar a
disposicdo de texto com imagem. Possibilitar configurar a exibigdo em todos ou
especificando os painéis eletronicos.

Disponibilizar a visualizagdo de painel eletrénico com acesso para as suas configuragdes.
Disponibilizar a visualizagdo de data e horério. Disponibilizar a visualizacdo de foto do
usudriochamado.

Possibilitar o chamado de usudrios no painel eletronico nos estagios de atendimento:
recepcaode usuarios, triagem/preparo de consultas, atendimento de consultas, triagem
odontoldgica, atendimento odontoldgico, recepcoes de internacdes, atendimentos de
internagdes e atendimentos de enfermagem.

Possibilitar configurar o painel eletrénico de classificagdo de risco para mostrar somente
as iniciais do nome dos pacientes que aguardam atendimento.

Disponibilizar visualizagao de histérico de chamados em painel eletronico identificando
unidadede salde, setor de atendimento, usuario, data, horario e operador do sistema.

APLICATIVO PARA O AGENTE DE COMBATE AS ENDEMIAS

Possibilitar no aplicativo mével o acesso apenas aos quarteirdes/quadras de atuagdo do

agente comunitario de endemias.

Possibilitar registrar as Vistorias dos Agentes Comunitarios de Endemias realizadas
paraaveriguacao de reclamagdes de focos de Aedes aegypti e Aedes albopictus.

Possibilitar importar para dispositivo somente planejamento de vistorias ou reclamagdes
atribuidas ao profissional.

Permitir exportar registros de vistorias realizadas no aplicativo fora um planejamento.

PORTAL DE INDICADORES PUBLICOS

O Portal de Indicadores Publicos deve possuir acesso direto sem necessidade de login.

Gerar indicadores para acompanhamento e monitoramento de processos,
desempenho, estatisticas por unidade de satde, utilizando-se da légica do Bl - “Business
Intelligence”.

O Portal de Indicadores Publicos deve permitir a visualizacao de informacdes de forma facil,
podendo estas serem exibidas em texto, tabelas ou e graficos nos formatos de colunas,
linhas, pizza, barras, area e rosca.

O Portal de Indicadores Publicos deve permitir filtros de periodo de datas.
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Possibilitar a visualizacao de informacdes referentes a consultas realizadas, procedimentos
realizados, vacinas aplicadas, tempo de atendimentos, exames realizados, atendimento
farmacéuticos, internagdes e diagndsticos.

As informag0es resultantes do salde transparente devem ser acessiveis nos seguintes
navegadores de Internet: Internet Explorer 8.0 ou superior, Opera, Firefox, Google Chrome.

O Portal de Indicadores Publicos deve permitir a impressao das informagoes.

Disponibilizar link para realizar solicitacdo de teleconsulta.

Disponibilizar notificagdo de teleconsulta a validade de solicitacdo de agendamento,
n3opermitindo agendamento duplicado.

Disponibilizar opg¢do do cidadao se incluir na lista de espera para a vacinagao do COVID-19.
Informando Grupos Populacionais, Setores Sensiveis e Condigdoes Cronicas quando
configurado pelo municipio. Permitir ainda a inclusdo de anexos ao realizar a inclusdo na
listade espera.

Disponibilizar link para acessar painel de diagndsticos do COVID-19, apresentando
totalizadores com médias didrias, semanais e mensais de CIDs relacionados ao COVID-19.

Disponibilizar link para responder questionario sobre suspeita de COVID- 19, onde o
paciente podera informar seus sinais e sintomas, caso o resultado informe suspeita de
infeccdo, o paciente ja pode solicitar uma teleconsulta, apresentando horarios disponiveis e
liberados paraesse tipo de atendimento pelo municipio.

Possibilitar que o municipio realize o agendamento da vacina do COVID- 19 a partir da lista
deespera que o cidaddo se incluiu. Permitir ainda atualizar o cadastro do usudrio e cancelar
a requisi¢do, caso necessario.

Disponibilizar link com informacdes sobre o COVID-19, informando quais os sinais e
sintomasque pessoas infectadas podem apresentar e as maneiras de prevencao conforme
orientacdo da OMS.

SERVICOS DE SAUDE PARA USO DO CIDADAO

Possibilitar configurar local de armazenamento/farmacia como alto custo, e visualizar,
atravésdo portal, a lista de medicamentos especializados e sua disponibilidade via Portal
web do Cidad3o.

Possibilitar configurar os textos padrdes para "Inicio" da pagina de Consulta de
medicamentose também as regras de dispensagdo via Portal web do Cidadao.

Permitir que o Cidad3o possa trocar sua senha apds o primeiro acesso via Portal web do
Cidadao.
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Possibilitar personalizar os textos principais do layout do Portal web do Cidad3o.

Permitir que no primeiro acesso ao Portal Web do Cidad3o e Aplicativo Mobile para o
Cidaddo,que o Cidaddo contenha senha fornecida pela Secretaria de Saude.

Possibilitar ativar ou desativar os servicos disponiveis para a Portal web do
Cidaddo eAplicativo mobile do Cidad3o.

Possibilitar definir o Brasdo do municipio no Aplicativo mobile do Cidad&o.

Possibilitar personalizar as imagens principais do layout do Portal web do Cidadao.

Possibilitar definir se os medicamentos serdo listados como somente com saldo,
apresentandoou ndo as suas respectivas quantidades via Portal web do Cidadao.

Permitir que operadores do sistema possa definir a agenda de consulta para
agendamentovia portal online ou aplicativo pelo préprio usuario.

Permitir que o Cidaddo possa filtrar e visualizar as Vacinas Obrigatdrias no Portal Web do
Cidaddo e Aplicativo Mobile para o Cidadao.

Permitir que o Cidad3o consiga visualizar a lista de vacinas relacionados a ele no Portal
Webdo Cidad3o e Aplicativo Mobile para o Cidad3o.

Permitir ao Cidadao visualizar os Laudos de Exames quando houver resultado langado no
Portal Web do Cidad&o e Aplicativo Mobile para o Cidadao.

Permitir que o Cidaddo consiga visualizar a lista de agendamentos relacionados a ele no
PortalWeb do Cidaddo e Aplicativo Mobile para o Cidaddo.

Permitir ao Cidadao visualizar e reimprimir o Comprovante de Agendamentos de
Consultasno Portal Web do Cidadao.

Permitir que o Cidad3o tenha acesso ao servico de Agendamentos de Consultas para o
Portalweb do Cidad3o e Aplicativo mobile para o Cidad3o.

Permitir que o Cidaddo tenha acesso ao servico de visualizacdo do Laudos de Exames
noPortal Web do Cidad3o e Aplicativo Mobile para o Cidad3o.

N&o permitir que o Cidaddo visualize Laudos de Exames restritos no Portal Web do
Cidaddo e Aplicativo Mobile para o Cidadao.

Permitir que o cidaddo consiga se auto inserir na lista de espera de consultas e/ou exames
viaPortal Web do Cidadao e Aplicativo Mobile para o Cidadao. Possibilitar obrigar o cidaddo
informar justificativa.

Permitir que o Cidaddo tenha acesso ao servico da Carteira de Vacinacdo no Portal Web do
Cidadao e Aplicativo Mobile para o Cidadao.

60

Assinado por 2 pessoas: FAGNER ALVES e LUIZ CARLOS VERGARA PEREIRA

Edital completo e anexos P.E. 110/2022 - reagendado - sist. de interligacdo da satude — Dep. de Satude FOLHA 86/136


mailto:cpl@igarapava.sp.gov
mailto:igarapava.lic2@gmail.com

PREFEITURA MUNICIPAL DE IGARAPAVA

ESTADO DE SAO PAULO
RUA DR. GABRIEL VILELA, 413 - CENTRO — CEP:14540-000
CNPJ 45.324.290/0001-67 - L.E. ISENTO
PABX (16) 3173-8200

E — MAIL: cplwigarapava.sp.gov ou igarapava.lic2@gmail.com

DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE SAUDE DE IGARAPAVA —
ESTADO DE SAO PAULO
RUA SAO SALVADOR, 70— CENTRO — CEP:14540-000
CNPJ - 45.324.290/0001-67 LE. ISENTO
PABX (16) 3172 — 3086 /

E — MAIL:igarapavasaude@gmail.com

Possibilitar imprimir o documento de vacinacdao no Portal Web do Cidadao.

Permitir ao Cidad3o Cancelar os agendamentos realizados por ele via Portal Web do
Cidadio e Aplicativo Mobile para o Cidadao.

Permitir que o Cidaddo consiga visualizar a lista de exames relacionadas a ele via Portal
Web do Cidaddo e Aplicativo Mobile para o Cidaddo.

Permitir que o Cidad3o consiga visualizar a lista de medicamentos relacionados a ele no
Aplicativo Mobile para o Cidad3o.

Permitir ao Cidadao filtrar os medicamentos continuos no Aplicativo Mobile para o
Cidadao.

Permitir que o Cidaddo tenha acesso ao servico de Medicamentos via Aplicativo
mobile.

Disponibilizar acesso restrito ao Portal web do Cidad3o para administracdo.

Possibilitar consulta de disponibilidade de medicamentos via Portal web do Cidad&o.

Possibilitar ao usudrio realizar a pesquisa de avaliacdo do atendimento, ndo permitindo
alterara resposta apds o envio, permitir exibir histérico de avaliagdes ja realizadas via
Aplicativo mobile.

Possibilitar que Cidad3o consulte via Portal web, Lista Publica de Espera de Consultas e
Exames dos pacientes da rede de Salde Municipal:* Sem necessidade de autenticagdo
(login/senha);* Permitir pesquisar pelas prioridades das listas, exames e especialidades
especificas;* Disponibilizar localizagdo da lista de espera para o cidaddo por meio de
protocolo,CNS e CPF;* Por sigilo das informacdes, na lista de espera mostrar somente as
iniciais do nome dos pacientes;* Exibir situagdo do paciente na lista;* Exibir visualizagdo de
data e horarioda pesquisa realizada;* Permitir visualizar e imprimir a lista de espera;

Possibilitar o envio de notificacdes do tipo push ao cidaddo informando que existem
pesquisasdisponiveis para o mesmo responder referente a satisfagdo dos atendimentos via
Aplicativo mobile.

Possibilitar o download de documentos assinados eletronicamente para o cidadao via
portal.

Possibilitar verificacdo de documentos assinados eletronicamente para o cidad3o via
portal.

APLICATIVO SAUDE DA FAMILIA

Possibilitar o registro de multiplas visitas domiciliares para domicilios. Respeitando
restricoesde uma visita por integrante por turno conforme e-SUS.
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Possibilitar o cadastro e atualizacdo de integrantes dos domicilios com as informacgées
em conformidade com o Cadastro Individual do sistema e- SUS do Ministério da Satde.

Possibilitar a carga de todos os cadastros ja existentes de domicilio e integrantes da
base de dados central.

Durante a visita, permitir que seja coletada a assinatura do cidaddo ou responsavel.

Possibilitar o registro das visitas domiciliares realizadas por agente comunitario de saude
obtendo as informacGes da Ficha de Visita Domiciliar do e-SUS relativas a cada integrante
dodomicilio.

Possibilitar coletar o posicionamento geografico (latitude e longitude) do agente
comunitariode salide no momento das visitas domiciliares.

Possibilitar no dispositivo mdvel o acesso a todas as micro-areas de atuagdo do
agentecomunitario de saude.

Exibir o calculo da estratificacdo de risco familiar automaticamente, para cada nucleo
familiar inserido em um imével seguindo a Escala de Coelho Savassi.

Possibilitar o cadastro e atualizacao dos domicilios e a sua composicao familiar com
informagbes em conformidade com o Cadastro Domiciliar do sistema e-SUS do Ministério
da Salde.

Possibilitar o registro dos marcadores de consumo alimentar, obtendo as informagdes da
Fichade Marcadores de Consumo Alimentar relativas a cada integrante do domicilio.

Possibilitar no aplicativo mdvel a sincronizagdo das informagdes coletadas nas visitas
domiciliares com a base de dados central. Possibilitar que sejam incluidos ou atualizados
os cadastros de domicilio e integrantes e incluidas as visitas domiciliares realizadas pelo
agente comunitario de satde.

Na plataforma Android possibilitar a deteccdo automatica de novas versdes do
aplicativo disponibilizadas no servidor, permitindo download e atualizagdo através do
proprio aplicativo.

O aplicativo movel deve trabalhar de forma independente a qualquer meio de
comunicacdocom a base de dados central.

Possibilitar a exportac¢do da base de dados (backup) do dispositivo mével para o servidor.

O aplicativo mével deve permitir a instalagdo em dispositivos com sistema
operacionalAndroid.

Possibilitar verificagdo de cidad3aos que deixaram a micro-area ou que passaram a fazer
partedela e que ndo foram movimentados através do dispositivo.
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Possibilitar verificacdo através de relatdrios de quantidade de: total de cidaddos e
quantidade ja visitada, total de domicilios quantidade ja visitada, total de familias, total de
cidad3os por comorbidade e cidad3os visitados por comorbidades. Todos dentro da
competéncia atual.

TECNOLOGIAS / FUNCIONALIDADES ADICIONAIS

Controlar o nimero de tentativas de acesso ao sistema possibilitando o bloqueio de
operadores ao esgotar tentativas.

Disponibilizar ferramenta como parte integrante do sistema para troca de mensagens no
modelo de correio eletrénico entre todos os usudrios de sistema. Possibilitar o controle de
mensagens recebidas, lidas, enviadas e excluidas. Possibilitar a utilizagdo de arquivamento
demensagens em pastas. Possibilitar a composicdo de novas mensagens, resposta de
mensagens recebidas, encaminhamento de mensagens recebidas e impressdo de
mensagens. Possibilitar a localizagdo de mensagens recebidas ou enviadas por periodo,
assunto e mensagem.

O cadastro de usudrios do sistema somente se utilizado senha forte com nimero minimo
decaracteres, contendo letra, niimero e simbolo.

Controlar o tempo de inatividade do sistema exigindo a identificagdo do operador.

O sistema deve possuir controle de acesso por operador para cada opgdo do sistema,
identificando nivel do privilégio (inclusdo, alteracdo, exclusdo, consulta).

Os relatdrios devem possuir exportacdo para o seguinte formato de arquivo: PDF.

Permitir ao usuario do sistema a troca de senha quando entender ou se tornar
necessario.

Possibilitar na emissao de relatorio que seja selecionado o tipo de papel, orientagao,
tamanho,largura, altura, margens e impressao de linhas zebradas.

O sistema deve registrar as operacdes realizadas pelos operadores do sistema
possibilitando a auditoria e identificando o operador, operag3o realizada, data, horario e
espelho dasinformagdes incluidas, alteradas ou excluidas. O espelho das informagées deve
ser fiel a estrutura de campos de cada tabela, ndo sofrendo altera¢des quando mudar a
estrutura de tabelas e consequentemente mantendo a informacéo fidedigna de acordo com
a data da geragdo do evento.

O sistema deve registrar os acessos e tentativas de acesso ao sistema, identificando,
nome do computador, endereco de rede IP, data e horario.
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Possibilitar a digitalizacgdo de documentos para pacientes identificando o tipo de
documento, data, horério. Possibilitar a digitalizagdo de documentos nos formatos: TIFF,
JPEG, BMP, PNG. Restringir os tipos de documentos que podem ser visualizados por
médicos, enfermeiros e outros profissionais. Possibilitar a visualizagdo dos documentos
digitalizados com navegacdo entre os documentos existentes. Possibilitar a navegagdo nas
paginas dos documentos multipaginados. Possibilitar operacoes de visualizacdo quanto a
tamanho, posicionamento de imagens. Possibilitar a impressio dos documentos
digitalizados.

Apresentar informagdes do desenvolvedor e da versdao do software, conforme exigéncia
dalGPD.

Sistema deve controlar a validade minima e maxima da senha, conforme LGPD.

O sistema deve possuir mecanismos que permitam a execucdo automatica de cépias de
seguranga previamente agendadas.

O sistema deve permitir o acesso restrito dos operadores por identificagdo biométrica.

Permitir o cadastro de grupos de usuarios de sistema e seus privilégios de acesso.

Possibilitar configurar o acesso restrito ao sistema, em dias e horarios especificos por
operadores.

Possibilitar o acesso ao sistema através da utilizagdo do C.P.F, e-mail e Nome de Acesso.

CONFIGURACOES GERAIS

Utilizar critério de nomes fonetizados para pesquisa e consisténcia de duplicidades.

Possibilitar unificacdo dos cadastros de logradouros e bairros ou distritos, inserindo em
umunico registro as informagdes que estejam duplicadas.

Possibilitar a visualizagdo do histdrico de unificagdes dos pacientes.

Possibilitar a unificagdo de cadastros, inserindo em um Unico registro todas as informagdes
que estejam em registros duplicados para o mesmo paciente.

Compatibilizar os cadastros conforme as Tabelas do SCNS — Sistema Cartdo Nacional
deSaude.

Consistir automaticamente a existéncia de cadastros em duplicidade considerando nome
do paciente, data de nascimento, nome da m3e e documento mostrando em tela os
cadastros ja existentes.

Possibilitar a pesquisa de Enderegos dos pacientes e familias por C.E.P. e/ou Logradouro
utilizando o padrdo DNE dos Correios.
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Possibilitar configurar a obrigatoriedade de informar o nimero do C.N.S -Cartdo Nacional
de Saude do cidaddo em seu cadastro.

Exibir Nome Social dos pacientes (quando existente) para pesquisa para os estagios
deatendimento: recepgdo do paciente, triagem/preparo de consultas e atendimento
médico.

Possibilitar o registro do C.E.P. — Codigo de Enderecamento Postal em conformidade com
o
D.N.E. — Diretdrio Nacional de Enderecos, ou pela tabela de C.E.P/s do BDSIA.

Possibilitar configuragdo para a utilizagdo de foto no cadastro de paciente.

Possibilitar exibir a foto do paciente nas principais rotinas de atendimento,para
facilitar oreconhecimento do paciente pelo profissional de atendimento.

Possibilitar a pesquisa do cadastro do paciente na Base Nacional do Cartdo Nacional de
Saldeatravés de WebService disponibilizado pelo Ministério da Salide através da RNDS,
para consulta, inclusdo e atualizagdo de cadastros na base local do sistema.

Permitir restringir horario de acesso dos profissionais nas unidades de satude
especificas.

Possibilitar definir para as unidades de salde os horarios de atendimentos com
possibilidadede definicdo de plantdes. Permitir definir para os profissionais os horarios de
atendimentos compossibilidade de definigdo de plantdes.

Possibilitar a obtenc¢do de informagdes adicionais de usuarios e unidades de saude.

Permitir cadastro de escalas e formularios dinamicos para utilizagdo em diversas telas do
sistema.

Possibilitar configuragdo de vinculo entre procedimentos municipais com procedimentos
do SIGTAP - Sistema de Gerenciamento da Tabela de Procedimentos, Medicamentos e OPM
doSus.

Possibilitar controlar a quantidade de procedimentos que o paciente realizou em
determinadoperiodo, onde seja possivel alertar e/ou bloquear conforme configuracdo do
operador.

Possibilitar definir procedimentos que possuem determinado tempo de caréncia, onde
sejapossivel alertar e/ou bloquear conforme configuragdo do operador.
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Permitir o controle de metas de indicadores de salde do paciente, permitindo definir metas
dasinformagdes de saude do paciente durante os atendimentos de consultas e o posterior
acompanhamento e comparativo dessas metas e as reais informagdes de salde. Permitir
configurar metas globais que serdo utilizadas quando nado informadas as metas nos
atendimentos.

Possibilitar o cancelamento automatico das recep¢des para pacientes que ndao
compareceram aos atendimentos.

Possibilitar o cadastro de priorizagdo dos atendimentos por idade do paciente, permitir
definira partir de qual idade deve consistir a priorizag3o.

Possibilitar configuracdo em dias para inicio do processo de cancelamento
automatico das recepgdes de pacientes faltantes.

Possibilitar inclusdo automatica em lista de espera para consultas e exames, conforme
configuragdo de prioridades.

Possibilitar configurar restrigdes de acessos nas listas de esperas de consultas ou exames
poroperadores, restringir listas de esperas de consultas somente para especialidades que
o operador tenha acesso, restringir listas de esperas de exames somente para exames que
o operador tenha acesso, conforme configuragoes em seu cadastro.

Emitir em um Unico relatdrio um extrato de unidades de saude detalhando: atendimentos
realizados, medicamentos fornecidos, encaminhamentos, aplicagdes de vacinas, exames
realizados, procedimentos odontologicos, agendamentos, transportes, internacgoes
hospitalares.

Emitir relatério de procedimentos realizados consolidando todos os atendimentos
realizados: atendimento ambulatorial, aplicagdes de vacinas, procedimentos
odontoldgicos, exames realizados. Totalizar quantidade e/ou valor por unidade de saude,
profissional, especialidade, bairro, faixa etaria.

Emitir em um Unico relatério um extrato de usudrios e familias detalhando os atendimentos
realizados nas unidades de saude, possibilitando visualizar: atendimentos realizados,
medicamentos dispensados, encaminhamentos, aplica¢cdes de vacinas, exames realizados,
procedimentos odontoldgicos, agendamentos, transportes, internacoes hospitalares.

IMPORTACOES E EXPORTACOES COM O MINISTERIO DA SAUDE

Permitir a importagdo manual das defini¢des do aplicativo SIGTAP do Ministério da Salde,

possibilitando selecionar os arquivos das competéncias a partir do repositério do DataSUS
(ftp) e realizar a importacdo das regras de faturamento de Procedimentos do SUS.

Permitir a exportagdo dos laudos de internagdo para o aplicativo SISAIHO1 do
Ministérioda Saude utilizado pelos prestadores.
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Possibilitar a exportacdo das informagoes dos laudos de internagdo para o sistema
SISRHCdo Ministério da Saude.

Permitir a exportagdo das informagdes de compras dos medicamentos ao BPS (Banco de
Precos em Saude).

Possibilitar integragcdo com o C.N.E.S. local (desktop) utilizando importag¢ao do arquivo XML
emitido pelo aplicativo. para sistemas proprios possam consumir informagdes da Base
Nacional, ou através da importagdo do arquivo XML gerado pelo C.N.E.S. local (Desktop).
Permitir a validagdo e corregdo de inconsisténcias de profissionais, unidades de saude e
equipes na base local de acordo com as informagdes importadas no arquivo.

Possibilitar a importagdo automatica das defini¢des do aplicativo SIGTAP do Ministério da
Saude, realizando automaticamente o download a partir do repositério do DataSUS (ftp),
mantendo atualizadas as regras de faturamento de Procedimentos do SUS em relagdo a
competéncia atual.

Possibilitar integracdo com C.N.E.S. - Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Salde,
utilizando WebService disponibilizado pelo DATASUS para que sistemas préprios possam
consumir informagdes da Base Nacional. Permitir a pesquisa de registros no Base Nacional,
ea inclusdo, atualizagdo ou substituicdo dos cadastros de unidades de saude, profissionais
e suas especialidades, e areas, microareas e equipes.

Possibilitar a importacido dos procedimentos realizados nas internacdes pelos
prestadores, através de arquivo gerado pelo aplicativo SISAIHO1 do Ministério da Salde.

Permitir a exportacao das informacGes dos laudos de APACs por competéncia para
faturamento no aplicativo SIA do Ministério da Saude.

Possibilitar a exportagdo automatica das movimentagdes para o sistema Hoérus do
Ministério da Salude através de comunicacdo por WebService. Possibilitar definir o periodo
para exportagao.

INDICADORES PARA GESTAO
Disponibilizar informagdes dos indicadores de: Agendamentos; Listas de esperas;
Atendimentos / Produgdo; Epidemioldgicos; Odontoldgicos; Imunizagdo; Estoque;
Exportagdessistema MS.

Possibilitar a visualizacao dos indicadores em formatos de graficos e tabelas.

Disponibilizar por periodo (diariamente, semanalmente ou mensalmente) as
informacdes deindicadores via e-mail em formato PDF.

Disponibilizar a visualizacdo de indicadores para acompanhamento e monitoramento
deprodutividade e desempenho, para auxiliar na gestdo da Secretaria Municipal de Saude.
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Possibilitar aimpressao dos indicadores.

APP PARA INDICADORES DE GESTAO
O aplicativo movel deve permitir a instalagdo em dispositivos com sistema operacional
Androide iOS.
O aplicativo mével deve apresentar informacdes atualizadas do dia quanto aos
indicadoresapresentados.

Na plataforma Android e iOS deve possibilitar a detecgdo automatica de novas versoes do
aplicativo disponibilizadas nas lojas, permitindo download e atualizagdo através do proprio
aplicativo.

Permitir a configuragdo de usudrios que terdo acesso ao aplicativo.

Permitir a configuragdo das funcionalidades que cada usudrio tera acesso sendo
possivelpersonalizar a visualizagdo para cada usuario.

0 acesso ao aplicativo deve ser exclusivamente pelo CPF do usuario.

Permitir a configuragdo das unidades de saude que cada usuario tera acesso.

Permitir configurar no aplicativo logar utilizando biometria ou reconhecimentofacial.

Permitir configurar no aplicativo a fonte dindmica, se ajustando ao tamanho de leitura
preferido.

Permitir configurar o aplicativo para utilizagdo em modo escuro ou claro, de acordo com
ogosto do usuario.

Permitir configurar no aplicativo a op¢ao de manter o usuario logado.

Apresentar em tempo real o total de pacientes por classificagdo de risco, setor e Unidade
de Salde.

Apresentar em tempo real o total de pacientes aguardando atendimento por setor e
Unidadede Saude.

Apresentar em tempo real o total de pacientes em observagdo ou internagio, por setor
eUnidade de Saude.

Apresentar em tempo real os profissionais que estdo em atendimento, detalhando sua
especialidade, o total de atendimentos realizados no dia, a data e horario do primeiro e
ultimo atendimento agrupando por setor e Unidade de Sadde.

Permitir filtrar no aplicativo o periodo de visualizagdo e apresentacdo dos dados com data
inicial e final.

Permitir filtrar no aplicativo uma unidade de salde especifica para visualizagdo e
apresentacado dos dados.
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Apresentar conforme filtro realizado pelo usuario o CID e sua quantidade de
formadecrescente por Unidade de Saude.

Apresentar conforme filtro realizado pelo usuario os medicamentos prescritos e suas
quantidades de forma decrescente por Unidade de Salde.

Apresentar conforme filtro realizado pelo usudrio os exames solicitados e sua quantidade
deforma decrescente por Unidade de Salde

Apresentar conforme filtro realizado pelo usuério o totalizador de pacientes por tipo
deatendimento e por unidade de saude.

Apresentar conforme filtro realizado pelo usuario o totalizador de pacientes por
motivo dendo atendimento por unidade de saude.

Apresentar conforme filtro realizado pelo usuario o totalizador de pacientes por
motivosde consultas e por unidade de saude.

Apresentar o tempo médio de atendimento dos profissionais bem como sua
especialidade eseu total de atendimento no periodo filtrado.

Apresentar por unidade de salide o tempo médio de atendimento detalhando as etapas
deatendimento (recepcao, triagem e consulta) com seus devidos tempo separados.

Apresentar conforme filtro realizado as vacinas mais aplicadas no periodo em ordem
decrescente agrupando por unidade de saude que realizou a aplicagao.

Permitir via filtro de pesquisa a busca de uma vacina especifica.

Permitir o acompanhamento dos procedimentos realizados totalizando conforme
periodofiltrado e agrupando a quantidade realizada por unidade de saude.

Permitir via filtro de pesquisa a busca de um procedimento especifico.

Apresentar totalizador da populag3o idosa por sexo.

Apresentar totalizador da populagdo de criangas por sexo.

Apresentar totalizador da populacdo com diabetes por sexo.

Apresentar totalizador da populagdo com hipertensdo por sexo.

Apresentar totalizador de Gestantes.

Apresentar totalizador da populagdo com hanseniase por sexo.

Apresentar totalizador da populagdo com tuberculose por sexo.

Apresentar totalizador dos insumos entregues em ordem decrescente detalhando a
unidade desaude que realizou a dispensacao e sua devida quantidade.

Apresentar totalizador do saldo dos insumos em ordem decrescente, bem como sua
unidadede medida por unidade de saude.
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Permitir via filtro de pesquisa a busca de um insumo especifico.

Permitir acompanhamento do total de pacientes que estdo em lista de espera de
consultaspor especialidade e status.

Permitir acompanhamento do total de pacientes que estdo em lista de espera de
examespor exame e status.

Permitir o acompanhamento dos indicadores do Previne Brasil podendo filtrar o
quadrimestre desejado mesmo estando em andamento para acompanhamento diario do
percentual atingidoem cada meta no municipio.

Apresentar indicador de proporcao de gestantes com pelo menos 6 consultas pré-natal
realizadas permitindo identificar as regras de calculo do indicador, a meta em percentual,
o percentual atingido do indicador e sua situag3o.

Apresentar indicador de proporgao de gestantes com realizagdo de exames para sifilis e HIV
permitindo identificar as regras de cdlculo do indicador, a meta em percentual, o percentual
atingido do indicador e sua situacao.

Apresentar indicador de proporcdo de gestantes com atendimento odontoldgico realizado
permitindo identificar as regras de cdlculo do indicador, a meta em percentual, o percentual
atingido do indicador e sua situacdo.

Apresentar indicador de Cobertura de exame citopatologico permitindo identificar as
regras decalculo do indicador, a meta em percentual, o percentual atingido do indicador e
sua situacdo.

Apresentar indicador de Cobertura vacinal de poliomielite inativada e de pentavalente
permitindo identificar as regras de célculo do indicador, a meta em percentual, o percentual
atingido do indicador e sua situagao.

Apresentar indicador de Percentual de pessoas hipertensas com press3o arterial aferidaem
cada semestre permitindo identificar as regras de calculo do indicador, a meta em
percentual, o percentual atingido do indicador e sua situagdo.

Apresentar indicador de percentual de diabéticos com solicitacdo de hemoglobina glicada
permitindo identificar as regras de cdlculo do indicador, a meta em percentual, o percentual
atingido do indicador e sua situacao.

Para cada indicador, permitir o acompanhamento do atendimento da meta por unidade de
saude e apresentar ainda de forma individual o Numerador, Denominador, Parametro
(quantidade), Parametro (percentual), meta (quantidade) e meta (percentual), bem como
percentual atingido da unidade e a situagdo da meta na mesma.
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Para cada indicador, permitir o acompanhamento do atendimento da meta por Equipe e
Unidade de Saude e apresentar ainda de forma individual o Numerador, Denominador,
Parametro (quantidade), Pardmetro (percentual), meta (quantidade) e meta (percentual),
bemcomo percentual atingido da unidade e a situagdo da meta na mesma.

Para cada indicador, permitir o0 acompanhamento do atendimento da meta por
competéncia e apresentar ainda de forma individual o Numerador, Denominador,
Parametro (quantidade), Pardmetro (percentual), meta (quantidade) e meta (percentual),
bem como percentual atingido da unidade e a situagdo da meta na mesma.

Permitir o envio de notificagdes aos usuarios do aplicativo com apresentagdo da
mesma viamensagem push.

Apresentar painel de notificacdes com as notificacdes ativas e inativas.

Permitir personalizacdo de envio da notificagdo podendo selecionar um usuario
especificoou um grupo de usuario para recebimento.

Alertar o usudrio de forma automatica quanto aos prazos de envio do e-SUS.

2 DAJUSTIFICATIVA

A contratagao dos servicos elencados atendera as necessidades do Municipio e demais orgdos
integrantes visando modernizar o mesmo, com madulos totalmente integrados que permitam
realizar rotinas e estabelecer controles gerenciais, com emissao de relatdrios que orientem os
processos de tomada de decis3o e atendam asexigéncias dos Org3os de Controle e Fiscalizacio,
tais como: Tribunal de Contas do Estado de S3o Paulo, assim como a populagdo em geral;

Ocasionando a melhoria no atendimento aos municipes e aos servidores publicos, otimizando os
processos de relacionamento diario com o cidaddo através de interfaces online que otimize o
atendimento, diminua a burocracia e seja eficaz nos processos de atividades publicas;

As solugbes propostas visam a implementagdo de funcionalidades tecnoldgicas e homologadas,
com o objetivo de amparar as atividades do municipio em suas finalidades: sociais, regulatorias,
transparéncia, financeira e orgamentaria.

A necessidade de se buscar continua melhoria na prestagdo de servigos publicos e modernizagdo
dos processos e procedimentos no atendimento, bem como a necessidade de se adequar as
novas exigéncias legais e padronizagdo dos servicos publicos, faz com que a Secretaria
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Municipal de Satude de Igarapava dé continuidade ao processo de informatizagdo da gestdo
publica através de contratacdo de empresa especializada no licenciamento de usode sistema
de gestdo em plataforma web para rede municipal de satde.

Tendo como prioridade a reestruturacdo da Rede de Satide para atender aos usuarios do Sistema
Unico de Saude — SUS - com efetividade e resolutividade, com informacdes organizadas e
qualificadas, que se dara mediante a adocdao de novos e modernos Sistemas de Informacdo
Integrado em Salde, capaz de coletar e disponibilizar informacdes altamenteprecisas, tanto para
suportar a continuidade do processo assistencial, como para subsidiar o processo de decisdo dos
gestores.

Esta contratacdo pretende, cada vez mais, profissionalizar a gestdo publica através de médulos
informatizados para areas que necessitam de controle e transparéncia.

Assim serdo locados sistemas modulares, que deverdo ser integrados entre si, ressaltando quea
integragdo trara sinergia possibilitando a acdo conjunta setorial, visando obter melhor
desempenho. E ainda serdo locados sistemas que deverdo atender legislacbes recentes como
novo programa Previne Brasil e controle de atendimentos a setores especificos.

Essa acdo permitira reduzir significativamente os retrabalhos e resultara na melhoria do processo
de assisténcia a saude, por meio de informacdo fidedigna e atualizada, resultando emacdes de
saude mais eficazes.

A importancia estratégica desta iniciativa baseia-se por sua inclusdo no Programa do Registro
Eletronico em Salde, exigida pelo Ministério da Salde aos municipios como plataforma de
Informacdo, promovendo a transparéncia e subsidiando o processo de gestao do SUS. Sendo
assim, o novo sistema, devera atender totalmente as exigéncias implementadas pelo Ministério
da Saude.

Com essas medidas, busca a administragdo publica modernizar seus sistemas para proporcionar
melhor atendimento aos cidad3os, mais agilidade e seguranga nas informagdes e melhor controle
do erario publico, bem como atender totalmente os novos programas doGoverno Federal.
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3 DO PRAZO PARA REALIZACAO DOS SERVICOS

3.1 Cronograma dos Servigos — O servigo devera ser implantado no prazo maximo de 04
meses a partir da assinatura do contrato.

3. 2. QUANTIDADE, ESPECIFICACOES E LOCAIS DE PRESTACOES DE SERVICOS
ITENS DESCRICAO UNIDADE QUANT

Licenga de uso de software integrado de gest3o publica de
salde, atualizagdes obrigatdrias conforme legislagdo estadual

e federal, fornecimento de datacenter, suporte técnico

8
remoto.
Servico de conversdo, migracao, implantacdo e treinamento,
) incluindo fornecimento de datacenter durante o periodo de Més
4
implantagcao

Servico de Customizagdes para novas funcionalidades e/ou

3 Horas
novos treinamentos. 100

LOCAIS QUE UTILIZARAO O SERVICO

ESF CENTRAL — RUA CAPITAO VITORIANO MACHADO, 490 — CENTRO — IGARAPAVA —SP
ESFE VILA GOMES — RUA PACIFICO PINHEIRO. 09 — VILA GOMES — IGARAPAVA-SP

ESF VALDA MARIA SANTOS SOUZA — RUA MARIA JOSE PRADO SOARES, 175 — MEIBAL TERRA
FAGIONI — IGARAPAVA — SP

ESF SAUDADE — AVENIDA 22 DE MAIO. 4060 — IGARAPAVA -SP

ESF EVARISTO RODRIGUES NUNES — RUA MANOEL PIGNATTI, 339 — BAIRRO EVARISTO R
NUNES - IGARAPAVA - SP

7 CENTRO DE ESPECIALIDADES N[éDICAS — RUA SALDANHA MARINHO, 930 — CENTRO —
IGARAPAVA-SP

CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL — CAPS DE IGARAPAVA — TRAVESSA DONA REGINA. 99 —
JARDIM BRASILIA — IGARAPAVA — SP

CENTRO DE ESPECIALIDADES ODONTOLOGICAS — AVENIDA FRANCISCO BATISTA DE SOUZA.,
722 —VILA GOMES

SERVICO DE REABILITAGAO MUNICIPAL — RUA 22 DE MAIO. 3512 — IGARAPAVA-SP

&y
w

Assinado por 2 pessoas: FAGNER ALVES e LUIZ CARLOS VERGARA PEREIRA

Edital completo e anexos P.E. 110/2022 - reagendado - sist. de interligacdo da satde — Dep. de Satde FOLHA 99/136


mailto:cpl@igarapava.sp.gov
mailto:igarapava.lic2@gmail.com

PREFEITURA MUNICIPAL DE IGARAPAVA

ESTADO DE SAO PAULO
RUA DR. GABRIEL VILELA, 413 - CENTRO — CEP:14540-000
CNPJ 45.324.290/0001-67 - L.E. ISENTO
PABX (16) 3173-8200

E — MAIL: cplwigarapava.sp.gov ou igarapava.lic2@gmail.com

DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE SAUDE DE IGARAPAVA —
ESTADO DE SAO PAULO
RUA SAO SALVADOR, 70— CENTRO — CEP:14540-000
CNPJ - 45.324.290/0001-67 LE. ISENTO
PABX (16) 3172 — 3086 /

E — MAIL:igarapavasaude@gmail.com

VIGILANCIA EM SAUDE — RUA SALDANHA MARINHO. 884 — CENTRO
FARMACIA MUNICIPAL — RUA SAO SALVADOR, 70
DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE SAUDE DE IGARAPAVA — RUA SAO SALVADOR, 70

SERVICO DE ATENDIMENTO MOVEL EMERGENCIAS E URGENCIAS 192 — RUA JOAQUINA
ALVES FREITAS . 202

NUCLEO DE APOIO A SAUDE DA FAMILIA — RUA ANTONIO BORTOLETO . 935

ESF DR. MANOEL RIBEIRO SOARES (FEL{CIO) - RUA ANTONIO BORTOLETO . 935

SERVICO DE ATENDIMENTO DOMICILIAR / OXIGENIO — RUA JOAQUINA ALVES FREITAS . 202

SETOR DE TRANSPORTE DA PREFEITURA — RUA MARGINAL JOAO AUGUSTO DE FREITAS. S/N

VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA — RUA FLORIANO PEIXOTO. 257

7 SANTA CASA DE IGARAPAVA — RUA CEL FRANCISCO MARTINS. 769

4 DA INFORMACOES DE APOIO

Para suprir a atual demanda dos servicos prestados, este municipio conta com as seguintes
informacoes:

Censo Demografico: Igarapava- SP

Populagdo estimada [2021] 30.791

1doc com briverificacaol(]

As licengas do software deverio ser fornecidas em quantidade nunca menor que o nimerode
profissionais relacionados na tabela abaixo a serem treinados.
Os servigos estdo alocados nas seguintes unidades atuais prestadoras de servigo:

ALVES e |LUIZ CARLOS VERGARA PEREIRA

%

TOTAL DE PROFISSIONAIS g

UNIDADES (TREINAMENTO) é

ESF Vila Gomes 12 N

ESF Saudade 12 E( 8

ESF Central 12 k:
ESF Evaristo 12
ESF Waldir 18
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ESF Valda 12
Centro de Saude 35
Fisioterapia 9
Caps 6
Nasf 8
192 15
Polo Covid/SAD/Oxigénio 7
Centro Odontoldgico 15 i
Secretaria de Salde 5
Farmacia Municipal 10
Santa Casa

Setor de Transporte Prefeitura 4
Vigilancia Epidemioldgica 12
Vigilancia Sanitaria 10
Total De Usudrios 219
Total de Unidades 19

A CONTRATANTE podera solicitar a instalagdo do software e treinamentos para novas unidades e
profissionais ndo relacionadas neste termo de referéncia sendo esse objeto denova proposta
comercial.

O numero de usuarios por unidade pode variar sem custos adicionais a contratante, desde que
ndo ultrapasse o numero total definido.

5 EXPECTATIVAS DO SERVICO

A contratacdo de um Unico fornecedor é imprescindivel para alcancar beneficios operacionais, de
processas, econdmicos e de governanca. Abaixo sdo elencados esses principais beneficios, e o
impacto observado caso ndo seja utilizado a regra ora proposta:

Ganho de escala - varios fornecedores distintos de software em quantidades fragmentadas,
aumentando os custos, que naturalmente seriam repassados ao CONTRATANTE.

15
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Racionalizagdo das atividades administrativas - vérios fornecedores demandariam a gestao e
fiscalizacdo de varios instrumentos contratuais e maior alocagdo de tempo e/ou recursos humanos.

Padronizacdo de tecnologias - varios fornecedores podem demandar de diferentes recursose
padrdes de operagdo ndo garantindo padrdes de desempenho de maneira uniforme a todos os
usuarios dos servigos; perde-se eficiéncia operacional com a falta de uniformizagdo de
procedimentos de instalagdo, monitoramento e manutencdo, impactando no tempo de
atendimento; aumenta-se o esfor¢o de implantacdo e integracdo de diversas solu¢des técnicas ao
ambiente computacional da Prefeitura Municipal.

Racionalizacao da gestdao operacional dos servicos - varios fornecedores poderiam utilizar
solucdes distintas de gestdo e indicadores dificultando o processo de controle sobre auditoriase
de consolida¢do dos seus dados, o gerenciamento qualitativo do servigo prestado e de seu
pagamento; demandariam a interagdo com multiplas equipes de atendimento aumentando o
esforgo de gestdo.

Agilidade de redimensionamento do servi¢o contratado - varios fornecedores, por serem
multiplos e por utilizarem varias tecnologias, teriam pouca capacidade técnica/administrativa de
se adequarem, de forma mais ampla e integrada, ao surgimento de novas necessidades ou
diretrizes adotadas pela Prefeitura Municipal ou 6rgdo de controle e fiscalizagdo, podendo
impactar em servigos criticos e na transparéncia publica.

Finalmente, o ndo parcelamento do objeto é condicao imperativa para o pleno atendimento das
necessidades desta Municipalidade. So é possivel garantir a eficdcia operacional e o padrao de
qualidade e niveis de servigos exigidos neste Termo de Referéncia por meio de um Unico agente
(fornecedor) provedor dos servicos, prazos e recursos especificados pela Diretoria de Tecnologia
da Informagdo. Note-se que ndo ha restricdo a um Unicomodelo/fabricante de software, nem
tampouco da solugdo de gestdo, mas sim apontamos a necessidade inequivoca de um Unico
articulador desses recursos para que todos os beneficios elencados anteriormente e
potencializem.

6 ESTIMATIVAS E DEFINICOES DO OBJETO

Ndo serdo aceitas empresas que apresentem a solucdo para solucoes integradas em regime de
consorcio, devendo desta forma, participar deste processo licitatério fornecedores Unicos.
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Os servicos de manutencgdo corretiva, adaptativa e evolutiva, os quais seguem abaixo descritos
deverdo ser prestados sempre que necessario, atendendo a legislagdo regulamentadora e normas
Federais, Estaduais vigentes.

As funcionalidades implantadas da Solugdo integrada devem estar disponiveis em tempo integral,
24 horas por dia, 7 dias por semana, 365 dias por ano.

As execucGes dos trabalhos in-loco deverdo ser realizadas em periodo respeitando o
funcionamento do setor competente.

A CONTRATADA devera comprometer-se a manter em inteiro e absoluto sigilo toda e qualquer
informacdo que a CONTRATANTE fornecer ou tiver acesso para possibilitar a execucdo do
contrato, sob pena de responsabilidade civil e criminal.

A CONTRATADA deve realizar o envio de alertas sobre incidentes ocorridos na realizagdo de
qualquer etapa, realizando o contato via e-mail e comunicado oficial ao Gestor do contrato e
Fiscais envolvidos, esclarecendo a ocorréncia e as medidas a serem tomadas para atendimento.

No final da implantacdo dos modulos, a CONTRATADA entregaré a Prefeitura Municipal todas as
documentacdes, manuais, termos e cronogramas, para garantia doatendimento a todas as
defini¢des deste termo de referéncia, assim como das solicitagdes realizadas no periodo de
implantacdo. Assim como todas as caracteristicas apontadas no item anterior, sera dada a
veracidade sobre as etapas de conversdo, migragdo, integragdo, parametrizagao, implantagao e
customizagdo.

Para verificagdo e avaliagdo do item anterior sera realizada a etapa de homologagdo, ao qual
consiste em um agente que ira realizar a avaliagdo das etapas de migragdo, implantagdo e
treinamento.

Todas as licengas de utilizacdo de software serdo fornecidas pela CONTRATADA e serdo utilizadas
somente para este fim.

7 CUSTOMIZACAO E INTEGRAGAO DE SOFTWARES
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Entende-se e por customizagdo os servigos de pesquisa, analise, desenvolvimento, avaliagdo da
qualidade e homologagdo de software, os quais serdo prestados mediante solicitagdo da
CONTRATANTE. Estes servicos compreendem entre outros:

Alteragdo em softwares para atender a solicitagdo da CONTRATANTE em fungdo demudangas
legais e obrigatdrias na esfera estadual e federal. Para essas adequagdes ndo havera custo para
contratante.

Alteragdo em softwares para atender a solicitacdo da CONTRATANTE em fung¢do demudangas
especificas municipais ndo previstas neste certame ou ainda integragdes entre sistemas terceiros
como laboratério de exames, laboratério de imagem e sistema de compras da Prefeitura
Municipal.

8 HOSPEDAGEM DO SISTEMA: APLICACAO E BANCO DE DADOS

Centro de hospedagem de dados é caracterizado pela disponibilizagdo de Data Center detentora
de infraestrutura profissional com servigos especializados para prover a hospedagemda aplicacdo
e banco de dados do sistema de gestao informatizado 24 horas por dia x 07 dias por semana
devendo atender maxima garantia de seguranca das transagbes executadas e todos os padrdes
de boas praticas para esse ambiente.

9 ADMINISTRAGAO E LOCAGAO DE DATA CENTER

Essa necessidade se faz fundamental devendo a CONTRATADA administrar o(s) servidor(es) em
que sera(3o) instalado(s) o sistema, podendo estar alocada fisicamente em infraestrutura propria
ou estar alocada fisicamente em infraestrutura subcontratada (sem prejuizo das
responsabilidades contratuais e legais nos termos do artigo 72 da Lei n2 8.666/93).

10 CONVERSAO DO BANCO DE DADOS

A CONTRATANTE fornecera autorizacio a CONTRATADA para que através de integracdo via
webservice previsto nas funcionalidades e liberado pelo 6rgdo responsavel, seja realizada a
integracdo e consumo dos dados do SCNES e do CADSUSWEB, dispensando qualquer tipo de
conversao e migragao dos dados.

11 IMPLANTACAO DOS MODULOS
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A CONTRATADA devera apresentar para aprovagdo do Gestor de Contrato, o cronograma
detalhado da execugdo da etapa implantagdo de cada sistema. Devendo ser descriminado, todas
as Atividades da etapa, interdependéncias, prazos e pessoal envolvido.

Caso seja necessaria a execucao de atividades fora do horario administrativo, incluindo sabados,
domingos e feriados, a necessidade devera constar no cronograma apresentado com
antecedéncia.

A CONTRATADA apods a implantagdo de cada mddulo devera enviar ao Gestor do Contrato,
cronograma de implantacdo atualizado e a solicitagdo de Reunido de Apresentagdo. Caso ocorra
atrasos, devera informar os motivos e agdes que garantam a execucdo das atividades sem
impactos a execucdo do cronograma previamente aprovado pela Prefeitura Municipal.

Todo o processo de migragdo e implantagdo devera ser realizado no prazo maximo de 180 dias.
12 SERVICOS DE NOVAS IMPLANTACOES

Os acompanhamentos deverdo ser executados sob administracdo de um gerente preposto de
responsabilidade da CONTRATADA, que respondera por todo o relacionamento administrativo
com a CONTRATANTE e a equipe técnica da CONTRATADA, durante toda execugio do contrato.

A CONTRATANTE devera disponibilizar pessoal para acompanhamento das atividades, bem como
zelar pelo seu bom andamento, auxiliando quando necessario o gerente de projetos.

Entende-se como implantagdo, a criagdo de todos os tipos de servigos que compdem a Solugdo
Integrada proposta, bem como o fornecimento de dados dindmicos (base de dados da
CONTRATANTE), os quais sdo necessarios para o funcionamento normal dos mdédulos junto a
CONTRATANTE, compreendendo instalagdo, configura¢do, customizacdo e parametrizacdo de
interfaces, ferramentas, relatérios, consultas, etc., com foco sempre nas informacoes existentes
as quais s3o necessarias para a operacio do respectivo modulo.

13 SERVICOS DE TREINAMENTO

A CONTRATADA deve fornecer treinamento com foco na operagdo de todos os médulos da
solugdo integrada, e seguindo a planilha de treinamento.
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Na realizagdo do treinamento, a CONTRATADA deve planejar a realizagdo do mesmo de forma que
seja possivel a demonstracdo de TODAS as funcionalidades, ferramentas, consultas, relatérios,
cadastros, etc., referente ao respectivo modulo que se esta realizando o treinamento, visando a
conformidade que os usuarios estejam aptos a operacionalizacdo do modulo.

Os trabalhos de treinamento para o respectivo modulo, s estara concluido, apds a entrega ao
Gestor do Contrato, da certificagdo emitida pela contratada e assinada pelo servidor que esta apto
a utilizagdo do sistema e as funcionalidades a ele orientadas. Para certificagdo, sera aplicada uma
prova de aptiddo pela contratada tendo como resultado minimo de aprendizado o servidor que
atingir 80% de acertos para ser considerado “Apto” a utilizagdo do sistema. Considerando a
diversificagdo e condigdo de cada profissional assim como o conjunto de funcionalidades nao sera
exigido quantidade minima de horas para treinamento e sim o certificado de aptiddo como
“Apto”.

Para 0s casos que por ventura existam quanto a dificuldade técnica do profissional no aprendizado
ou com o uso de tecnologia, devera ser reportado ao Gestor do Contrato para devidas
providéncias.

A CONTRATADA devera usar todos os recursos necessarios de materiais didaticos que entenda
como eficiente para a realizagdo do trabalho.

Os treinamentos deverdo ser realizados nas 19 unidades de atendimento constante no edital de
forma presencial. Os treinamentos para as recepcoes e ACS poderao ser realizados em grupos de
no maximo 10 pessoas, aos demais deverdo ser realizados de forma individual.

14 SEGURANCA DA INFORMACAQO

A empresa CONTRATADA deve adotar as melhores metodologias de desenvolvimento seguro, com
foco em restringir a violacdo de sua autoria, implementando chaves de controle, autenticacoes
criptografadas e ocultacdo de cAdigos de persisténcia ao banco de dados e comentarios de cddigo
com informagdes privilegiadas, ndo tornando visivel ao usuario ou qualquer utilizador.

O sistema devera manter a integridade referencial entre as tabelas que compdem a base de
dados em nivel do SGBD.

O sistema devera permitir rastreabilidade das operagGes realizadas pelos usuarios do sistema,
através da auditoria dos registros de dados-Log;
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O sistema devera conter seguranga nas conexdes estabelecidas com seus usuarios, assim, deve
ser utilizado o Certificado Digital para Servidor Web que garanta a identificagdo, autenticagdo,
verificacdo, privacidade e a integridade dos dados trafegados entreo navegador de internet do
usuario e o sistema aplicativo hospedado no Centro de Hospedagem de Dados.

15 CONFORMIDADE LEGAL LGPD(13.709/2018)

CONTROLADOR de dados, segundo art. 52 da Lei 13.709/2018 é pessoa natural ou juridica, de
direito publico ou privado, a quem competem as decisGes referentes ao tratamento de dados
pessoais.

O sistema devera estar em conformidade com leis Municipais, Estaduais ou Federais no que
regem a protegdo de dados e a seguranga da informagdo, como a LGPD (Lei Geral De
Protegdo de Dados) e a Politica de Seguranga da Informagdo do Municipio, ficando a
CONTRATADA responsdvel por se enquadrar nas regras, enquanto estas estiverem em vigor.

16 COMPATIBILIDADES

A solugdo integrada proposta devera ter arquitetura de interface WEB, caso utilizadocompativel
com os navegadores Internet Explorer, Firefox ou Chrome em suas Ultimas versdes,em todas suas
funcionalidades.

17 ATUALIZACOES LEGAIS TECNOLOGICA

A CONTRATADA devera promover a continua atualizacdo legal dos softwares, na versdo adquirida,
e possivel releases, de forma que atenda a legislacao vigente, sem 6nus para a CONTRATANTE.

18 DEFINICOES TECNOLOGICA DA SOLUGAO INTEGRADACARACTERIZACAO GERAL DA
SOLUCAO INTEGRADA

A Solugdo Integrada pode ser composta por médulos desde que atenda aos requisitos de
funcionalidades e que estejam no mesmo ambiente tecnoldgico conforme descrito neste termo
e que sejam fornecidos por um Unico proponente. Em qualquer dos casos os médulos devem ser
integrados entre si e trocar em informagdes conforme solicitado neste instrumento.
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A solugdo integrada deve atender o controle das fungGes das areas da PREFEITURA solicitadas
neste Termo de Referéncia.

O sistema devera estar concebido integralmente em plataforma de tecnologia WEB, tendo sua
linguagem de programacdo Interpretada e/ou orientada a objetos devendo todas as suas
funcionalidades ser operacionalizadas unicamente através do navegador browser de internet, ndo
sendo aceito o acesso ao sistema através de executdveis, servigos de terminal — Terminal Services
—e/ou através de emuladores de terminal— Virtual Machine.

0 SGBD - Sistema Gerenciador de Banco de Dados - devera ser do tipo relacional com suporte a
linguagem estruturada de consulta SQL, multiplataforma. No caso de licengas pagas deverd a
CONTRATADA prever em seu fornecimento quantidade necessaria em nimero suficiente para atender
ao projeto, sem dnus para CONTRATANTE.

19 ROTINAS DE ATUALIZACOES

O processo de atualizacdo do Sistema devera acontecer automaticamente, seminterromper a
execugao dos aplicativos no ambiente de produgdo, permitindo que todos os usuarios continuem
operando as funcionalidades disponiveis.

A atualizagdo devera ter efeito imediato na funcionalidade, sem a necessidade de reinicio do
Sistema.

Garantir a preservacdo de forma automatica dos objetos, campos e tabelas criados pelos usuarios
quando da atualizagdo do sistema para novas versoes.

20 PROVA DE CONCEITO (POC)

A licitante melhor classificada na etapa de lances, terd o prazo de até 05 (cinco) dias Uteis apds a
sessao publica e com duragdo prevista para 07 (sete) dias Uteis para realizagdo a demonstracao
dos requisitos funcionais e tecnoldgicos pela Equipe Técnica, designada pela PREFEITURA
MUNICIPAL DE IGARAPAVA. A data e local de realizagdo da prova de conceito e da retomada da
sessdo serdo informadas na prépria sessdo publica. Havendo necessidade de mais tempo para
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finalizar a demonstragdo, a SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE a seu critério podera estender
prazo previsto inicialmente.

A CONTRATANTE disponibilizara no local a ser definido para a realizacdo da POC, apenas conexao
com a internet e ponto de energia, sendo de responsabilidade da PROPONENTE os equipamentos,
projetores e outros que achar necessario para que a comissdo possa averiguar de foram
transparentes e inequivocas a comprovagao das funcionalidades.

Caracteriza-se pela criteriosa verificagdo técnica que a CONTRATANTE ird aplicar a LICITANTE com
observancia integral ao pleno atendimento do exigido por este termo de referéncia, e seguindo
os critérios conforme ANEXO Il estabelecidos na POC.

A exigéncia de prova de conceito visa assegurar que a Administragdo contrate o software que
atenda aos requisitos e recursos solicitados.

Na prova de conceito a solucdo apresentada deve atender a quantidade minima de requisitos
estipulados em cada um dos itens que constam na tabela de avaliacdo, para que seja considerado
ATENDIDO.

A primeira LICITANTE classificada devera comprovar que atende aos requisitos obrigatdrios
constantes do Termo de Referéncia, sob pena de desclassificacdo.

A POC permitira a averiguagdo pratica das funcionalidades e caracteristicas do produto e sua real
compatibilidade com os requisitos de software presentes no produto.

Para fins classificatorios a Solucdo Integrada Proposta vencedora devera atender de forma
objetiva todos os itens de amostragem considerados como “obrigatérios” de cada setor/area dos
critérios de avalia¢ao elaborados no roteiro de POC. Todos os itens deverdo ser demonstrados
sendo que, os que estiverem como “n3o obrigatérios” ndo serdo motivos de desclassificagdo, no
entanto, dever3o ser entregues em pleno funcionamento dentro do prazo de implantagio para o
aceite definitivo do software. A ndo entrega dos itens “n3o obrigatorios” em sua totalidade,
dentro do prazo estipulado, caracterizard infragdo ao objeto e sua desclassificacdo e estara sujeito
as penalidades previstas em contrato.

Para esta etapa da Prova de Conceito a CONTRATANTE ira disponibilizar sua equipe técnica
composta por profissionais da Secretaria Municipal da Saude de Igarapava e Departamento de T.|
da Prefeitura Municipal de Igarapava para verificacdo técnica criteriosa em gque a empresa
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LICITANTE sera submetida com observancia integral ao pleno atendimento do exigido por este
Edital.

O CONTRATANTE se reserva ao direito de realizar alteracdes, devidamente justificadas, referentes
a Datas, Hordrios e Locais da realizacdo do POC, sendo a LICITANTE formalmente comunicada
quanto a novas informagdes.

O CONTRATANTE terd o prazo para elabora¢do do aceite definitivo da Solucdo Integrada,
respeitando o critério de avaliagdo minima, em até 05 (cinco) dias uteis a contar do dia seguinte
da conclusdo das apresentagSes pela LICITANTE.

O procedimento licitatdrio sera suspenso para que, nos prazos previstos neste documento, possa
ser entregue e analisado a solucdo integrada proposta (prova de conceito).

Se o LICITANTE for aprovado dentro dos termos e sua proposta estiver em conformidade com o
Edital, sera emitido o Aceite da Solucdo Integrada.

Caso o LICITANTE ndo seja aprovado, sua proposta sera desclassificada e o segundo licitante
colocado tera a oportunidade de apresentar a Solugdo Integrada em um novo cronograma de
avaliagdo. O prazo para a apresentac@o da segunda colocada estara dentro das mesmas definigdes
da primeira, contados a partir do dia subsequente da sua convocagao.

As LICITANTES classificadas nos limites licitatérios, poderdo comparecer com representantes
devidamente capacitados para participacdo das atividades de demonstragdo solicitadas, sendo
assegurada a presenca e participacdo das demais licitantes na apresentacdo desde que
restritamente como OUVINTES.

Todas as restricdes e direitos atribuidos ao pregoeiro do processo licitatorio estardo garantidos,
sendo possivel a solicitacdo de retirada de LICITANTES com condutas n3o apropriadas ou que
ferem a continuidade do processo licitatério.

Para fins classificatorios a Solugdo Integrada Proposta vencedora devera preencher a 60% dos
critérios de avaliagdo elaborados no roteiro de POC, definidos como obrigatdrios, e os 40%
restantes, definidos como ndo obrigatdrios, entregues dentro do prazo de implantagdo, sendo
contabilizados no Aceite Definitivo da Solucdo Integrada.
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21 VISITA TECNICA

A visita técnica podera ser feita nos locais descritos no ANEXO | (Termo de Referéncia), para
mensurar os custos e posteriormente n3o alegar desconhecimento dos locais. A vistoria podera
ser agendada previamente com a Sr. Bruno Alcantara Pellizzon, por telefone (16) 3172-3086, que
sera a responsavel pelo agendamento das visitas. (A VISITA TECNICA E FACULTATIVA).

Para todos os efeitos, considerar-se que a LICITANTE, optante ou nio, pela realizacdo de vistoria
na Unidade da CONTRATANTE, tem pleno conhecimento da natureza e do escopo dos servigos,
sistemas, equipamentos e processos, ndo se admitindo, posteriormente, qualquer alegagdo de
desconhecimento dos servigos e de dificuldades técnicas ndo previstas.

22 SUPORTE TECNICO

Durante a vigéncia do contrato, a CONTRATADA devera ofertar suporte técnico remoto, telefénico
e/ou via sistema online 24 horas por dia, todos os dias.

23 OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Realizar o servico, conforme especificagdes, constantes neste termo, acompanhado da respectiva
nota fiscal, na qual constardo as devidas informagdes sobre o servigo prestado.

Os servicos deverao ser executados mediante apresentagdo de requisi¢do formal emitida pela
Secretaria Municipal de Saude.

A empresa contratada devera manter as condic¢Oes de habilitacdo e qualificacdo técnica durante
toda execucdo dos servicos.

A empresa é responsavel pelas despesas referentes ao objeto deste contrato, mao de obra, seguro
de acidente, impostos federais, estaduais e municipais, contribuicdes previdencidrias, encargos
trabalhistas e quaisquer outras que forem devidas, relativamente a execugdo dos servigos ora
contratadas.

Executar servigos ora contratados com esmero e dentro da melhor técnica, responsabilizando-se
por quaisquer erros, falhas ou imperfeigdes que por ventura ocorram.
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Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administragdo, decorrentes de seus
SErvicos.

Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte do CONTRATANTE, prestando todos os
esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacées solicitadas;

A detentora do processo devera manter recursos humanos especializados (pessoal, técnico,

operacional e administrativo) em nuUmero suficiente para desenvolver todas as atividades
necessarias para o cumprimento deste Termo.

24 OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Disponibilizar, em tempo habil, todas as instalagdes, equipamentos e suprimentos necessarios a
perfeita execugdo dos servigos.

Fornecer a CONTRATADA todos os esclarecimentos, informacdes e copias de todas as normas
relativas ao cumprimento do objeto.

Designar formalmente os servidores da CONTRATANTE que serdo responsaveis por gerir o
funcionamento do sistema, bem como fiscalizar o cumprimento de prazos decorrentes do
cronograma e proposta apresentados pela Contratada, que s3o partes integrantes deste contrato.
Nomear um servidor responsavel da area de salde, que, além de gerir o sistema, sera também o
responsavel pelo encaminhamento a CONTRATADA, oficialmente, de toda e qualquer solicitagao
de alteragao no sistema, através do dispositivo de comunicagdo entre a CONTRATANTE e a
CONTRATADA, oferecido no sistema, conforme exigido no edital que integra o presente contrato.
Fiscalizar a execucdo do objeto deste Contrato podendo, em decorréncia, solicitar
fundamentadamente, a CONTRATADA, providéncias cabiveis para correcdo ou adequacio de
procedimentos, as quais a mesma atendera no prazo minimo necessario.

Notificar a CONTRATADA qualquer irregularidade encontrada na execugdo do Contrato.

Efetuar o pagamento na forma e condi¢des avengadas.

Manter o sigilo sobre a tecnologia e as técnicas da CONTRATADA a que tenha acesso.
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DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE SAUDE DE IGARAPAVA —
ESTADO DE SAO PAULO
RUA SAO SALVADOR, 70— CENTRO — CEP:14540-000
CNPJ - 45.324.290/0001-67 LE. ISENTO
PABX (16) 3172 — 3086 /

E — MAIL:igarapavasaude@gmail.com

Manter os servigos em funcionamento ap0s a finalizagdo da entrega das etapas de implantagdo
pela CONTRATADA.

Manter o gerenciamento do uso do software implantado pelos colaboradores certificados
prezando pela continuidade e da manutencdo e evolugdo para construcdo dos indicadores e
gestao.

25 PRAZO DE PAGAMENTO

0 prazo de pagamento é de 30 dias apds a validacdo da nota fiscal.

26 DISPONIBILIDADE DOS RECURSOS

O recurso financeiro utilizado para pagamento do contrato sera por meio de recursos federal,
estadual e municipal

27 PRAZO DE LOCAGAO DO SOFTWARE

A vigéncia da locacdo do software sera de 12 (Doze) meses, podendo ser prorrogaveis por mais 60
meses conforme a legislacdo.

28 INTEGRACAO COM SISTEMA DE INFORMATIZACAO E GESTAO DA SANTA CASA DE IGARAPAVA

Fica obrigatério a empresa CONTRATADA a integracdo do Sistema de Interligagdo de Gestdo da
Saude Publica com o Sistema de informatizagdo/Gestao do Hospital Santa Casa de Igarapava tendo
em vista que o Hospital Santa Casa de Igarapava é referéncia para o Municipio para atendimento
hospitalar do SUS e com isso é fundamental a troca de informagdes entre os atendimentos dos
municipes da Aten¢do Basica, especialidades e Santa Casa.

29 RESCISAO DE CONTRATO

No caso da rescisao de contrato, a CONTRATANTE fara a solicitacdo formal a CONTRATADA, para
que no prazo de 48 horas seja disponibilizado o backup em formato aberto (XML, CSV) contendo
todas as informacdes do banco durante todo o periodo do contrato. Considerando o sigilo das
informagdes, a CONTRATANTE indicardA o responsdvel pelo recebimento e local de
armazenamento. No caso de rescisdo por parte da CONTRATADA, a CONTRATANTE tera um prazo
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de até 30 dias para continuar com o sistema funcionando para ter tempo habil para dar
continuidade ao processo licitatorio.

29 DO FISCAL E GESTOR DO CONTRATO

Gestao do Contrato: A gestdo do contrato ficara a cargo de Luiz Carlos Vergara Pereira — Diretor do
Departamento Municipal de Saude — CPF: 038.109.908-33

Fiscal do Contrato: A fiscalizagdo - Fagner Alves — Chefe da Divis3o de Tecnologia da Informag3o-
CPF 194.955.088-51

Igarapava, 26 de setembro de 2022

Luiz Carlos Vergara Pereira Fagner Alves
Diretor Municipal de Saide Chefe de Divisao de Tecnologia da Informagdao
Gestor Fiscal
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VERIFICAGAO DAS
ASSINATURAS

Cédigo para verificagdo: CDAF-EOF9-C767-DE70
Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatarios nas datas indicadas:

«” FAGNER ALVES (CPF 414.XXX.XXX-22) em 30/09/2022 21:19:19 (GMT-03:00)

Papel: Parte
Emitido por: Sub-Autoridade Certificadora 1Doc (Assinatura 1Doc)

«” LUIZ CARLOS VERGARA PEREIRA (CPF 038.XXX.XXX-33) em 03/10/2022 10:23:18 (GMT-03:00)

Papel: Parte
Emitido por: Sub-Autoridade Certificadora 1Doc (Assinatura 1Doc)

Para verificar a validade das assinaturas, acesse a Central de Verificagdo por meio do link:

https://igarapava.1doc.com.br/verificacao/CDAF-EOF9-C767-DE70
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ANEXO I

PREGAO ELETRONICO N° 110 / 2022

DECLARAGAO DE CIENCIA DE CUMPRIMENTO DE REQUISITO DE HABILITAGAO

(Raz&o social na empresa)

CNPJ N.° com sede na
(n.° de inscricdo)

(Enderego completo)

Por intermédio de seu representante legal, infra-assinado, para cumprimento do previsto no inciso VIl do artigo 4.°
da Lei n.° 10.520, de 17/07/2002, para os fins de participacdo de PREGAO ELETRONICO N° 110/2022,
DECLARA expressamente que cumpre plenamente os requisitos de habilitagao exigidos no Edital do Pregdo em
epigrafe.

de de 2022.

(Assinatura do responséavel pela empresa)

Nome ou carimbo:

Cargo ou carimbo:
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ANEXO I
PREGAO ELETRONICO N° 110 / 2022

PLANILHA ESTIMATIVA DE CUSTO

LOTE UNICO — AMPLA CONCORRENCIA

Item Descricédo do Produto Qte | Unid. | Valor Unit. |\Valor Total

LICENGCA DE SOFTWARE

Licenga de uso de software integrado de
gestdo publica de salde, atualizagdes

1 |obrigatdrias conforme legislacéo 8 MES 23.916,00 | 191.328,00
estadual e federal, fornecimento de
datacenter, suporte técnico remoto.

SERVICO DE IMPLANTACAO DE
SISTEMA

o [Pervico de conversdo, migragao, 4 | MES | 41.400,00 | 165.600,00
implantacdo e treinamento, incluindo
fornecimento de datacenter durante o
periodo de implantacdo

SERVICO DE CUSTOMIZACAO E
INTEGRACAO DE SOFTWARES
3 [Servico de Customizacdes para novas 100 HRS 238,00 23.800,00
funcionalidades e/ou novos
treinamentos.

VALOR GLOBAL, ESTIMADO, DA LICITAGAO.........ccoommrrrerrersseasnne ‘ R$ 380.728,00

* a totalizagdo dos valores no campo respectivo constitui-se apenas num referencial, em razéo das quantidades
estimadas; em havendo qualquer divergéncia entre a totalizagdo de valores em relagdo ao prego unitério,
prevalece este dltimo como sendo o valor limite indicativo para a propositura de pregos.
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ANEXO IV

PREGAO ELETRONICO N° 110/ 2022

MODELO PARA A APRESENTACAO DA PROPOSTA DE PRECO FINAL

(LICITANTE VENCEDOR)

Apresentamos nossa proposta para CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO DE
“SISTEMA DE INTERLIGAGAO DE GESTAO DA SAUDE PUBLICA” (MIGRAGAO, IMPLANTAGAO,
TREINAMENTO, LICENCA DE SOFTWARE E SUPORTE TECNICO), da presente licitagdo Pregéo, na Forma
Eletrénica n® 110/2022 acatando todas as estipulagdes consignadas no respectivo Edital e seus anexos.

IDENTIFICAGAO DO CONCORRENTE:

NOME DA EMPRESA: CNPJ e INSCRIGAO ESTADUAL:
REPRESENTANTE e CARGO: CARTEIRA DE IDENTIDADE e CPF:
ENDERECO e TELEFONE: AGENCIA e N° DA CONTA BANCARIA

PRECO (READEQUADO AO LANCE VENCEDOR)

Devera ser cotado, preco unitario e total por item, de acordo com o Anexo | do Edital.

PROPOSTA: R$ (Por extenso)

CONDIGOES GERAIS

A proponente declara conhecer os termos do instrumento convocatorio que rege a presente licitagao.

LOCAL E PRAZO DE ENTREGA

De acordo com o especificado no Anexo |, deste Edital.

Obs.: No prego cotado j& estdo incluidas eventuais vantagens e/ou abatimentos, impostos, taxas e encargos sociais,
obrigaces trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais, assim como despesas com transportes e deslocamentos e
outras quaisquer que incidam sobre a contratag&o.

VALIDADE DA PROPOSTA COMERCIAL

De no minimo, 60 (sessenta) dias contados a partir da data da sesséo publica do Preg&o.

LOCAL E DATA

NOME E ASSINATURA DO REPRESENTANTE DA EMPRESA

OBS: A INTERPOSIGAO DE RECURSO SUSPENDE O PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA ATE DECISAO.
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ANEXO V

PREGAO ELETRONICO N° 110 / 2022

DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO SUPERVENIENTE A HABILITAGAO

(Razé&o social na empresa)

CNPJ N.% com sede na
(n.° de inscricdo) (cidade - UF)

(Enderego completo)

Por intermédio de seu representante legal, infra-assinado, e para os fins do Pregdo Eletronico 110/2022
DECLARA expressamente que:

- NAO possui em seu quadro societario, integrante que enquadre nas proibigdes constantes no artigo 88 da Lei
Organica do Municipio de Igarapava e no art. 9° da Lei n° 8.666 de 21 de junho de 1993;

- NAO foi declarada inidénea por ato do Poder Publico e ndo esta impedida de transacionar com a Administragao
Publica;

- NAO existem fatos impeditivos da habilitacio da ora Declarante no presente procedimento licitatério;

- ESTA ciente das exigéncias do Edital e do objeto licitado, bem como esta de acordo em acata-las, sem
quaisquer reservas.

de de 2022.

(Assinatura do responséavel pela empresa)

Nome completo ou carimbo:

Cargo ou carimbo:
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ANEXO VI

PREGAO ELETRONICO N° 110/ 2022

DECLARAGAO DE QUE NAO EMPREGA MENOR DE DEZOITO ANOS.

A empresa , nscrita  no CNPJ n°

por intermédio de seu representante legal o(a) Sr.
(a) portador (a) da Carteira de Identidade n° e do
CPF n°

DECLARA, para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei
n° 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva:

Emprega menor, a partir dos 14 (quatorze) anos, na condigéo de aprendiz ( ).

(Observagao: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)

de de 2022.

Assinatura
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ANEXO VI

PREGAO ELETRONICO N° 110/ 2022

MINUTA DO TERMO DE CONTRATO CELEBRADO ENTRE ESTE MUNICIPIO DE IGARAPAVA E A
EMPRESA

N° CONTRATO: 12022
VALOR: R$

A PREFEITURA MUNICIPAL DE IGARAPAVA/SP com sede na Rua Dr. Gabriel Vilela, n® 413 - Centro, inscrita
no CNPJ sob o n°45.324.290/0001-67, neste ato representada pelo Sr. Prefeito Municipal, José Ricardo
Rodrigues Mattar, portador do RG n° 23.646.285 SSP/SP e do CPF n° 162.070.128-60, ora denominada
CONTRATANTE e de outro lado a Empresa********#skssixixks astabelecida na Rua ****************  Cidade de
ek Estado de ************ ‘inscrita no CNPJ sob 0 No ******** neste ato representada por *******##wswiis
R G nO *kkkkkkkkkkkkkkk CPF/MF no kkkkkkkkkkkkkk reSIdente e d0m|C|I|adO em *hkkkkkkkkkkhkkkkkhkkr Ol'a den0m|nada
CONTRATADA, tém entre si justo e acordado 0 que segue, nos termos do PREGAO ELETRONICO Ne_ |/
2022, sujeitando-se os contratantes as disposicdes da Lei n.° 10.520/2002, subsidiariamente, da Lei n.°
8.666/1993, o Decreto Federal 10.024/2019 e do Decreto Municipal n.° 2195/2019, Decreto Federal 9.412/2018,
Lei Orgéanica do Municipio e Lei Complementar n° 123/2006 e subordinado as condi¢bes e exigéncias
estabelecidas neste Edital e seus Anexos, que passam a fazer parte integrante do presente, independentemente
de transcric&o.

CLAUSULA |- DO OBJETO

1.1. Constitui objeto deste instrumento a CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
FORNECIMENTO DE “SISTEMA DE INTERLIGAGAO DE GESTAO DA SAUDE PUBLICA” (MIGRAGAO,
IMPLANTAGAO, TREINAMENTO, LICENGA DE SOFTWARE E SUPORTE TECNICO), por meio da
CONTRATADA, em atendimento ao Departamento de Saude.

1.2. A prestagdo dos servicos contratados devera seguir o disposto no Termo de Referéncia, em sua
integralidade.

CLAUSULA Il - DOS PRAZOS, DAS CONDIGOES E DO LOCAL DE ENTREGA

2.1. O servigo devera ser implantado no prazo maximo de 04 (quatro) meses a partir da assinatura do contrato.
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2.1.1. Ao final das etapas de migracdo, implantagdo e treinamento, o servico serd submetido a etapa de
homologac&o, a qual sera responsavel por verificar e avaliar o servigo implantado.

2.2. O funcionamento dos servigos devera ocorrer 24h (vinte e quatro horas) por dia, 07 (sete) dias por
semana, ininterruptamente.

2.3. O contrato vigera pelo prazo de 12 (doze) meses, prorrogaveis, havendo interesse e previsao legal.

2.4. Os servigos deverdo ser executados somente mediante requisigao oficial prévia autorizada, de conformidade
com o Termo de Referéncia.

2.5. Devera a CONTRATADA fornecer o objeto com todas as especificagdes técnicas, constantes do Termo de
Referéncia.

2.6. O objeto deste contrato devera ser fornecido na mesma forma em que é apresentado no comércio, desde
que atenda as especificagdes solicitadas.

2.7. Nao sera permitida a substituicdo dos produtos/servigos (marca, qualidade, etc), sem a devida autorizagéo
do Departamento requisitante.

2.7.1. Em caso de necessidade de substituicdo, a empresa devera, antes de executar o servigo, enviar o pedido
ao Departamento com as devidas justificativas.

CLAUSULA Iil - DA FISCALIZAGAO, RECEBIMENTO E ACEITAGAO

3.1. A CONTRATADA sujeitar-se-a a fiscalizagdo de todos os servicos no ato da entrega, reservando-se a
Administragdo, por meio do responsavel, o direito de ndo proceder ao recebimento, caso néo encontre em
condigdes satisfatdrias, assim consideradas as minimas condigdes de uso.

3.2. A fiscalizagdo, durante a execugdo do objeto deste contrato, sera exercida no interesse da Prefeitura
Municipal de Igarapava/SP e ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante
terceiros, por quaisquer irregularidades e, na sua ocorréncia, ndo implica corresponsabilidade do Poder Publico
ou de seus agentes e prepostos.

3.3. Quaisquer exigéncias da fiscalizagdo do contrato, mediante gestor nomeado para este fim, inerentes ao
objeto, deverdo ser prontamente atendidas pela CONTRATADA.

3.4. A CONTRATADA responde civil e penalmente por quaisquer danos materiais ou pessoais ocasionados a
Administragdo e/ou a terceiros, por seus empregados, dolosa ou culposamente, e deve comunicar
imediatamente, por escrito, a Prefeitura de Igarapava, por meio do fiscal do contrato formalmente designado pela
autoridade superior, qualquer anormalidade verificada, inclusive de ordem funcional.

3.5. O recebimento sera efetivado apds a verificagdo da qualidade e quantidade do material e do servigo e
consequente aceitacdo pelo setor competente.

3.6. Recebido o objeto, se, a qualquer tempo, durante a sua utilizagdo normal vier a se constatar discrepancia
com as especificagdes, proceder-se-a a imediata notificagdo da CONTRATADA para efetuar a sua substituigao.

3.7. Havendo qualquer anormalidade constatada, esta sera devidamente comunicada @ CONTRATADA para que
esta providencie a corre¢ao e/ou substituigdo do produto ou do servigo entregue imediatamente.

3.7.1. A Administragdo devera informar, por escrito, a CONTRATADA, especificando a irregularidade do
produto/servigo, o item e demais observagdes pertinentes.
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3.7.2. Em n&o sendo substituido o(s) produto(s)/o(s) servigo(s) apresentado(s) defeituoso(s), o correspondente
pagamento do documento fiscal serd suspenso até a definitiva regularizacdo efou substituigdo, sob qualquer
hipétese.

3.7.3. Caso a CONTRATADA continue reiteradamente a apresentar objeto que ndo esteja em conformidade com
as especificagdes previstas, o fato sera considerado como inexecugao total, gerando a resciséo do contrato com
a consequente aplicacdo das penalidades cabiveis ao caso.

CLAUSULA IV - DO VALOR
4.1. O Municipio pagara a CONTRATADA o valor de R$ ( );

4.2, Deverdo estar incluidas no preco do objeto, todas as despesas, sem quaisquer dnus para esta
Administragao, tais como frete, carga, descarga, tributos e quaisquer outros que incidam sobre a avenga.

CLAUSULA V - DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

5.1. Os pagamentos devidos a licitante vencedora serdo efetuados em até 30 (trinta) dias (nos termos do
Termo de Referéncia), apos a execugdo dos servigcos, contados da apresentagdo e recebimento da nota
fiscal/fatura, de acordo com as especificagcbes do edital desta licitagdo, que seré realizado na forma do art. 73,
inciso Il da Lei n.° 8.666/93.

5.2. Nenhum pagamento serd efetuado ao(s) licitante(s) vencedor(es), enquanto pendente de liquidagéo
qualquer obrigac&o financeira que Ihe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere
direito ao pleito do reajustamento de pregos ou corregdo monetaria.

5.3. Quando da emissdo da nota fiscal/fatura, a CONTRATADA devera destacar o valor das retencdes dos
tributos cabiveis ou, se for o caso, apresentar declaragdo nos termos da Instru¢do Normativa da Secretaria da
Receita Federal em vigor.

5.4. Correrdo por conta da licitante vencedora todas as despesas de seguros, transporte, tributos, encargos
trabalhistas e previdenciarias decorrentes da execugdo dos servigos.

5.5. O pagamento sera feito através de crédito em conta corrente cujos dados bancérios deverédo ser fornecidos
pela CONTRATADA.

5.6. A contratante pagara a(s) Nota(s) Fiscal(is)/Fatura(s) somente a licitante vencedora, vedada sua negociagao
com terceiros ou sua colocagao em cobranga bancaria.

5.7. A empresa licitante vencedora devera fazer constar na Nota Fiscal / Fatura correspondente, emitida sem
rasura, e em letra bem legivel, o nimero de sua conta corrente, 0 nome do Banco e a respectiva Agéncia.

5.8. A Fiscalizagdo da Prefeitura somente atestard a execucdo dos servicos e liberara a Nota Fiscal para
pagamento, quando cumpridas, pela CONTRATADA, todas as condigdes pactuadas.

5.9. Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstincias que impeg¢am a liquidagdo da despesa, a mesma sera
devolvida e o pagamento ficara pendente até que a licitante vencedora providencie as medidas saneadoras.
Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a ap6s a regularizagdo da situagdo ou reapresentagéo de
novo documento fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus a Prefeitura.
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5.9.1. Em sendo entregue documentacao irregular, o prazo de pagamento seré interrompido e reaberto somente
apds a efetiva readequacao da documentacéo fiscal pertinente.

5.9.2. Nesta hipdtese, ndo sera devido pela Administragéo ressarcimento, atualizagdo monetaria, juros ou de
qualquer maneira readequacéo dos valores apresentados.

5.10. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a licitante vencedora ndo tenha concorrido de
alguma forma para tanto, fica convencionado que os encargos moratorios devidos pela Prefeitura Municipal,
entre data de vencimento e ao correspondente efetivo adimplemento da parcela, serdo calculados pelo IPCA-E,
indice este fornecido pelo Tribunal de Justi¢a do Estado de S&o Paulo no periodo de inadimpléncia.

5.11. As notas fiscais deverdo vir acompanhadas de Certiddes de Regularidade do FGTS, INSS, CDNT e
Tributos mobiliarios para comprovagao da regularidade fiscal da empresa durante a vigéncia do CONTRATO.

5.12. O prego a ser pago pelo objeto da pretensa contratacdo sera aquele obtido na sess@o do certame
licitatorio, garantindo-se a manutencao do equilibrio econdémico-financeiro.

5.13. A execucgdo podera ser eventualmente suspensa ou alterada, a critério da Administragéo, observadas, no
que couber, as disposicdes constantes na Lei Federal n° 8.666/93.

5.14. Na eventualidade de aplicacdo de multas, estas deverdo ser automaticamente descontadas do pagamento
a que fizer jus a CONTRATADA.

5.15. O pagamento sera efetuado somente do servigo requisitado, por meio de requisi¢ao oficial, encaminhada
pelo Departamento de Compras do Municipio de Igarapava.

5.16. A Nota Fiscal s sera liberada quando o objeto deste contrato estiver em total conformidade com as
especificagdes.

CLAUSULA VI - DOS RECURSOS FINANCEIROS

6.1. A despesa decorrente com a contratacdo do objeto desta licitagdo correrd por meio da seguinte dota¢do
orgamentdria, suplementada se necessario:

020401 10 301 0150 2025 0000 Manuten¢éo da Administragao da Salde )
168 3.3.90.39.00 OUTROS SERVIGOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA
0.01.00  310.000 SAUDE-GERAL

020401 10 301 0150 2124 0000 Manutengéo do PAB Fixo )
187 3.3.90.39.00 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA
0.05.13  301.001 ATENCAO BASICA

020401 10 301 0150 2131 0000 Manutengao do Programa de Gestao Plena

208 3.3.90.39.00 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA
0.02.15  305.008 PROGR GESTAO PLENA

CLAUSULA VIl - DAS PRERROGATIVAS E OBRIGAGOES DO MUNICIPIO

7.1. Acompanhar e fiscalizar, por meio de preposto designado pelo titular do Departamento requisitante, a
execucdo dos servigos objeto deste contrato.
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7.1.1. O responsavel pelo recebimento dos servicos, o gestor e o fiscal deste contrato foram designados pelo
Departamento requisitante, sendo constados os seus nomes ao final deste contrato.

7.1.2. O gestor deste contrato serd competente para exercer as seguintes fungdes:

| - dar ciéncia aos seus superiores hierarquicos sobre possiveis atrasos na conclusdo do procedimento licitatério;
Il - emitir ordem de execucao dos servigos;

1 - controlar o prazo de vigéncia do Contrato;

IV - cuidar de solicitar contrato junto & autoridade competente, quando for o caso;

V - designar, formalmente, por meio de documento impresso, um servidor (preferencialmente efetivo), contendo
as devidas obriga¢des para ser o FISCAL do Contrato.

VI - demais atribui¢des correlatas.

7.1.3. O fiscal deste contrato sera competente para exercer as seguintes funcoes:

| - ler atentamente o Contrato e anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a sua execucao;
Il - esclarecer duvidas do preposto/representante da CONTRATADA que estiverem sob a sua algada;

Il - verificar se a execugao dos servigos esta acontecendo conforme o pactuado;

IV - fiscalizar o cumprimento das clausulas contratuais, comunicando ao gestor do Contrato as irregularidades;

V - descrever, em papel proprio, toda intercorréncia na execugéo dos servicos e apresentar ao Gestor como
condigao de cumprimento do exercicio de fiscalizagéo;

VI - demais atribuicbes correlatas.

7.1.4. O Departamento requisitante deverd manter atualizado o nome do responsavel pelo recebimento dos
servigos, do gestor e do fiscal deste contrato.

7.1.5. A atualizag&o sera realizada dentro dos autos do procedimento licitatorio, em caso de afastamento, férias,
impedimento ou exoneragao dos agentes publicos designados.

7.1.6. A responsabilidade dos agentes publicos designados pelo Departamento requisitante perdurara até que
seja realizada a atualizagdo mencionada no subitem “7.1.5",

7.1.7. A gestéo do contrato ficara a cargo do Servidor, portador da cédula de identidade n.° e
inscrito no Cadastro de Pessoa Fisica sob o n.° e o Fiscal do mesmo contrato sera o servidor
, portador da cédula de identidade n.° e inscrito no Cadastro de Pessoa Fisica sob o n.°

7.2. Paralisar ou suspender, a qualquer tempo, a execugdo dos servigos, de forma parcial ou total, mediante
pagamento unico e exclusivo da entrega executada.

7.3. Solicitar 8 CONTRATADA a execugéo dos servigos indicando o dia que devera ser executado, local, caso
seja diferente do estabelecido no presente instrumento.

7.4. Efetuar o pagamento na forma e prazo previstos neste contrato.

7.5. Fornecer e colocar a disposicdo da CONTRATADA todos os elementos e informagdes necesséarios a
prestacéo dos servigos.
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7.6. Notificar a CONTRATADA, formal e tempestivamente, sobre quaisquer irregularidades observadas na
prestacdo dos servicos.

7.7. O Departamento requisitante, por meio de representante e a qualquer tempo, tera acesso a inspec¢ao do
objeto a ser entregue pela CONTRATADA, verificando as condigdes de atendimento & proposta.

CLAUSULA Vil - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

8.1. A CONTRATADA devera manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes por ela assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagdo, conforme
disposto no artigo 55, inciso XIIl da Lei Federal n°® 8.666/1993.

8.2. Executar os servigos em conformidade com os parametros delineados neste Edital e Anexos (especialmente
os dispostos no Termo de Referéncia).

8.3. Analisar as especificacdes, de modo a néo incorrer em omissdes, que jamais poderdo ser alegadas quando
da execucao do contrato, em favor de eventuais pretensdes de acréscimos de pregos.

8.4. Manter a frente pessoa qualificada para representa-la junto a fiscalizagéo.

8.5. Proceder a substituicdo do pessoal, quando necessario, que por qualquer motivo fique impossibilitado de
realizar a execugdo dos servigos.

8.6. Responsabilizar-se por danos causados diretamente ao Municipio de Igarapava/SP ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao do contrato ou por seu empregado ou preposto, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade  fiscalizagao.

8.7. Assumir toda responsabilidade pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais oriundos da
execucao do contrato.

8.8. Cientificar o MUNICIPIO do andamento dos servigos, quando for o caso.

8.8.1. Os acompanhamentos deverdo ser executados sob a administracdo de um gerente preposto, de
responsabilidade da CONTRATADA, que responderda por todo o relacionamento administrativo com a
CONTRATANTE, durante a execug&o do contrato.

8.9. Participar ao Poder Publico, com a antecedéncia necesséria, eventuais diligéncias a seu encargo.
8.10. Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislagéo vigente.
8.11. Manter pessoal em numero suficiente, de forma a cumprir as obrigagfes assumidas.

8.12. Devera observar ainda que:

8.12.1. As licengas do software deverdo ser fornecidas em quantidade nunca menor que o numero de
profissionais relacionados no Termo de Referéncia.

8.12.2. Os treinamentos deverdo ser realizados nas 19 (dezenove) unidades de atendimento, constantes no
Termo de Referéncia, de forma presencial.

8.12.2.1. Os trabalhos de treinamento, para o respectivo modulo, s6 estardo concluidos apés a entrega, ao
Gestor do contrato, da certificagdo emitida pela CONTRATADA, afirmando a aptiddo do servidor para manuseio
do sistema.
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8.12.2.1.1. A certificagéo s6 sera obtida apds a aprovagéo do servidor (80% de acertos) na prova de aptidéo, a
ser aplicada pela CONTRATADA.

8.12.3. As execugOes dos trabalhos in loco deverdo ser realizadas em periodo respeitando o funcionamento do
setor competente.

8.12.4. A CONTRATADA devera comprometer-se a manter em inteiro e absoluto sigilo toda e qualquer
informag&o que tiver acesso para possibilitar a execugédo do contrato, sob pena de responsabilidade civil e
criminal.

8.12.5. A CONTRATADA deve realizar o envio, ao Gestor do contrato, de alertas sobre incidentes ocorridos na
realizacdo de qualquer etapa dos servigos, esclarecendo a ocorréncia e as medidas a serem tomadas para
atendimento.

8.12.6. No final da implantagdo dos mddulos, a CONTRATADA devera entregar & CONTRATANTE todas as
documentagdes, manuais, termos e cronogramas, para garantia do atendimento a todas as exigéncias do Termo
de Referéncia, assim como as solicitagdes realizadas no periodo de implantagéo.

8.12.7. A CONTRATADA devera proceder a alteragdo nos softwares para atender a solicitacdo da
CONTRATANTE em fungéo de mudangas legais e obrigatdrias, sem nenhum énus adicional.

8.12.8. A CONTRATADA devera ofertar suporte técnico remoto, telefénico e/ou via sistema on-line, 24 (vinte e
quatro) horas por dia, todos os dias.

8.12.9. Todas as despesas de deslocamento, hospedagem e alimentagéo de profissionais quando em viagens
referentes ao objeto desta licitagdo serdo de responsabilidade da CONTRATADA.

8.12.10. O dimensionamento da equipe para a prestacdo dos servigos é de responsabilidade da CONTRATADA.

8.12.11. Os prazos de entrega de cada etapa da implementagdo dos servigos estdo dispostos no Termo de
Referéncia, havendo cronograma sugestivo de execucao.

8.12.12. A garantia dos servigos sera por todo o periodo de vigéncia do contrato, a contar de sua assinatura.

8.13. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar nas mesmas condigdes arroladas no Instrumento Contratual os
acréscimos ou supressoes, de até 25% (vinte e cinco por cento), de cada licitagéo.

CLAUSULA IX - DA GARANTIA DO CONTRATO

9.1. A CONTRATADA devera prestar garantia até 05 (cinco) dias Uteis apos a assinatura do instrumento
contratual, correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do contrato, mediante caugdo em dinheiro, em titulos
da divida publica, fianga bancaria ou seguro-garantia.

9.2. A garantia sera restituida @ CONTRATADA ap6s a concluséo dos servigos e respectivo pagamento final
efetuado pelo Municipio e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente.

9.3. A garantia asseguraré qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
9.3.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato;

9.3.2. Multas punitivas aplicadas pela FISCALIZACAO & CONTRATADA;
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9.3.3. Prejuizos diretos causados ao MUNICIPIO decorrentes de culpa ou dolo durante a execugéo do contrato;
9.3.4. Obrigagdes previdenciarias e trabalhistas ndo honradas pela CONTRATADA.

9.4. Na hipétese do valor global da proposta da licitante classificada, for inferior a 80% (oitenta por cento) do
menor valor a que se refere as alineas “a” e “b” do art. 48, da Lei n°® 8.666/93, sera exigida, para a assinatura do
contrato, garantia adicional, nas modalidades dispostas na norma legal citada, correspondente ao valor da
diferenca obtida da média aritmética efetuada conforme expresso nas alineas supracitadas e o valor da proposta.

CLAUSULA X - DO REEQUILIBRIO

10.1. Os pregos ofertados permanecerao fixos e irreajustaveis, salvo hipéteses de manutengao do equilibrio
econdmico-financeiro, nos termos da alinea “d”, do inciso Il, do art. 65, da Lei n.° 8.666/93 (e suas alteragdes),
que devera ser comprovado pela CONTRATADA e aprovado pela CONTRATANTE.

10.2. O equilibrio de que trata o item anterior sera deliberado pela Administragéo a partir de requerimento formal
do interessado, o qual devera vir acompanhado de documentagdo comprobatéria do incremento dos custos,
gerando eventuais efeitos a partir da protocolizagdo do requerimento, e nunca de forma n&o retroativa.

10.3. Ocorrendo queda nos pregos praticados no mercado, a Prefeitura convocara a(s) licitante(s) vencedora(s)
para proceder o equilibrio de pregco para menor, sob pena de desclassificagdo da proposta e aplicacdo das
penalidades impostas neste Edital e contrato.

10.4. A Administracdo podera suprimir ou acrescer o objeto do contrato em até 25% (vinte e cinco por cento)
do seu valor inicial atualizado, a critério exclusivo, de acordo com o disposto no art. 65, inciso | e § 1° da Lei
Federal n.° 8.666/93.

CLAUSULA XI - DO REAJUSTE

11.1. Os pedidos de reajuste apenas serdo analisados, ap6s decorridos os primeiros 12 (doze) meses da
vigéncia, em conformidade com a lei 10192/2001.

11.2. No caso de haver prorrogacdo de prazo, o valor inicial atualizado do contrato podera ser reajustado de
acordo com o IPCA/IBGE, ou na auséncia de fixagdo deste, outro indice benéfico para o interesse publico.

11.3. O pedido de prorrogagdo deverd ser motivado em documento proprio da CONTRATADA, o que sera
avaliado pela Prefeitura.

CLAUSULA XIl - DA FRAUDE E DA CORRUPGAO

12.1. Obrigam-se, tanto os servidores desta Administragdo Publica quanto a CONTRATADA, dentre outros
principios, aos postulados da legalidade, moralidade, isonomia, da vinculagdo ao instrumento convocatorio e da
promogao do desenvolvimento nacional sustentavel.

12.2. A CONTRATADA devera observar os mais altos padrdes éticos durante o processo licitatorio e a aquisigéo
proposta no presente instrumento, responsabilizando-se pela veracidade das informagdes e documentagbes
apresentadas, estando sujeitos as sangdes previstas na legislagéo brasileira.
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12.3. Para os propositos disciplinados nesta Clausula, definem-se as seguintes praticas:

a) Prética corrupta: Oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem com o
objetivo de influenciar a agéo de servidor publico no processo de licitagdo ou na execugdo do Termo de
Contrato;

b) Pratica fraudulenta: Falsificar ou omitir atos administrativos ou fatos deles decorrentes, com o objetivo de
influenciar o processo de licitagdo ou execugdo do Termo de Contrato, ou utilizar de artificios para obter
vantagens sobre 0s demais concorrentes;

¢) Prética de conluio: Esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes participantes, com
ou sem o conhecimento de representantes ou prepostos do 6rgdo de licitagao, visando estabelecer pregos em
niveis artificiais e ndo competitivos;

d) Prética coercitiva: Causar dano ou ameacar causar dano, direta ou indiretamente, as pessoas ou a sua
propriedade, visando influenciar sua participagdo em processo de licitagdo ou afetar a execugdo do Termo de
Contrato;

e) Pratica obstrutiva: Destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspe¢des ou fazer declaragdes falsas
aos representantes do organismo financeiro multilateral, com o objetivo de impedir materialmente a apuragéo de
alegacdes de pratica prevista acima atos cuja intengéo seja impedir materialmente o exercicio de direito de o
organismo financeiro multilateral promover inspegéo.

CLAUSULA XIll - DAS PENALIDADES E SANGOES

13.1. A CONTRATADA que ensejar o retardamento da execugdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta ou o
lance, falhar ou fraudar na execug&o do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara
impedida de licitar e contratar com o Municipio de Igarapava/SP, sem prejuizo das sangdes impostas pela
legislago vigente.

13.2. Na hip6tese de descumprimento das normas deste contrato ou da inexecugéo total ou parcial da entrega, o
MUNICIPIO, garantido a apresentagdo de prévia defesa, aplicara a0 CONTRATADA, sem prejuizo da
responsabilizacao civil e penal cabiveis, as seguintes sancoes:

a) adverténcia;

b) suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com o Municipio por um
prazo de até 05 (cinco) anos;

¢) multa, na seguinte forma:

c.1) De 1% (um por cento) sobre o valor total do CONTRATO ou do item do mesmo, nesse ultimo caso quando a
licitacdo tenha sido julgada e adjudicada para o item, considerando, para fins de célculo do valor da multa,
somente a parcela do CONTRATO ou do item da mesma inadimplida, por dia de atraso no cumprimento de
quaisquer de suas obrigagbes previstas no CONTRATO, durante o periodo de 30 (trinta) dias, sendo aplicado
em dobro findo este prazo;

c.2) De 5% (cinco por cento) sobre o valor total do CONTRATO ou do item do mesmo, nesse Ultimo caso
quando a licitagdo tenha sido julgada e adjudicada para o item, considerando, para fins de célculo do valor da
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multa, somente a parcela do CONTRATO ou do item da mesma inadimplida, por infragdo a qualquer clausula ou
condi¢do do CONTRATO, e aplicada em dobro na sua reincidéncia;

b.3) Na hipdtese de descumprimento das exigéncias referentes as especificagdes técnicas, ou de quaisquer
disposicdes deste contrato, bem assim, atraso superior a 15 (quinze) dias, a CONTRATADA ficara sujeita a
multa de 10% (dez por cento) do valor total do objeto;

b.4) As multas que se referem os itens “c.1” e “c.2”, uma vez aplicadas e para efeito de cobranga, seréo
automaticamente deduzidas do pagamento & credora;

b.5) As multas ndo s&o compensatérias e ndo excluem as perdas e danos resultantes.

13.3. A sanc&o estabelecida na letra “b” do subitem “13.2” poderéa ser aplicada juntamente com a da letra “c” e
subitens, facultada a defesa do interessado no prazo de 05 (cinco) dias Uteis.

13.3.1. A sujeicdo da aplicagdo das penalidades ao exercicio do contraditério ndo impede a Administragdo de a
bem do interesse publico, rescindir o contrato de forma unilateral e imediata, ocasido em que a defesa e o
recurso administrativo néo terdo efeito suspensivo.

13.3.2. Os recursos contra a penalidade de multa, suspenséo de contratagéo e declaragao de inidoneidade terao
efeito suspensivo.

13.4. Os referidos valores das multas serdo fixados em reais e atualizados pelo INPC (indice Nacional de Pregos
ao Consumidor/IBGE) na data de sua liquidag&o.

13.5. Sem prejuizo do exercicio do contraditério, as penalidades previstas neste contrato poderao deixar de ser
aplicadas, pela metade, caso a CONTRATADA demonstre que promoveu atos que reduziram efetivamente os
danos resultantes de sua conduta, ou ainda, no caso de culpa reciproca.

13.5.1. Se a redugéo dos danos for completa, as penalidades poderéo ser reduzidas em até 2/3 (dois tercos).

13.6. A demonstragao dos fatos ensejadores da penalidade, bem como da redugéo a que se referem os itens
13.5 e 13.5.1, serdo efetuadas em procedimento proprio e posteriormente submetidas a analise do
Departamento de Negécio Juridico, para recomendacéo das providéncias cabiveis.

CLAUSULA XIV - DA PROTEGAO E TRANSMISSAO DE DADOS PESSOAIS E/OU BASE DE DADOS

14.1. Os dados relativos a satde dos beneficiarios serdo considerados dados sensiveis, nos termos do art. 5°, I,
da Lei n° 13.709/2018 e a CONTRATADA devera seguir, além das disposicdes legais, as especificacdes
relativas ao seu tratamento elencadas no Termo de Referéncia.

14.2. As partes se comprometem a tratar os dados pessoais envolvidos na confecgéo e necessarios a execugao
do presente Contrato, Unica e exclusivamente para cumprir com a finalidade a que se destinam e em respeito a
toda a legislagéo e normas técnicas aplicaveis sobre seguranga da informagéo e prote¢éo de dados, inclusive,
mas n&o se limitando, a Lei Geral de protecdo de Dados (Lei Federal n° 13.709/2018), sob pena de incidéncia de
multa por descumprimento contratual, para a qual se estipula o valor de 20% (vinte por cento) do valor total do
contrato, sem prejuizo de perdas e danos.

14.3. O tratamento de dados pessoais somente podera ser realizado nas seguintes hipdteses constantes no art.
7° da Lei 13.709/2018: mediante o fornecimento de consentimento pelo titular; para cumprimento de obrigag&o
legal ou regulatéria pelo controlador pela administragdo publica, para o tratamento e uso compartilhado de dados
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necessarios a execugdo de politicas publicas previstas em leis e regulamentos ou respaldadas em contratos,
convénios ou instrumentos congéneres, e nas demais condigGes constantes do artigo 7° da presente lei.

14.4. A CONTRATADA sera responsavel por quaisquer reclamagdes, judiciais ou extrajudiciais, feitas por
titulares dos dados pessoais ou solicitagbes ou questionamentos feitos por qualquer autoridade competente,
decorrentes do descumprimento da LGPD, das orientagdes do Departamento de SAUDE e da violagdo das
clausulas do contrato, quanto ao tratamento dos Dados Pessoais e sensiveis obtidos e em decorréncia da
execucdo do objeto, a qualquer tempo, devendo manter 0 CONTRATANTE isento de toda e qualquer
responsabilidade relativa e/ou decorrente de tais reclamacdes e/ou agoes.

14.5. As obrigagOes de prote¢do dos Dados Pessoais obtidos em decorréncia do CONTRATO celebrado vigoram
a partir da data de sua assinatura e perdurardo enquanto as informagdes ainda existirem, continuando validas
mesmo apos o término da vigéncia do CONTRATO.

CLAUSULA XV - DA OBSERVANCIA A LEI ANTICORRUPGAO

15.1. As partes CONTRATANTES comprometem-se a observar os preceitos legais instituidos pelo ordenamento
juridico brasileiro no que tange ao combate a corrupgdo, em especial a Lei n.° 12.846, de 1° de agosto de 2013,
e, no que lhe forem aplicaveis, os seguintes tratados internacionais:

15.1.1. Convencdo sobre o Combate da Corrup¢do de Funcionarios Publicos Estrangeiros em Transagdes
Comerciais Internacionais (Convengdo da OCDE) — Decreto n.° 3.678/2000;

15.1.2. Convencé&o Interamericana Contra a Corrupgao (Convengéo da OEA) — Decreto n.° 4.410/2002;

15.1.3. Convengéo das Nagdes Unidas Contra a Corrupgéo (Convengéo das Nagdes Unidas) — Decreto n.°
5.678/2006.

15.2. A CONTRATADA declara, por si e por seus administradores, funcionarios, representantes e outras
pessoas que agem em seu nome, direta ou indiretamente, estar ciente dos dispositivos contidos na Lei n.°
12.846/2013;

15.3. A CONTRATADA se obriga a tomar todas as providéncias para fazer com que seus administradores,
funcionarios e representantes tomem ciéncia quanto ao teor da mencionada Lei n.° 12.846/2013;

15.4. A CONTRATADA, no desempenho das atividades objeto deste CONTRATO, compromete-se perante a
CONTRATANTE a abster-se de praticar ato(s) que possa(m) constituir violagdo a legislacdo aplicavel ao
presente instrumento pactual, incluindo aqueles descritos na Lei n.° 12.846/2013, art. 5°.

15.5. Qualquer descumprimento das regras da Lei Anticorrup¢do e suas regulamentagbes, por parte da
CONTRATADA, em qualquer um dos seus aspectos, podera ensejar:

15.5.1. Instauragéo do Procedimento de Apuragdo da Responsabilidade Administrativa — PAR, nos termos do
Decreto n.° 8.420/2015, com aplicagdo das sangdes administrativas cabiveis;

15.5.2. Ajuizamento de ag&o com vistas a responsabilizagéo na esfera judicial, nos termos dos artigos 18 e 19 da
Lei n.° 12.846/2013.

15.6. A CONTRATADA obriga-se a conduzir os seus negécios e praticas comerciais de forma ética e integra em
conformidade com os preceitos legais vigentes no pais.
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CLAUSULA XVI - DA RESCISAO
16.1. O presente contrato podera ser rescindido caso ocorram as hipéteses previstas no art. 78 da Lei 8666/93.

16.2. A rescisao do contrato observard, ainda, no que tange a sua forma, o previsto no artigo 79 da Lei 8666/93,
atendido o critério de conveniéncia ao servigo publico.

16.3. As consequéncias decorrentes da rescisao contratual observaréo, no que couber, o previsto no § 2° do art.
79 e art. 80 da Lei 8666/93.

16.4. Fica ainda entendido que a CONTRATANTE podera declarar rescindido o contrato, independentemente de
prévia interpelacdo de procedimento judiciais, em caso de faléncia, concordata, instauracdo de processo de
recuperacdo judicial ou dissolugdo da CONTRATADA, bem como qualquer alteracdo do quadro acionério da
CONTRATADA sem prévia e expressa anuéncia da CONTRATANTE.

CLAUSULA XVII - DAS DISPOSIGOES FINAIS

17.1. Integram este contrato, independente de transcri¢do, todos os documentos vinculados ao Processo de
Licitagdo — Pregdo Eletrénico _ /2022, observados, no que couber, os disciplinamentos ditados nas Leis
Federais n°s 8.666/93 e 10.520/2002.

17.2. Os casos omissos serdo dirimidos de comum acordo entre as partes, com base na legislagdo em vigor.

17.3. As alteragbes posteriores, que se facam necessarias neste instrumento, serdo efetuadas por “Termos
Aditivos”, que integrardo o contrato, para todos os fins e efeitos de direito.

CLAUSULA XVIIl - DA NOVAGAO

18.1. A eventual tolerAncia de uma das partes ndo implica em novagdo das obrigagdes assumidas neste
contrato.

CLAUSULA XIX - DO FORO

19.1. As partes elegem o Foro de Igarapava/SP para dirimir quaisquer conflitos oriundos deste Contrato,
renunciando a qualquer outro especial ou de execugao.

E, por estarem assim contratadas, as partes assinam este contrato em 01 (uma) via digital, juntamente
com 02 (duas) testemunhas, podendo extrair quantas cdpias forem necessarias.

Igarapava/SP, em 30 de novembro de 2022.

JOSE RICARDO RODRIGUES MATTAR
PREFEITO MUNICIPAL
CONTRATANTE
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XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

CONTRATADA
dededkddodkkddokkkdkkkdkkkkkkdkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkk Kkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkk
CPF NO kkkkkkkkkkkkkkkkkkk CPF NO kkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkk
Fiscal do Contrato Gestor do Contrato
Testemunhas:
1) CPF:
2) CPF:
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ANEXO VI

PREGAO ELETRONICO N° 110/ 2022

MODELO DE TERMO DE CREDENCIAMENTO

A empresa

Com sede na
CNPJn.° , representada pelo(a) Sr.(a)

CREDENCIA of(a) Sr.(a) , portador(a) do R.G. nP° e CPF. n°

, para representa-la  perante a PREFEITURA MUNICIPAL DE
IGARAPAVA na licitagéo realizada na modalidade Pregéo Eletronico n® 110 / 2022, do tipo menor prego por
lote, podendo formular lances verbais e praticar todos os atos inerentes ao certame, inclusive interpor e desistir
de recursos em todas as fases do referido certame licitatorio.

NOME:
R.G.:
CPF:
CARGO:
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ANEXO IX
PREGAO ELETRONICO N° 110/ 2022

MODELO DE DECLARAGAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

MODELO DE DECLARAGAO
(nome / razdo social) , inscrita no CNPJ n°.
: por intermédio de seu(ua) contador (a) o(a)
Sr(a) , portador(a) da Carteira de Identidade n°.
e do CPF n°. , CRC/_n° , DECLARA, sob as
sang¢bes administrativas cabiveis e sob as penas da lei, ser (microempresa ou empresa de

pequeno porte) nos termos da legislacéo vigente, ndo possuindo nenhum dos impedimentos previstos no § 4° do
artigo 3° da Lei Complementar n°. 123 / 06.

de de 2022.

(Assinatura do representante legal)
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ANEXO X

PREGAO ELETRONICO N° 110/ 2022

MODELO DE DECLARAGAO DE CIENCIA DAS EXIGENCIAS DO EDITAL

E O OBJETO
MODELO DE DECLARAGAO
A empresa , inscrita no CNPJ n°.
, por intermédio de  seu(ua) representante  legal  o(a)
Sr(a) , portador(a) da Carteira de Identidade n°.
e do CPF n°. , DECLARA, sob as sanc¢des administrativas cabiveis e

sob as penas da lei, ter ciéncia das exigéncias do Edital e do objeto licitado, bem como, esta de acordo em
acata-las, sem quaisquer reservas.

de de 2022.

Assinatura
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