PREFEITURA MUNICIPAL DE IGARAPAVA

ESTADO DE SAO PAULO
RUA DR. GABRIEL VILELA, 413 - CENTRO — CEP:14540-000
CNPJ 45.324.290/0001-67 - L.E. ISENTO
PABX (16) 3173-8200

E — MAIL: cplwigarapava.sp.gov ou igarapava.lic2@gmail.com

AVISO DE LICITAGAO

PREGAO ELETRONICO N° 111/2022

Processo Administrativo n°® 175/ 2022

Municipio: Igarapava/SP, por intermédio da Prefeitura Municipal.

Objeto: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTAGAO DE SERVIGOS DE
“TELEMEDICINA”/“TELEATENDIMENTO”, EM SERVIGOS DE SAUDE, POR MEIO DE PLATAFORMA ON-
LINE (TELEFONE, APLICATIVO E PLATAFORMA DIGITAL), COM DISPONIBILIZAGAO DE PROFISSIONAIS
DEVIDAMENTE HABILITADOS.

Recebimento das propostas por meio eletronico: a partir das 12 horas do dia 17/11/2022 até as 13h59min do
dia 29/11/2022.

Abertura de Propostas iniciais: as 14h00min do dia 29/11/2022.

Inicio da Sessao de Disputa de Pregos: as 15h00min do dia 29/11/2022.

Tempo de Disputa: 10 minutos

Para todas as referéncias de tempo sera observado o horario de Brasilia (DF).
LOCAL: Bolsa de Licitagoes do Brasil - BLL www.bll.org.br

Valor estimado desta licitacdo: R$ 2.124.248,04

Fonte de recursos: Préprio

Local de Consulta do Edital: Portal eletronico oficial da Prefeitura Municipal de Igarapava/SP, pelo link:
<http:/lwww.igarapava.sp.gov.br ou ainda, solicitado através do e-mail <cpl@igarapava.sp.gov.br> ou
igarapava.lic2@gmail.com. Demais informacdes poderao ser obtidas pelo telefone (16) 3173-8200, ramal 212.

lgarapava/SP, 16 de novembro de 2022.

JOSE RICARDO RODRIGUES MATTAR
PREFEITO MUNICIPAL
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ESTADO DE SAO PAULO
RUA DR. GABRIEL VILELA, 413 - CENTRO — CEP:14540-000
CNPJ 45.324.290/0001-67 - L.E. ISENTO
PABX (16) 3173-8200
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EDITAL

PREGAO ELETRONICO N° 111/2022

Processo Administrativo n°® 175/ 2022

PREAMBULO

O municipio de lgarapava/SP, por intermédio da Prefeitura Municipal, neste ato representado pelo Sr. Prefeito
Municipal, torna publico, para conhecimento dos interessados, que a Pregoeira e sua Equipe de Apoio, reunir-se-
do no dia, hora e local designados neste Edital, onde realizara certame licitatério, na modalidade de PREGAO, na
forma ELETRONICA, pelo MENOR PREGO GLOBAL, no modo de DISPUTA ABERTO, cujo objeto é a
CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTAGAO DE SERVICOS DE
“TELEMEDICINA”/“TELEATENDIMENTO”, EM SERVICOS DE SAUDE, POR MEIO DE PLATAFORMA ON-
LINE (TELEFONE, APLICATIVO E PLATAFORMA DIGITAL), COM DISPONIBILIZAGAO DE PROFISSIONAIS
DEVIDAMENTE HABILITADOS, em atendimento ao Departamento de Saulde, o qual observara os preceitos de
direito publico e, em especial, as disposi¢des da Lei n.° 10.520/2002, subsidiariamente, da Lei n.° 8.666/1993, do
Decreto Federal 10.024/2019 e do Decreto Municipal n.° 2195/2019, Decreto Federal 9.412/2018, Lei Organica do
Municipio e Lei Complementar n°® 123/2006 e subordinado as condi¢Oes e exigéncias estabelecidas neste Edital e
seus Anexos.

CADASTRAMENTO, ABERTURA E INiCIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PREGOS:

Recebimento das propostas por meio eletronico: a partir das 12h00min do dia 17/11/2022 até as 13h59min do
dia 29/11/2022.

Abertura de Propostas por meio eletronico: as 14h00min do dia 29/11/2022.

Inicio da Sessao de Disputa de Pregos: as 15h00min do dia 29/11/2022.

Tempo de Disputa: 10 minutos

Para todas as referéncias de tempo sera observado o horario de Brasilia (DF).

LOCAL: Bolsa de Licitagoes do Brasil — BLL www.bll.org.br

Valor estimado desta licitacdo: R$ 2.124.248,04

Fonte de Recursos: Proprio

Em caso de vir a ser decretado feriado nacional, estadual ou municipal ou ponto facultativo, no dia previsto para a
disputa de lances, o ato ficara automaticamente transferido para o primeiro dia util seguinte, permanecendo o
mesmo horario.

LICITAGAO DESTINADA A AMPLA CONCORRENCIA / ME / EPP | EQUIPARADAS
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1.DO OBJETO

1.1. Constitui objeto desta licitagio a CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTAGAO DE
SERVICOS DE “TELEMEDICINA”/“TELEATENDIMENTO”, EM SERVICOS DE SAUDE, POR MEIO DE
PLATAFORMA ON-LINE (TELEFONE, APLICATIVO E PLATAFORMA DIGITAL), COM DISPONIBILIZAGAO
DE PROFISSIONAIS DEVIDAMENTE HABILITADOS, em atendimento ao Departamento de Salde, conforme
disposigdes contidas neste Edital e seus anexos.

1.1. A licitante melhor classificada provisoriamente realizara a PROVA DE _CONCEITO para demonstrar o
cumprimento dos requisitos funcionais obrigatorios, declarados como atendidos conforme o Termo de Referéncia,
mediante testes praticos de demonstragdo da plataforma de teleatendimento, bem como a simulagéo da jornada
de atendimento do Beneficiario (as especificacdes para a realizagéo estdo elencadas no Termo de Referéncia).

1.2. O(s) preco(s) unitario(s) constituira(ao), a qualquer titulo, a Unica e completa remuneragdo pela aquisicao
dos produtos, objeto do Pregao, inclusive para o perfeito e completo cumprimento das obrigagdes constantes no
Anexo VIl - Minuta do Contrato.

2.DO PREGCO

2.1. Estima-se o valor global desta licitagdo em R$ 2.124.248,04 (dois milhdes, cento e vinte e quatro mil
duzentos e quarenta e oito reais e quatro centavos), com base nos parametros dispostos no ANEXO | - Termo
de Referéncia.

2.2. Os valores indicados na planilha de custos correspondem a média dos pregos praticados no mercado e foram
apurados para efeito de estimar-se o valor do objeto em licitagdo, ndo vinculando as concorrentes, que poderdo
adotar outros que respondam pela competitividade e economicidade de sua proposta, atendidos os fatores e
critérios de julgamento estabelecidos neste ato convocatorio.

3. DAS DISPOSIGOES PRELIMINARES
3.1. O Pregéo Eletronico sera realizado em sess&o publica, por meio da INTERNET, mediante condi¢cbes de

seguranga - criptografia e autenticagédo - em todas as suas fases por meio do Sistema de Preg&o Eletronico
(licitacbes) da Bolsa de Licitagoes do Brasil - BLL www.bll.org.br

4. DO RECEBIMENTO E ABERTURA DAS PROPOSTAS E DATA DO PREGAO

4.1. O fornecedor devera observar as datas e os horarios limites previstos para a abertura da proposta, atentando
também para a data e horario para inicio da disputa.

5. DAS CONDICOES DE PARTICIPAGAO

5.1. Poderao participar deste certame licitatdrio, todos os interessados do ramo de atividade pertinente ao objeto
licitado, autorizadas na forma da lei, que preencherem as condi¢des de habilitagdo constantes deste Edital e seus
Anexos, desde que possuam cadastramento junto a Bolsa de Licitagdes do Brasil — BLL (Enderego eletronico:

www.bll.org.br).

5.2. Os licitantes arcardo com todos os custos decorrentes da elaboragdo e apresentagéo de suas propostas, nada
lhe sendo devido pela Administragéo em razao de tais custos.
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5.3. O licitante devera promover a sua inscricdo e credenciamento diretamente do site: www.bll.org.br .
6. DO CREDENCIAMENTO

6.1. Poderé&o participar desta Licitagao todas e quaisquer empresas ou sociedades, regularmente estabelecidas no
Pais, que sejam especializadas e credenciadas no objeto desta licitagdo e que satisfagam todas as exigéncias,
especificacdes e normas contidas neste Edital e seus Anexos.

6.2. Poderdo participar deste Pregéo Eletrénico as empresas que apresentarem toda a documentacdo por ela
exigida para respectivo cadastramento junto a Bolsa de Licitagdes e Leildes.

6.3. E vedada a participagdo de empresa em forma de consorcios ou grupos de empresas.

6.4. Sera vedada a participagéo:

6.4.1. De empresas declaradas inidéneas para licitar ou contratar com os 6rgaos e entidades da Administragéo
Publica em geral, nos termos do artigo 87, IV da Lei 8.666/93;

6.4.2. De empresas suspensas temporariamente de participar em licitagdo e impedidas de contratar com a
Prefeitura Municipal de Igarapava e quaisquer de seus 6rgdos descentralizados, nos termos do artigo 87, Il da Lei
8.666/93 e do art. 7° da Lei 10.520/2002;

6.4.3. Sob a forma de consdrcio, pois existem no mercado diversas empresas com potencial técnico, profissional e
operacional, suficiente para atender satisfatoriamente as exigéncias previstas neste Edital o que, diante da
avaliagdo de conveniéncia e oportunidade no caso concreto, opta-se com base no poder discricionario da
Administragao por manter a vedacg&o, da participacdo de empresas em “consorcio” neste certame.

6.4.4. Empresa cujo objeto social ndo seja pertinente e compativel com o objeto deste Pregao;

6.4.5. Nao poderé participar da licitagdo a empresa que estiver sob faléncia, concurso de credores, dissolugao ou
liquidagao.

6.5. O licitante devera estar credenciado, de forma direta ou através de empresas associadas a Bolsa de
Licitagdes do Brasil, até no minimo uma hora antes do horario fixado no Edital para o recebimento das propostas.

6.6. O cadastramento do licitante devera ser requerido acompanhado dos seguintes documentos:

a) Especificagbes do produto objeto da licitagdo em conformidade com Edital, constando prego, marca e
modelo e em caso de itens especificos mediante solicitagdo da Pregoeira no icone ARQ, insercédo de
catalogos do fabricante. “A empresa participante do certame ndo deve ser identificada”.

b) Demais documentos de habilitagéo exigidos neste instrumento.

6.7. O custo de operacionalizagdo e uso do sistema ficara a cargo do licitante vencedor do certame, que pagara a
Bolsa de Licitagdes do Brasil, provedora do sistema eletrnico, 0 equivalente ao percentual estabelecido pela
mesma sobre o valor contratual ajustado, a titulo de taxa pela utilizag&o dos recursos de tecnologia da informagéo,
em conformidade com o regulamento operacional da BLL — Bolsa de Licitagdes do Brasil.

6.8. A microempresa ou empresa de pequeno porte, além da apresentacédo da declaragdo constante no ANEXO IX
para fins de habilitagdo, devera, quando do cadastramento da proposta inicial de prego a ser digitado no sistema,
verificar nos dados cadastrais se assinalou o regime ME/EPP no sistema conforme o seu regime de tributagéo
para fazer valer o direito de prioridade do desempate. Art. 44 e 45 da LC 123/2006.
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7. DO REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

7.1. O certame sera conduzido pela Pregoeira, com o auxilio da equipe de apoio, que tera, em especial, as
seguintes atribuigdes:

a) Acompanhar os trabalhos da equipe de apoio;

b) Responder as questdes formuladas pelos fornecedores, relativas ao certame;

c) Abrir as propostas de pregos;

d) Analisar a aceitabilidade das propostas;

e) Desclassificar propostas indicando os motivos;

f) Conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta do lance de menor prego;

g) Verificar a habilitagéo do proponente classificado em primeiro lugar;

h) Declarar o vencedor;

i) Receber, examinar e decidir sobre a pertinéncia dos recursos;

j) Elaborar a ata da sessao com o auxilio eletronico;

k) Encaminhar o processo a autoridade superior para homologar e autorizar a contratagéo e

) Abrir processo administrativo para apuragdo de irregularidades visando a aplicagdo de penalidades previstas
na legislagéo.

8. DO CREDENCIAMENTO DO LICITANTE NO SISTEMA LICITAGOES DA BOLSA DE LICITAGOES DO
BRASIL

8.1. As pessoas juridicas ou firmas individuais interessadas deverdo nomear, por meio de instrumento de
mandato, operador devidamente credenciado em qualquer empresa associada a Bolsa de Licitagbes do Brasil,
atribuindo poderes para formular lances de pregos e praticar todos os demais atos e operagdes no site:

www.bll.org.br .

8.2. A participacdo do licitante no pregao eletrénico se dard por meio de participagao direta ou por meio de
empresas associadas a BLL — Bolsa de Licitagdes do Brasil, a qual devera manifestar, por meio de seu operador
designado, em campo proprio do sistema, pleno conhecimento, aceitagdo e atendimento as exigéncias de
habilitagdo previstas no Edital.

8.3. O acesso do operador ao pregéo, para efeito de encaminhamento de proposta de prego e lances sucessivos
de pregos, em nome do licitante, somente se dara mediante prévia definicio de senha privativa.

8.4. A chave de identificagdo e a senha dos operadores poderdo ser utilizadas em qualquer pregédo eletronico,
salvo quando canceladas por solicitagdo do credenciado ou por iniciativa da BLL - Bolsa De Licitagdes do Brasil.

8.5. E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso em qualquer transagéo
efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo a BLL - Bolsa de Licitagbes do Brasil a
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

8.6. O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema eletrdnico implica a
responsabilidade legal pelos atos praticados e a presungdo de capacidade técnica para realizagdo das transacoes
inerentes ao pregéo eletronico.

8.7. A participagdo no Pregdo, na Forma Eletrénica se dard por meio da digitagdo da senha pessoal e
intransferivel do representante credenciado (operador da corretora de mercadorias) e subsequente
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encaminhamento da proposta de precos, exclusivamente por meio do sistema eletronico, observados data e
horario limite estabelecido.

8.8. Caberd ao fornecedor acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessao publica do pregéo,
ficando responsavel pelo dnus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens
emitidas pelo sistema ou da desconex&o do seu representante.

8.9. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome, assume
como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da
licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

8.10. Poderé&o participar deste Pregéo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta
licitagao.

8.11. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas € empresas de pequeno porte, para as
sociedades cooperativas mencionadas no artigo 34 da Lei n° 11.488, de 2007, e para o microempreendedor
individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n° 123/2006.

8.12. Qualquer duvida em relagdo ao acesso no sistema operacional podera ser esclarecida ou através de uma
empresa associada ou pelos telefones: Curitiba-PR (41) 3097-4600, ou através da Bolsa de Licitagcbes do Brasil ou
pelo e-mail contato@bill.org.br.

9. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

9.1. Até 03 (trés) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sesséo publica, qualquer pessoa podera
impugnar este Edital.

9.2. A impugnagdo poderd ser realizada por forma eletronica, pelos e-mails cpl@igarapava.sp.gov.br ou
igarapava.lic2@gmail.com ou por escrito, mediante protocolo junto ao Pago Municipal. Em ambos os casos,
devera enderegar seu requerimento a Pregoeira.

9.3. Cabera a Pregoeira, auxiliada pelos responsaveis pela elaboragdo deste Edital e seus anexos, juntamente
com a equipe técnica do Departamento Requisitante, decidir sobre a impugnacdo no prazo de até 02 (dois) dias
Uteis contados da data de recebimento da impugnacao.

9.4. Acolhida a impugnacao, seré definida e publicada nova data para a realizagéo do certame.

9.5. Pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deveréo ser enviados a Pregoeira, até 03
(trés) dias uteis anteriores a data designada para abertura da sessao publica, exclusivamente por meio eletrénico
via internet, no endereco indicado no Edital.

9.6. A Pregoeira respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 02 (dois) dias Uteis, contado da data de
recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboragdo do Edital e de

Seus anexos.

9.7. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.
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9.8. A concessao de efeito suspensivo a impugnagdo é medida excepcional e devera ser motivada pela Pregoeira,
nos autos do processo de licitagéo.

9.9. As respostas aos pedidos de esclarecimentos seréo divulgadas pelo sistema e vincularéo os participantes e a
Administragao.

10. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

10.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com os documentos
de habilitagdo exigidos no Edital, proposta com a descri¢do do objeto ofertado e o preco, até a data e o horario
estabelecidos para abertura da sessdo publica, quando, entao, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio
dessa documentagéo.

10.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagéo exigidos neste Edital, ocorrera por meio
de chave de acesso e senha.

10.3. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagéo de habilitagéo,
ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 1° da LC n° 123, de
2006.

10.4. Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sesséo publica do Pregao,
ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

10.5. Até a abertura da sessao publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os documentos de
habilitacdo anteriormente inseridos no sistema.

10.6. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas apresentadas, o
que somente ocorrera apds a realizagao dos procedimentos de negociagéo e julgamento da proposta.

10.7. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor classificado somente serao
disponibilizados para avaliagdo da Pregoeira e para acesso publico apds o encerramento do envio de lances.

11. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

11.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes
campos:

a) Valor unitario — no preenchimento da proposta, serdo aceitas até 02 casas decimais apos a virgula;

b) Descricdo detalhada do objeto, contendo as informagdes similares & especificagdo do Termo de
Referéncia;

c¢) Dados cadastrais;

d) Assinatura do representante legal;

e) Indicagdo obrigatoria do preco total, por item, em reais;

f) Indicagdo dos nimeros do CNPJ e de inscrigéo estadual;

g) Cargo do representante;

h) E-mail institucional;

i) E-mail pessoal;
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j) Declaragdo de que os produtos/servigos ofertados atendem a todas as caracteristicas e exigéncias do
Edital, em especial do Anexo | — Termo de Referéncia;

k) Declaragdo, atestando que, se vencedora desta licitagdo, compromete-se a entregar seu objeto dentro
das condigdes, quantitativos e especificagbes e prazos estabelecidos neste Edital e no seu ANEXO |,
sem a necessidade de aquisigao de acessorios ou materiais suplementares;

I) Declaragdo de disponibilidade da licitante, que se vencedora reunird condicbes de apresentar a
documentacgéo técnica, se necessario, como FICHA TECNICA ou CATALOGO, para a devida anélise
pelo departamento requisitante;

11.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a CONTRATADA.

11.3. Nos valores propostos estarao inclusos todos 0s custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas,
tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no fornecimento dos bens.

11.4. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragéo, sob alegacao de erro,
omisséo ou qualquer outro pretexto.

11.5. O prazo de eficacia da proposta: 60 (sessenta) dias, a contar da data final do envio das propostas.

11.6. Nao serdo admitidas, posteriormente, alegagdes de enganos, erros ou distracdes na apresentagdo das
propostas comerciais, bem como justificativas de quaisquer acréscimos ou solicitagbes de reembolsos e
indenizagdes de qualquer natureza.

11.7. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratacdes
publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas.

11.8. A proposta devera compreender a implantacdo da plataforma de inteligéncia artificial, integrando
com equipamentos médicos e produzindo apoio a decisdo clinica, utilizando-se de especialistas 24h, com
a indicacao de valor unitario por habitante e total, baseado na estimativa de populagdo do ano informado
pelo IBGE - (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica) para Igarapava: 30.971 habitantes.

12. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

12.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a em sessao publica, por meio de sistema eletronico, na data, horario
e local indicados neste Edital.

12.2. A Pregoeira verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que néo estejam em
conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanéveis ou ndo apresentem as
especificacdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.

12.3. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

12.4. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo
real por todos os participantes.

12.5. A n&o desclassificagcdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario, levado a
efeito na fase de aceitagio.
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12.6. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participarao da
fase de lances.

12.7. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre a Pregoeira e o0s licitantes.

12.8. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema
eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

12.9. O lance devera ser ofertado pelo valor global.

12.10. Os licitantes poderéo oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado para abertura da sesséo e as
regras estabelecidas no Edital.

12.11. O licitante somente podera oferecer valor inferior ao Ultimo lance por ele ofertado e registrado pelo sistema.

12.12. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagao
aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta, devera ser R$ 50,00
(cinquenta reais).

12.13. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrnico o modo de disputa “aberto”, em que os licitantes
apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

12.14. A etapa de lances da sessdo publica tera duragdo de dez minutos e, apds isso, serd prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Ultimos dois minutos do periodo de duragdo da
sessao publica.

12.15. A prorrogagéo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois minutos e ocorrerd
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagéo, inclusive no caso de lances
intermediarios.

12.16. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a
automaticamente.

12.17. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogagdo automatica pelo sistema, podera a Pregoeira,
assessorada pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sesséo publica de lances, em prol da

consecucao do melhor prego.

12.18. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado
em primeiro lugar.

12.19. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

12.20. No caso de desconexdo com a Pregoeira, no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o sistema eletronico
podera permanecer acessivel aos licitantes para a recep¢ao dos lances.
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12.21. Quando a desconexao do sistema eletronico para a Pregoeira persistir por tempo superior a dez minutos, a
sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da comunicagéo do fato
pela Pregoeira aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacao.

12.22. O Critério de julgamento adotado sera o menor prego global, conforme definido neste Edital e seus
anexos.

12.23. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

12.24. Em relagdo aos itens de ampla concorréncia, uma vez encerrada a etapa de lances, o sistema identificara
em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo & comparagéo com
os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o
fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n°® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n°® 8.538/2015.

12.25. Nessas condi¢Oes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na
faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com
a primeira colocada.

12.26. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma Ultima oferta para
desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 05 (cinco) minutos
controlados pelo sistema, contados apds a comunicagao automatica para tanto.

12.27. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no
prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se
encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo
direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

12.28. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que
se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se
identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

12.29. Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia em relagéo ao produto estrangeiro,
o critério de desempate sera aplicado exclusivamente entre as propostas que fizerem jus as margens de
preferéncia, conforme regulamento.

12.30. A ordem de apresentagéo pelos licitantes é utilizada como um dos critérios de classificacdo, de maneira
que s podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase
fechada do modo de disputa aberto e fechado.

12.31. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate seré aquele previsto no art.
3°,§ 2°, da Lei n° 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, aos bens produzidos:
a) No pais;
b) Por empresas brasileiras;
¢) Por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no pais;
d) Por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas
na legislacao;
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12.32. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletronico dentre as propostas
empatadas.

12.33. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, a Pregoeira devera encaminhar, pelo sistema
eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor pre¢o, para que seja obtida melhor
proposta, vedada a negociagao em condicdes diferentes das previstas neste Edital.

12.34. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

12.35. A Pregoeira solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 02 (duas) horas, envie a proposta
adequada ao ultimo lance ofertado ap6s a negociagéo realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos
complementares, quando necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

12.36. Apds a negociacdo do preco, a Pregoeira iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.
13. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

13.1. Encerrada a etapa de negociagéo, a Pregoeira examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a
adequac&o ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado para contratagéo neste Edital
€ em seus anexos, observado o disposto no paragrafo unico do art. 7° e no § 9° do art. 26 do Decreto n.°
10.024/2019.

13.2. Seréo desclassificadas as propostas que néo atenderem as exigéncias essenciais deste Edital e seus
anexos, considerando-se como tais as que nao possam ser atendidas na propria sessao pelo licitante, por simples
manifestagao de vontade de seu representante.

13.3. Considera-se inexequivel a proposta que apresente pregos global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de
valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos
encargos, ainda que o ato convocatorio da licitagdo néo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se
referirem a materiais e instalagdes de propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a
totalidade da remuneragéo.

13.4. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a legalidade
das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita.

13.5. Na hipétese de necessidade de suspenséo da sesséo publica para a realizagéo de diligéncias, com vistas ao
saneamento das propostas, a sessao publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema
com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

13.6. A Pregoeira podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio de
funcionalidade disponivel no sistema, também no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, sob pena de ndo aceitagao
da proposta.

13.7. O prazo estabelecido podera ser prorrogado pela Pregoeira por solicitacdo escrita e justificada do licitante,
formulada antes de findo o prazo, e formalmente aceita pela Pregoeira.

13.8. Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pela Pregoeira, destacam-se os que contenham as
caracteristicas dos produtos ofertados, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia, além de outras

Edital completo e anexos P.E. 111/2022 — servicos de telemedicina — Dep. de Saude FOLHA 11/74


mailto:cpl@igarapava.sp.gov
mailto:igarapava.lic2@gmail.com

PREFEITURA MUNICIPAL DE IGARAPAVA

ESTADO DE SAO PAULO
RUA DR. GABRIEL VILELA, 413 - CENTRO — CEP:14540-000
CNPJ 45.324.290/0001-67 - L.E. ISENTO
PABX (16) 3173-8200

E — MAIL: cplwigarapava.sp.gov ou igarapava.lic2@gmail.com

informagdes pertinentes, a exemplo de catalogos, folhetos ou propostas, encaminhados por meio eletrdnico, ou, se
for o caso, por outro meio e prazo indicados pela Pregoeira, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema
eletronico, sob pena de ndo aceitagéo da proposta.

13.9. O licitante que ndo apresentar o0 documento comprobatdrio, ou cujos materiais permanentes ndo atenderem
aos regulamentos técnicos pertinentes e normas técnicas brasileiras aplicaveis, ndo podera usufruir da aplicacéo
da margem de preferéncia, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

13.10. Nessa hipétese, bem como em caso de inabilitagéo do licitante, as propostas serdo reclassificadas, para
fins de nova aplicacdo da margem de preferéncia.

13.11. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, a Pregoeira examinara a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagéo.

13.12. Havendo necessidade, a Pregoeira suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horério para
a sua continuidade.

13.13. A Pregoeira podera encaminhar, por meio do sistema eletronico, contraproposta ao licitante que apresentou
0 lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtengédo de melhor prego, vedada a negocia¢do em condigdes
diversas das previstas neste Edital.

13.14. Também nas hipdteses em que a Pregoeira ndo aceitar a proposta e passar a subsequente, podera
negociar com o licitante para que seja obtido pre¢o melhor.

13.15. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

13.16. Nos itens ndo exclusivos para a participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, sempre que
a proposta ndo for aceita, e antes de a Pregoeira passar a subsequente, havera nova verificagéo, pelo sistema, da
eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina
antes estabelecida, se for o caso.

13.17. Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, a Pregoeira verificara a habilitagdo do licitante,
observado o disposto neste Edital.

14. DA HABILITAGAO

14.1. Como condicdo prévia ao exame da documentacdo de habilitagdo do licitante detentor da proposta
classificada em primeiro lugar, a Pregoeira verificara o eventual descumprimento das condigdes de participacéo,
especialmente quanto a existéncia de sang¢@o que impega a participagdo no certame ou a futura contratagéo,
mediante a consulta aos seguintes cadastros:

14.1.1. Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unido (https://certidoes-
apf.apps.tcu.gov.br/, https://www.tce.sp.gov.br/pesquisa-na-relacao-de-apenados e
https://www.portaltransparencia.gov.br/pessoa-juridica/busca/lista?pagina=1&tamanhoPagina=10& ).

14.1.2. A consulta aos cadastros seré realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio majoritario,
por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangdes impostas ao responsavel pela
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pratica de ato de improbidade administrativa, a proibigdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por
intermédio de pessoa juridica da qual seja s6cio majoritario.

14.1.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o
gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatdrio de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas.

14.1.4. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares,
dentre outros.

14.1.5. O licitante sera convocado para manifestagéo previamente a sua desclassificagéo.

14.2. Constatada a existéncia de sancdo, a Pregoeira reputara o licitante inabilitado, por falta de condigdo de
participagéo.

14.3. No caso de inabilitagdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto,
previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para
aceitagéo da proposta subsequente.

14.4. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares, necessarios a confirmagao
daqueles exigidos neste Edital e j& apresentados, o licitante serd convocado a encaminha-los, em formato digital,
via sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de inabilitacéo.

14.5. Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

14.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e se o licitante for a filial,
todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela prdpria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

14.7. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengas de nimeros de documentos
pertinentes a CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do recolhimento dessas

contribuigdes.

14.8. Os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste Edital, a documentacao relacionada nos itens a seguir,
para fins de habilitacéo:

14.8.1. RELATIVA A HABILITAGAO JURIDICA:

a) Copia do Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, com as respectivas alteragdes, se houver,
devidamente registrado e arquivado na reparticdo competente;

a.1.) Podera ser apresentada somente a ultima alteragdo contratual, em atendimento a alinea “a”, do subitem
14.8.1, desde que esteja devidamente consolidada as demais alteragdes;

b) Tratando-se de Sociedade Andnima, cépia da publicagdo no Diario Oficial da Ata da Assembleia que aprovou o
estatuto e elegeu os atuais administradores e da certiddo de arquivamento na reparticdo competente;
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c) Decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade estrangeira, para funcionamento expedido pelo érgao
competente.

d) Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
www.portaldoempreendedor.gov.br.

OBSERVAGAO:

- O ramo de atividade constante do objeto social devera ser compativel ao objeto ora licitado, o que sera
comprovado por meio de consulta ao CNAE.

14.8.2. RELATIVOS A REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

a) Prova de inscricdo no Cadastro Geral de Contribuintes (CGC) ou no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
(CNPJ), em vigor, emitido no maximo a 90 (noventa) dias anteriores a data da sesséo;

b) Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Federal, Estadual € Municipal do domicilio ou sede do
licitante, ou outra equivalente, na forma da lei, bem como, de regularidade trabalhista e junto a FGTS;

b1) A prova de regularidade para com a Fazenda Federal devera ser atendida pela apresentacdo dos seguintes
documentos:

| - Certidao conjunta quanto a Divida Ativa da Unido e de Quitagéo de Tributos e Contribuicdes Federais, emitida
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional e Secretaria da Receita Federal, ou documento equivalente que
comprove a regularidade.

b2) A prova de regularidade para com a Fazenda Estadual devera ser atendida pela apresentagéo dos seguintes
documentos:

| - Certiddo Negativa quanto a divida ativa, ou documento que comprove a regularidade perante a totalidade de
tributos de competéncia estadual pertinente ao objeto da licitagao.

b3) Certiddo Negativa de Débitos Municipais (CNDM), expedida pelo Municipio do seu domicilio;

b4) A Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas (CNDT), demonstrando situagéo regular no cumprimento dos encargos sociais e trabalhistas
instituidos por lei, mediante a apresenta¢do dos seguintes documentos:

| - Certificado de Regularidade de Situa¢do perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS, emitido
pela Caixa Econémica Federal, ou documento equivalente que comprove a regularidade.

Il - Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, emitido pelo Tribunal Superior do Trabalho, pelo Conselho
Superior da Justiga do Trabalho ou pelos Tribunais Regionais do Trabalho.
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14.8.3. RELATIVA A QUALIFICAGAO ECONOMICA - FINANCEIRA

a) Certiddo Negativa de Faléncia, ou cdpia autenticada, expedida pelo Cartorio de Distribuicdo da Comarca da sua
sede, com data atualizada, o que devera ser de, no maximo, 90 (noventa) dias de antecedéncia a data de abertura
dos envelopes (artigo 31, inciso Il, da Lei Federal n°® 8.666/1993);

b) Certidéo negativa de recuperagao judicial ou extrajudicial expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica;

b1) Nas hipoteses em que a certiddo encaminhada for positiva, deve o licitante apresentar comprovante da
homologagao/deferimento pelo juizo competente do plano de recuperagao judicial/extrajudicial em vigor;

b2) Nos termos do verbete da sumula n® 50, do E. TCE/SP, a licitante que estiver com Plano de Recuperagéo
Judicial/Extrajudicial homologado/deferido pelo juizo competente ndo se exime de apresentar os demais
documentos de habilitagdo econdmico-financeira previstos neste Edital;

b3) Para as empresas que estdo em processo de recuperagdo judicial e extrajudicial devem apresentar as
declaragdes nos termos que seguem:

| - Para o caso de empresas em recuperacdo judicial: estd ciente de que no momento da assinatura do
CONTRATO devera apresentar copia do ato de nomeagdo do administrador judicial ou se o administrador for
pessoa juridica, 0 nome do profissional responsavel pela condugdo do processo €, ainda, declaragéo, relatorio ou
documento equivalente do juizo ou do administrador, de que a LICITANTE esta cumprindo o plano de recuperagédo
judicial;

Il - Para 0 caso de empresas em recuperacdo extrajudicial: esta ciente de que no momento da assinatura do
CONTRATO devera apresentar comprovagdo documental de que esta cumprindo as obrigagbes do plano de
recuperacao extrajudicial.

14.8.4. DA QUALIFICAGAO TECNICA

14.8.4.1. Apresentacdo de, no minimo, 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa(s)
juridica(s) de direito publico ou privado, que comprove a execugdo satisfatéria de servigos/fornecimento de
materiais pertinentes e compativeis com o objeto desta licitagdo, constando o endereco do contratante ou ser
informado pelo licitante, de forma a permitir possivel diligéncia que comprove a execugdo dos
servigos/fornecimento de forma satisfatéria, devendo conter as seguintes informagdes:

a) nome da empresa e dados de identificagdo da instituicdo emitente do atestado (CNPJ, enderego, numero de
telefone, e-mail);

b) local e data de emissao;

¢) nome, cargo, nimero de telefone, e-mail e a assinatura do responsavel pela veracidade das informagdes
constantes no atestado;

d) indicagéo do fornecimento, qualidade do servigo, do atendimento, cumprimento de prazos e demais condi¢cbes
de fornecimento dos servigos/fornecimento de materiais pertinentes e compativeis com o objeto desta licitagao.

14.8.4.2. Prova de registro ou inscrigdo da empresa junto ao Conselho Regional de Medicina (CRM).
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14.8.4.2.1. Cdpia da Certidao de Registro e Quitagéo de Pessoa juridica no Conselho Competente, bem como do
“Responséavel Técnico®, expedida pela entidade ou site préprio (via internet). As empresas deverdo apresentar
certidao de registro no Conselho Competente na atividade.

14.8.4.3. Apresentagdo de declaragdo afirmando que possui, em seu quadro permanente de pessoal, na data
prevista para entrega da proposta, profissional responsavel técnico, de nivel superior em Medicina, detentor de
registro junto ao Conselho Regional de Medicina (CRM) e especializagio nas especialidades.

14.8.4.4. Apresentacdo de declaragao afirmando que possui em seu quadro permanente de pessoal, na data da
licitac&o, profissional detentor de acervo técnico por execugédo de servigo de caracteristicas similares &s do objeto
desta licitagdo, comprovado através da Certiddo de Acervo Técnico — CAT, emitida pelo Conselho Competente, ou
documento similar se for o caso.

14.8.4.5. O responsavel técnico devera possuir experiéncia nas especialidades e gestao de equipes médicas.

14.8.4.6. A comprovacdo de que o profissional indicado pertence ao quadro permanente de pessoal da licitante
podera ser feita pela apresentagéo da Carteira de Trabalho, da Ficha de Registro de Empregados, do Contrato de
Trabalho ou Contrato Social, sendo possivel a contratagdo de profissional autbnomo que preencha os requisitos e
se responsabilize techicamente pela execucdo dos servigos, nos termos da Sumula 25 do TCESP.

14.8.4.7. As comprovacdes das formagdes e experiéncias do profissional deverdo ser realizadas por meio da
apresentacdo de copias das certificagdes e curriculo lattes do responsavel técnico.

14.8.5. DOCUMENTAGAO COMPLEMENTAR:

a) Declaragao, conforme modelo do ANEXO V, subscrita pelo representante legal do proponente de que ndo
incorre em qualquer das condi¢bes impeditivas, especificando que:

I - ndo foi declarada inidénea por ato do Poder Publico;

Il - ndo esta impedida de transacionar com a Administragéo Publica;

Il - ndo incorre nas demais condi¢des impeditivas previstas na Lei Orgénica do Municipio, em seu art. 88 e no
artigo 9° da Lei Federal n° 8.666/1993.

IV - esté ciente das exigéncias do Edital e do objeto licitado, bem como esta de acordo em acata-las, sem
quaisquer reservas.

b) Declaragdo formal de que o licitante ndo possui em seu quadro pessoal, empregado ou associado
realizando trabalho noturno, perigoso ou insalubre, menor de dezoito anos, em qualquer trabalho menor de
dezesseis anos, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de quatorze anos, nos termos do inciso XXXIII, do
artigo 7° da Constituicdo Federal (Lei Federal n® 9.854/1999) — ANEXO VI;

¢) Quando se tratar de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte - Declaragdo apresentada pelo
representante legal da empresa afirmando que a mesma se enquadra no regime favorecido e diferenciado das
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, ndo havendo nenhum dos impedimentos previstos no § 4° do
artigo 3° da Lei Complementar 123/2006 (modelo no ANEXO IX do Edital);

c1) E facultado & Pregoeira e Equipe de Apoio, visando verificar e comprovar a veracidade da declaragéo prevista

na alinea “c” do subitem 14.8.4, consultar e exigir das licitantes, documentos pertinentes a tal constatagéo, bem
como realizar outras diligéncias necessarias e voltadas para este fim;
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d) Declaragao expressa de que a licitante esta ciente das exigéncias do Edital e do objeto licitado, bem como esta
de acordo em acata-las, sem quaisquer reservas.

14.9. A existéncia de restricdo relativamente a reqularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a licitante
qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, uma vez que atenda a
todas as demais exigéncias do Edital.

14.10. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como microempresa ou empresa de
pequeno porte, € uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal e
trabalhista, esta sera convocada para, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, apds a declaragdo do vencedor,
comprovar a regularizagdo. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da Administracdo Publica,
quando requerida pelo licitante, mediante apresentagao de justificativa.

14.11. A ndo-regularizacéo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a inabilitagdo do
licitante, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital, sendo facultada a convocagdo dos licitantes
remanescentes, na ordem de classificagdo. Se, na ordem de classificagdo, seguir-se oufra microempresa,
empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma restricdo na documentagéo fiscal e trabalhista,
sera concedido 0 mesmo prazo para regularizagao.

14.12. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a Pregoeira suspendera a
sessao, informando no “chat” a nova data e horario para a sua continuidade.

14.13. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos
documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

14.14. O licitante provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro item, ficaré obrigado a
comprovar 0s requisitos de habilitagdo cumulativamente, isto €, somando as exigéncias do item em que venceu as
do item em que estiver concorrendo, e assim sucessivamente, sob pena de inabilitacdo, além da aplicagéo das
sangdes cabiveis.

14.15. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante sera declarado
vencedor.

14.16. DAS CONSIDERAGOES FINAIS SOBRE A HABILITAGAO:

14.16.1. Caso algum documento seja emitido via Internet, ndo sera necessaria a sua autenticagdo, uma vez que
sera efetuada a devida conferéncia, pela Pregoeira e/ou Equipe de Apoio, no site do 6rgéo competente.

14.16.2. A licitante devera informar pelos e-mails cpl@igarapava.sp.gov.br e igarapava.lic2@gmail.com o nome do
representante legal, com poderes (procuracéo) para assinatura do CONTRATO, com nimeros dos documentos de
identidade - CPF — Cadastro de Pessoa Fisica e RG — Registro Geral.

14.16.3. Os documentos constantes nos subitens 14.8.1 a 14.8.3 poderéo ser substituidos pelo Certificado de
Registro Cadastral (CRC), expedido pela Prefeitura Municipal de Igarapava/SP, devidamente atualizados.

14.16.4. Os documentos referidos nesta Clausula (XIV) deverdo ser apresentados em campo propriamente
destinado na plataforma que se realizara o certame, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sesséo
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publica, apés examinados pela Pregoeira Responsavel efou Equipe de Apoio, ndo sendo aceito nenhum
documento com prazo de validade expirado.

14.16.5. Caso o licitante arrematante do certame néo tenha apresentado a documentacéo exigida, no todo ou em
parte, sera este inabilitado, podendo ser aplicadas as penalidades previstas na legislagdo que rege o
procedimento, e sera convocado o préximo seguindo a ordem de classificag&o.

15. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

15.1. Ao final da sesséo de disputa de lances, depois de declarado a licitante vencedora do certame, sera
concedido o prazo de, no minimo, 30 (trinta) minutos, para que qualquer licitante manifeste a inten¢&o de recorrer,
de forma motivada, isto &, indicando contra qual(is) decisdo(des) pretende recorrer e por quais motivos, em campo
préprio do sistema.

15.2. Havendo quem se manifeste, cabera a Pregoeira verificar a tempestividade e a existéncia de motivagao da
intengao de recorrer, para decidir se admite ou néo o recurso, fundamentadamente.

15.3. Nesse momento a Pregoeira ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas verificara as condigdes de
admissibilidade do recurso.

15.4. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intengao de recorrer importara a decadéncia desse
direito.

15.5. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entéo, o prazo de 01 (um) dia para apresentar as
razdes, pelo sistema eletrdnico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem
contrarraz6es também pelo sistema eletrénico, no mesmo prazo, que comegarao a contar do término do prazo do
recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

15.6. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

15.7. Os autos do processo permanecerdao com vista franqueada aos interessados, no enderego constante neste
Edital.

16. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

16.1. A sessao publica podera ser reaberta:

| - Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagéo de atos anteriores a realizagéo da sesséo publica
precedente ou em que seja anulada a prdpria sessédo publica, situagdo em que seréo repetidos os atos anulados e
0s que dele dependam;

Il - Quando houver erro na aceitagdo do prego melhor classificado ou quando o licitante declarado vencedor néo
assinar 0 CONTRATO, nao retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a regularizagéo fiscal e trabalhista,
nos termos do art. 43, §1° da LC n° 123/2006. Nessas hipoteses, seréo adotados os procedimentos imediatamente
posteriores ao encerramento da etapa de lances;

16.2. Todos os licitantes remanescentes deveréo ser convocados para acompanhar a sessao reaberta.
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16.2.1. A convocacao se dara por meio do sistema eletrénico (“chat’), e-mail, ou, ainda, fac-simile, de acordo com
a fase do procedimento licitatério.

17. DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

17.1. O objeto da licitacao serd adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato da Pregoeira, caso néo haja
interposi¢éo de recurso, ou pela autoridade competente, apés a regular decisdo dos recursos apresentados.

17.2. Apds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente homologara o
procedimento licitatorio.

18. DA CONTRATAGAO

18.1. O CONTRATO devera ser assinado, de forma digital, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis contados da
data de convocag&o para sua assinatura ou do encaminhamento ao adjudicatario.

18.1.1. A assinatura fisica do CONTRATO ocorrera apenas em casos extremamente excepcionais, na
impossibilidade de envio do arquivo em sua forma digital.

18.1.2. No ato da assinatura do CONTRATO, o PROPONENTE VENCEDOR devera apresentar, em copia
autenticada ou simples, o documento de procuragéo, que habilite o seu representante a assinar o CONTRATO em
nome da empresa.

18.2. Havendo recusa do adjudicatario em assinar o CONTRATO no prazo estabelecido, é facultado a
Administragdo convocar os licitantes remanescentes, respeitada a ordem de classificagéo, para fazé-lo em igual
prazo e condigdes.

18.3. O ndo atendimento a convocagao para assinatura do CONTRATO no prazo fixado implicara a decadéncia do
direito & contratacéo, sujeitando ainda o adjudicatario as sangdes legais conforme previsto no artigo 81 da Lei
Federal n° 8.666/1993.

18.4. Durante a execugdo do CONTRATO, a licitante vencedora obrigar-se-a a cumprir todas as normas
relativas a protecdo de dados dispostas na Lei n° 13.709/2018 e suas respectivas especificagoes
constantes no instrumento contratual.

19. DA GARANTIA DO CONTRATO

19.1. A licitante vencedora devera prestar garantia até 05 (cinco) dias Uteis apds a assinatura do instrumento
contratual, correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do contrato, mediante caugéo em dinheiro, em titulos

da divida publica, fianga bancéria ou seguro-garantia;

19.2. A garantia sera restituida a CONTRATADA apds a concluséo dos servigos e respectivo pagamento final
efetuado pelo Municipio e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente;

19.3. A garantia assegurara qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

19.3.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato;
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19.3.2. Multas punitivas aplicadas pela FISCALIZACAO a CONTRATADA;
19.3.3. Prejuizos diretos causados ao MUNICIPIO decorrentes de culpa ou dolo durante a execugéo do contrato;
19.3.4. Obrigagdes previdenciarias e trabalhistas ndo honradas pela CONTRATADA.

19.4. Na hipdtese do valor global da proposta da licitante classificada, for inferior a 80% (oitenta por cento) do
menor valor a que se refere as alineas “a” e “b” do art. 48, da Lei n° 8.666/93, sera exigida, para a assinatura do
contrato, garantia adicional, nas modalidades dispostas na norma legal citada, correspondente ao valor da
diferenga obtida da média aritmética efetuada conforme expresso nas alineas supracitadas e o valor da proposta.

20. DOS PRAZOS

20.1. O funcionamento dos servigos devera ocorrer 24h (vinte e quatro horas) por dia, 07 (sete) dias por
semana, ininterruptamente.

20.2. O contrato vigera pelo prazo de 12 (doze) meses, prorrogaveis, havendo interesse e previséo legal.
21.DO PREGO

21.1. O prego a ser pago pelo objeto da presente licitagdo sera aquele constante da proposta vencedora,
devidamente inserido no respectivo CONTRATO.

22, DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

22.1. A despesa decorrente com a contratagdo do objeto desta licitagdo correra por meio da seguinte dotacéo
orgamentaria, suplementada se necessario:

020401 10 301 0150 2025 0000 Manutengao da Administracdo da Salde )
168 3.3.90.39.00 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA
0.01.00  310.000 SAUDE-GERAL

23. DO PAGAMENTO

23.1. Os pagamentos devidos a licitante vencedora seréo efetuados em até 30 (trinta) dias (nos termos do
disposto no Termo de Referéncia), apos a execucao dos servigos, contados da apresentagéo e recebimento da
nota fiscal/fatura, de acordo com as especificagdes do edital desta licitagdo, que sera realizado na forma do art.
73, inciso Il da Lei n.° 8.666/93.

23.2. Nenhum pagamento sera efetuado ao(s) licitante(s) vencedor(es), enquanto pendente de liquidagéo qualquer
obrigagao financeira que Ihe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito ao
pleito do reajustamento de pre¢os ou corregdo monetaria.

23.3. Quando da emissdo da nota fiscal/fatura, a CONTRATADA devera destacar o valor das retengbes dos
tributos cabiveis ou, se for o caso, apresentar declaragdo nos termos da Instrugdo Normativa da Secretaria da
Receita Federal vigente.

23.4. Correrdo por conta da licitante vencedora todas as despesas de seguros, transporte, tributos, encargos
trabalhistas e previdenciarios decorrentes da entrega.
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23.5. O pagamento sera feito por meio de crédito em conta corrente cujos dados bancarios deverdo ser fornecidos
pela CONTRATADA.

23.6. A CONTRATANTE pagaréd a(s) Nota(s) Fiscal(is)/Fatura(s) somente a licitante vencedora, vedada sua
negociagao com terceiros ou sua colocagdo em cobranga bancaria.

23.7. A empresa licitante vencedora devera fazer constar na Nota Fiscal / Fatura correspondente, emitida sem
rasura, e em letra bem legivel, 0 nimero de sua conta corrente, 0 nome do Banco e a respectiva Agéncia.

23.8. A Fiscalizagdo da Prefeitura somente atestara a entrega do objeto e liberara a Nota Fiscal para pagamento,
quando cumpridas, pela CONTRATADA, todas as condi¢bes pactuadas.

23.9. Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstancias que impegam a liquidacdo da despesa, esta sera devolvida e
0 pagamento ficara pendente até que a licitante vencedora providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o
prazo para pagamento iniciar-se-a apds a regularizagéo da situagéo ou reapresentagao de novo documento fiscal,
néo acarretando qualquer énus a Prefeitura.

23.10. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a licitante vencedora ndo tenha concorrido de
alguma forma para tanto, fica convencionado que os encargos moratorios devidos pela Prefeitura Municipal, entre
data de vencimento e ao correspondente efetivo adimplemento da parcela, serdo calculados pelo IPCA-E, indice
este fornecido pelo Tribunal de Justiga do Estado de S&o Paulo no periodo de inadimpléncia;

23.11. As notas fiscais deverdo vir acompanhadas de Certiddes de Regularidade do FGTS, INSS, CDNT e
Tributos mobiliarios para comprovagao da regularidade fiscal da empresa durante a vigéncia do CONTRATO.

24. DAS PRERROGATIVAS E OBRIGAGOES DO MUNICIPIO

24.1. Acompanhar e fiscalizar, por meio de preposto designado pelo Departamento requisitante, a execugéo dos
servigos objeto deste Edital.

24.2. O responsavel pelo acompanhamento dos servigos, o gestor e o fiscal do CONTRATO seréo designados e
constardo os nomes no respectivo CONTRATO.

24.3. A execugdo dos servigos objeto deste CONTRATO sera acompanhada pelo agente publico designado pelo
Departamento Requisitante.

24.4. O gestor do CONTRATO sera competente para exercer as seguintes fungoes:

| - dar ciéncia aos seus superiores hierarquicos sobre possiveis atrasos na conclusao do procedimento
licitatdrio;

I - emitir ordem de execugao do servigos;

1 - controlar o prazo de vigéncia do Contrato;

IV - cuidar de solicitar contrato junto a autoridade competente, quando for o caso;

V - designar, formalmente, por meio de documento impresso, um servidor (preferencialmente efetivo),
contendo as devidas obrigacdes para ser o Fiscal do Contrato.

VI - demais atribui¢des correlatas.

24.5. O fiscal do CONTRATO sera competente para exercer as seguintes fungdes:
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| - ler atentamente o Contrato e anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a sua
execugao;

Il - esclarecer duvidas do preposto/representante da CONTRATADA que estiverem sob a sua algada;

Il - verificar se a execugao dos servigos esta acontecendo conforme o pactuado;

IV - fiscalizar o cumprimento das clausulas contratuais, comunicando ao Gestor do Contrato as
irregularidades;

V - descrever, em papel proprio, toda intercorréncia na execugao dos servigos e apresentar ao Gestor
como condigéo de cumprimento do exercicio de fiscalizagao;

VI - demais atribuicGes correlatas.

2451. O Departamento Requisitante deverd manter atualizados os nomes dos responsaveis pelo
acompanhamento dos servigos, do gestor e do fiscal do CONTRATO.

24.5.2. A atualizacéo seré realizada dentro dos autos do procedimento licitatorio, em caso de afastamento, férias,
impedimento ou exoneragéo dos agentes publicos designados.

24.5.3. A responsabilidade dos agentes publicos designados pelo Departamento Requisitante perdurara até que
seja realizada a atualizagdo mencionada no item 24.5.2.

24.5.4. A atualizagao, caso necessario, sera realizada pelo Departamento rrequisitante por meio de apostilamento,
nos termos do artigo 65, §8°, da Lei Federal n° 8.666/1993.

24.6. Paralisar ou suspender, a qualquer tempo, a execugéo da entrega, de forma parcial ou total, mediante
pagamento unico e exclusivo da entrega executada.

24.7. Efetuar o pagamento na forma e prazo previsto neste Edital.

24.8. O Departamento Requisitante, por meio de representante e a qualquer tempo, tera acesso a inspeg¢éo dos
contratos, verificando as condi¢des de atendimento da proposta.

25. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
25.1. Executar os servigos conformidade com os pardmetros delineados neste Edital e Anexos.

25.2. Analisar as especificagdes, de modo a nao incorrer em omissdes, que jamais poderéo ser alegadas quando
da execucdo do CONTRATO, em favor de eventuais pretensdes de acréscimos de pregos.

25.3. Manter a frente pessoa qualificada para representa-la junto a fiscalizagéo.

25.4. Proceder a substituicdo do pessoal, quando necessario, que por qualquer motivo fique impossibilitado de
realizar a execugao dos servicos.

25.5. Responsabilizar-se por danos causados diretamente ao Municipio de Igarapava/SP ou a terceiros,

decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do CONTRATO ou por seu empregado ou preposto, ndo excluindo
ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizag&o.
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25.6. Assumir toda responsabilidade pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais oriundos da
execucdo do CONTRATO.

25.7. Cientificar o MUNICIPIO do andamento dos servigos, quando for o caso.
25.8. Participar ao Poder Publico, com a antecedéncia necessaria, eventuais diligéncias a seu encargo.

25.9. A CONTRATADA deverd manter, durante toda a execugdo do CONTRATO, em compatibilidade com as
obrigagdes por ela assumidas, todas as condi¢bes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagdo, conforme
disposto no artigo 55, inciso XIIl da Lei Federal n® 8.666/1993.

25.10. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar nas mesmas condi¢des arroladas no Instrumento Contratual os
acréscimos ou supressodes, de até 25% (vinte e cinco por cento), de cada licitagao.

26. DA FRAUDE E DA CORRUPGAO

26.1. Obrigam-se, tanto os servidores desta Administracdo Publica quanto todos os licitantes participantes do
processo de licitagdo, dentre outros principios, aos postulados da legalidade, moralidade, isonomia, da vinculagao
ao instrumento convocatério e da promogéo do desenvolvimento nacional sustentavel.

26.2. Os licitantes deverdo observar os mais altos padrdes éticos durante o processo licitatério e a aquisi¢éo
proposta no presente instrumento, responsabilizando-se pela veracidade das informagdes e documentacdes
apresentadas, estando sujeitos as sangdes previstas na legislacdo brasileira.

26.3. Para os propdsitos disciplinados nesta Clausula, definem-se as seguintes préaticas:

a) Pratica corrupta: Oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem com o
objetivo de influenciar a acéo de servidor publico no processo de licitagdo ou na execucdo do CONTRATO;

b) Pratica fraudulenta: Falsificar ou omitir atos administrativos ou fatos deles decorrentes, com o objetivo de
influenciar o processo de licitacdo ou execugcdo do CONTRATO, ou utilizar de artificios para obter vantagens sobre
os demais concorrentes;

c) Pratica de conluio: Esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes participantes, com
ou sem o conhecimento de representantes ou prepostos do 6rgao de licitagéo, visando estabelecer pregos em
niveis artificiais e ndo competitivos;

d) Pratica coercitiva: Causar dano ou ameagar causar dano, direta ou indiretamente, as pessoas ou a sua
propriedade, visando influenciar sua participagdo em processo de licitagéo ou afetar a execugdo do CONTRATO;

e) Pratica obstrutiva: Destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspecgées ou fazer declaragées falsas aos
representantes do organismo financeiro multilateral, com o objetivo de impedir materialmente a apuracéo de
alegacdes de pratica prevista acima atos cuja intencdo seja impedir materialmente o exercicio de direito de o
organismo financeiro multilateral promover inspecao.
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27. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

271. Em caso de inexecugdo CONTRATO, erro de execucdo, execucdo imperfeita, mora de execucao,
inadimplemento ou n&o veracidade das informacdes prestadas por forga deste Edital e ou de seus anexos e ou
ndo cumprimento das declaragbes prestadas, a CONTRATADA estara sujeita as seguintes sancdes
administrativas:

I) Adverténcia;
ll) Multas:

a) De 1% (um por cento) sobre o valor total do CONTRATO ou do item do mesmo, nesse ultimo caso quando a
licitagao tenha sido julgada e adjudicada por item, considerando, para fins de calculo do valor da multa, somente a
parcela do CONTRATO ou do item da mesma inadimplida, por dia de atraso no cumprimento de quaisquer de
suas obrigacdes previstas no CONTRATO, durante o periodo de 30 (trinta) dias, sendo aplicado em dobro findo
este prazo;

b) De 5% (cinco por cento) sobre o valor total do CONTRATO ou do item do mesmo, nesse ultimo caso quando a
licitagdo tenha sido julgada e adjudicada por item, considerando, para fins de calculo do valor da multa, somente a
parcela do CONTRATO ou do item da mesma inadimplida, por infracdo a qualquer clausula ou condigdo do
CONTRATO, e aplicada em dobro na sua reincidéncia;

¢) De 10% (dez por cento) sobre o valor total do CONTRATO, no caso de recusa injustificada do licitante
adjudicatario em firmar o CONTRATO ou em aceitar ou em retirar o instrumento equivalente, ou deixar de
apresentar os documentos exigidos para sua celebragao, conforme o caso, no prazo e condigbes estabelecidas;

lll) Impedimento de licitar e contratar com o Municipio de Igarapava, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, para o
licitante que, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o CONTRATO, deixar de
entregar ou apresentar documentagéo falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execugéo de seu
objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucdo do CONTRATO, executar a mesma em
desconformidade com as determinagdes da Prefeitura;

IV) Declaragao de inidoneidade do licitante adjudicatério no caso deste portar-se de modo inidéneo, fizer
declaragdo falsa ou cometer fraude fiscal, prazo esse que vigorard enquanto perdurarem os motivos
determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a
sancao, sem prejuizo das multas previstas no Edital e das demais cominagdes legais.

27.2. No processo de aplicacdo de sangdes, é assegurado o direito ao contraditério e a ampla defesa, ficando
esclarecido que o prazo para apresentacdo de defesa prévia sera de 05 (cinco) dias Uteis contados da respectiva
intimag&o, a excegédo da declaracdo de inidoneidade, cujo prazo de defesa é de 10 (dez) dias Uteis.

27.3. O valor das multas aplicadas devera ser recolhido no prazo de 05 (cinco) dias, a contar da data da
notificago. Se o valor da multa ndo for pago, ou depositado, sera automaticamente descontado do pagamento a
que o licitante contratado fazer jus. Em caso de inexisténcia ou insuficiéncia de crédito do licitante contratado, o
valor devido sera cobrado administrativamente e/ou judicialmente.

27.4. As sangbes previstas nesta cldusula poderdo ser aplicadas cumulativamente, apds regular processo
administrativo.
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27.5. O processo de aplicagao de quaisquer das penalidades previstas iniciar-se-a4 com a instauragéo de processo
administrativo para esta finalidade, assegurado o contraditério e a ampla defesa, os prazos definidos e a
publicidade que o caso requer.

27.6. Os licitantes sujeitar-se-ao a imposi¢éo de multa correspondente a 2% (dois por cento) do valor da proposta
se, por ato ou omissao de seu representante, provocar tumulto na sessao do Pregéo ou retardar, o procedimento
licitatério, ou ainda desistir de lance ofertados.

28. DAS DISPOSICOES GERAIS

28.1. As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagéo da disputa entre
as interessadas, atendidos o interesse publico € o da Administragdo, sem comprometimento da seguranga da
contratagéo.

28.2. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard no afastamento da licitante, desde
que sejam possiveis a afericdo da sua qualidade e a exata compreensao da sua proposta durante a realizagao da
sessdo publica deste Pregao e desde que néo fique comprometido o interesse do 6rgdo promotor do certame,
bem como a finalidade e a seguranga da futura contratagao.

28.3. E facultada & Pregoeira ou & autoridade superior, em qualquer fase da licitacdo, a promogao de diligéncia
destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo.

28.4. Nenhuma indenizagéo sera devida aos licitantes pela elaboragdo ou pela apresentacdo de documentagéo
referente ao presente Edital.

28.5. A adjudicagéo do objeto da licitagao a licitante vencedora e a homologag&o do resultado desta licitagdo n&o
implicardo direito a contratag&o.

28.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, exclui-se o dia do inicio e inclui-se 0 do vencimento,
observando-se que sd se iniciam e vencem prazos em dia de expediente normal na Prefeitura Municipal de
Igarapava - SP, exceto quando for explicitamente disposto em contrario.

28.7. O Prefeito Municipal podera revogar a presente licitagdo por razdes de interesse publico decorrente de fato
superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo anula-la por
ilegalidade, de oficio ou mediante provocagéo de terceiros, nos termos do art. 49, da Lei no 8.666/93.

28.8. No caso de alteragéo deste Edital no curso do prazo estabelecido para a realizagdo do Pregao, este prazo
sera reaberto, exceto quando, inquestionavelmente, a alteragao néo afetar a formulagdo das propostas.

28.9. Havendo divergéncias na interpretacdo dos documentos relativos ao presente certame, prevalecera
inquestionavelmente o disposto neste Edital, seguido subsidiariamente do disposto no Anexo | e, apds, nos
demais anexos.

28.10. Na hipotese de nao haver expediente no dia da abertura da presente licitac&o, ficara esta transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo local e horario, anteriormente estabelecidos.

28.11. Quaisquer alteragdes, quer seja reabertura de prazo, suspens&o ou aviso, estas serdo disponibilizadas no
mesmo site em que fora disponibilizado o Edital.

Edital completo e anexos P.E. 111/2022 — servicos de telemedicina — Dep. de Saude FOLHA 25/74


mailto:cpl@igarapava.sp.gov
mailto:igarapava.lic2@gmail.com

PREFEITURA MUNICIPAL DE IGARAPAVA

ESTADO DE SAO PAULO
RUA DR. GABRIEL VILELA, 413 - CENTRO — CEP:14540-000
CNPJ 45.324.290/0001-67 - L.E. ISENTO
PABX (16) 3173-8200

E — MAIL: cplwigarapava.sp.gov ou igarapava.lic2@gmail.com

28.12. Os casos omissos seréo resolvidos pela Pregoeira.

28.13. Fazem parte integrante deste Edital:

28.13.1. Anexo | — Termo de Referéncia;

28.13.2. Anexo Il - Declaragéo de Cumprimento dos Requisitos de Habilitagao;

28.13.3. Anexo Il - Planilha Estimativa de Custo;

28.13.4. Anexo IV — Modelo para Apresentagéo de Proposta de Prego Final (licitante vencedor);
28.13.5. Anexo V - Declarag&o de Inexisténcia de Fato Impeditivo Superveniente a Habilitagao;
28.13.6. Anexo VI - Declaragdo de que ndo emprega menor de dezoito anos;

28.13.7. Anexo VIl = Minuta de CONTRATO;

28.13.8. Anexo VIl — Termo de Credenciamento;

28.13.9. Anexo IX — Declaragéo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte;

28.13.10. Anexo X - Declaragéo de Ciéncia das Exigéncias do Edital e Objeto;

28.13.11. Anexo Xl — Declaracéo de Disponibilidade

28.14. Para dirimir, na esfera judicial, as questdes oriundas do presente Edital sera competente o foro da comarca
de Igarapava - SP.

E, para que ninguém alegue desconhecimento, o Edital resumido deste Edital é afixado, também, no mural, no

Pago Municipal.
Igarapava / SP, 16 de novembro de 2022.

JOSE RICARDO RODRIGUES MATTAR
PREFEITO MUNICIPAL
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ANEXO |

PREGAO ELETRONICO N° 111/ 2022

PREFEITURA MUNICIPAL DE IGARAPAVA
ESTADO DE SAO PAULO
RUA DR. GABRIEL VILELA, 413-CENTRO — CEP 14540-000
CNPJ 45.324.290/0001-67 LE. ISENTO
PABX (16) 3173 7200

TERMO DE REFERENCIA

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
PRESTACAO DE SERVICOS DE TELEMEDICINA (INTELIGENCIA DE DADOS,
TECNOLOGIA COM INTELIGENCIA MEDICA), POR MEIO PLATAFORMA
ONLINE (POR TELEFONE, APLICATIVO E PLATAFORMA DIGITAL
ONLINE) REALIZADA POR PROFISSIONAIS DE SAUDE FORNECIDOS
PELA CONTRATADA DEVIDAMENTE HABILITADOS EM SEUS
RESPECTIVOS CONSELHOS DE CLASSE PRODUZINDO GESTAO CLINICA,
INDICADORES, PERFORMANCE COM REDUGCAO DE CUSTO E GESTAO POR
PROCESSOS DE NEGOCIOS UTILIZANDO PROTOCOLOS CLINICOS
BASEADOS EM EVIDENCIA CIENTIFICA E DEVIDAMENTE REGISTRADO
EM PRONTUARIO CLINICO, CONFORME LEGISLAGCAO VIGENTE, E EM
AMBITO NACIONAL NO CONCEITO DE SOFTWARE COMO SERVICO
(SAAS — SOFTWARE AS A SERVICE), TUDO EM CONFORMIDADE COM
OS TERMOS, CONDICOES, ESPECIFICACOES E DEMAIS EXIGENCIAS
PREVISTAS NESTE DOCUMENTO.

LOTE UNICO - Contratacdo de empresa especializada na prestagcao de
servigos de teleatendimento, em servigcos de saude, por meio de plataforma online.
Os servigos de saude deverdo ser realizados por profissionais de saude,
devidamente habilitados em seus respectivos conselhos de classe, por meio de
atendimento remoto em plataforma online (por telefone, aplicativo e plataforma
digital online) e em ambito nacional no conceito de Software como Servigo (SAAS —
Software as a Service). A prestagdo do servico consiste na contratacdo de
profissionais de saude integrados a uma plataforma online, devendo ambos serem
ofertados concomitante pela empresa CONTRATADA na forma de um servigo
Unico e indivisivel.

OBJETIVO

Apresentar solugdes que unam a inteligéncia de dados, tecnologia com
inteligéncia médica, produzindo gestao clinica, indicadores, performance com redugéo
de custo e garantindo maior efetividade nos atendimentos e consultas para clinico
geral.

JUSTIFICATIVA

A Telemedicina € definida como a prestacédo de servicos de saude por meio do
uso de informacao e tecnologias de comunicagéo a distancia.

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://igarapava.1doc.com.br/verificacao/D521-9661-908D-6690 e informe o codigo D521-9661-908D-6690

Assinado por 2 pessoas: BRUNO ALCANTARA PELLIZZON e LUIZ CARLOS VERGARA PEREIRA
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Caracteristicas tecnoldgicas necessarias ao desenvolvimento da implantacao de
sistema de inteligéncia artificial apoiado por telemedicina nos atendimentos .

Visando melhorar a eficiéncia dos servigos especializados acima, na saude de
Igarapava, é que se propoe implantar nos PSFs — Postos de Saude da Familia, que
contemplara o uso de um equipamento portatil onde o profissional da unidade fara a
imagem e enviara para a central de inteligéncia artificial, que fara a avaliagao prévia e
encaminhara para o especialista com uma sugestao diagnostica, otimizando custos e
garantindo uma experiéncia diferenciada aos pacientes.

A contratagao gerara a capacidade da Administragéo Publica em oferecer servigos
consistentes de alta qualidade, resolubilidade e seguranga na operagao das unidades
de saude da Prefeitura, além do aumento na seguranca assistencial com beneficio para
o paciente e para a imagem da Prefeitura, redugdo no tempo de espera para
atendimento nas especialidades, com otimizagéo na jornada do cuidado e aumento da
efetividade operacional.

Bancos de dados com informagdes anénimas para o desenvolvimento de ensino
e pesquisa.

Criptografia de dados para garantir o sigilo e privacidade das informagdes.

Acesso garantido ao paciente e a todos os profissionais de saude envolvidos no
cuidado.

Gerar processos assistenciais com menor desperdicio e maior confiabilidade,
reduzindo o custo e promovendo acesso.

Garantir a chegada da melhor pratica assistencial ao local de atendimento.
Melhorar a experiéncia de todos os usuarios do sistema.
Reduzir o tempo de tomada de decisbes.

Integracdo com os equipamentos médicos ja existentes na Unidade de Saude do
Municipio, diminuindo assim o gasto com novos equipamentos e exames.

TELEMEDICINA - INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Caracteristicas tecnoldgicas necessarias ao desenvolvimento da implantacao de
sistema de inteligéncia artificial apoiado por telemedicina nos atendimentos das
Unidades de Saude do Municipio de Igarapava:

* Interoperabilidade entre as diferentes bases de informacéo de Saude existente:
Desenvolvimento de uma plataforma Unica, capaz de integrar prontuarios, exames de
imagem e laboratoriais, agendas, atendimentos ambulatoriais e procedimentos que se
comunique e atualize automaticamente o prontuario do SUS (e-SUS).

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://igarapava.1doc.com.br/verificacao/D521-9661-908D-6690 e informe o codigo D521-9661-908D-6690

Assinado por 2 pessoas: BRUNO ALCANTARA PELLIZZON e LUIZ CARLOS VERGARA PEREIRA
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* Interoperabilidade entre equipamentos diagndsticos e plataformas de analise
conectadas a inteligéncia artificial capazes de reconhecer exames alterados, priorizar
a emissao do laudo e comunicar o resultado diretamente ao médico solicitante e (ou)
paciente.

* Interoperabilidade entre equipamentos de monitorizacdo de sinais vitais e de
auto - cuidado, convencionais ou portateis, com plataformas de gerenciamento de
doencas cronicas de alta prevaléncia, bases de informacao de Saude, laboratérios e
agendas dos locais de prestacdo de servigcos em atengéo primaria a saude capaz de
reconhecer desvios no cuidado antes da manifestacdo clinica.

* Bancos de dados com informagdes andnimas para o desenvolvimento de ensino
e pesquisa.

* Criptografia de dados para garantir o sigilo e privacidade das informagées.

* Acesso garantido ao paciente e a todos os profissionais de saude envolvidos no
cuidado.

» Gerar processos assistenciais com menor desperdicio e maior confiabilidade,
reduzindo o custo e promovendo acesso.

» Garantir a chegada da melhor pratica assistencial ao local de atendimento.
* Melhorar a experiéncia de todos os usuarios do sistema.
* Reduzir o tempo de tomada de decisdes.

Integracdo com os equipamentos médicos ja existentes na Unidade de Saude do
Municipio de Igarapava, diminuindo assim o gasto com novos equipamentos, sem a
necessidade de investimento em novas tecnologias ou equipes.

Realizar imagens utilizando o equipamento Horus Scope Camera e,
posteriormente, enviar as imagens para o sistema com o objetivo de realizar o laudo e
orientagdes para os casos criticos ou alterados.

O objetivo é realizar a prevengdo diagnostica e tratamento das patologias
relacionadas as especialidades citadas.

Avaliagao da adesao ao protocolo e resultados clinicos do protocolo.

Implantar protocolos de tratamento utilizando o MCG - Minimal Clinical
Guidelines.

Com utilizagéo de tecnologias, trabalhar com planos terapéuticos e contato com
ampla rede de especialistas via telemedicina (reduzindo custo global);
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O funcionamento devera ocorrer 24h, 07 dias por semana e a empresa devera
estar preparada para atendimentos de qualquer tipo, agilizando o diagnéstico e
melhorando os indicadores de desenvolvimento via APP.

ESCOPO DOS SERVICOS

Atencao Primaria a Saude e Tele atendimento por profissionais da area de
Saude

A saude publica do Brasil e o seu sistema de atendimento sdo modelos de
referéncia no mundo inteiro. Desenvolvido para abranger a diversidade que o Brasil
apresenta, o SUS (Sistema Unico de Salde) tem como base a integralidade, a
universalidade e a equidade de todos os pacientes e trabalhadores. Criado para
democratizar a saude brasileira, o SUS tem a missao de oferecer servigos de qualidade
para a populacdo, destacando o servigo publico como um direito de todos os cidadaos.
Atualmente, o SUS cobre cerca de 75% da populagéo brasileira.

A pandemia do coronavirus suscitou medidas emergenciais dos paises e,
especificamente no Brasil, foram estabelecidos o fechamento indeterminado de escolas
e universidades publicas, o distanciamento social e a permanéncia de todos em suas
residéncias para evitar a disseminagao do problema.

Uma forma de ultrapassar o desafio colocado COVID-19 € o maior investimento a
atencao basica a saude associada a telemedicina. Conforme orientacdes do Ministério
da Saude no Protocolo de Manejo Clinico do Novo

Coronavirus, a Atencao Primaria a Saude € a porta de entrada para o atendimento
a populagao e tem papel fundamental na resposta global a doenca em questdo. A
Atencdao Primaria a Saude oferece atendimento resolutivo, além de manter a
longitudinalidade e a coordenacao do cuidado em todos os niveis de atencao a saude,
com grande potencial de identificacdo precoce de casos graves que devem ser
manejados em servigcos especializados.

Assim, por meio da atencdo primaria a saude associada a tele atendimento sera
possivel:

- melhorar a triagem;
- dar mais racionalidade ao uso de recursos de saude;

- garantir que as pessoas que desenvolvem a forma mais severa da doenca
tenham acesso em tempo ao tratamento necessario;

- reduzir a exposi¢ao das pessoas a contaminacao;

- aumentar a protecéo do profissional de saude.
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DO PRECO

Os precos deverdo ser ofertados de forma individualizada para cada um dos
servigos descriminados no quadro abaixo e a contratagdo sera remunerada pelo valor
global das Vidas Ativas - CPF habilitadas na plataforma.

Descriminagao dos servigos

Item | Unidade Descri¢cao do servigo Quantidade Valor Valor
Global Global
Mensal Anual

estimado estimado

Servigos de acolhimento: R$ R$
Com profissionais de
01 Més nivel médio, chatbot, 12
Técnicos de Enfermagem
e Enfermeiros, de acordo
com cada situacao, para
100% da populagao.

Teleconsulta médica com
meédico clinico geral,
02 Més encaminhado pela 12
teletriagem, com acesso
diario, sem limites.

ESCOPO

Teletriagem (orientagao) de enfermagem com desfecho em tele consulta médica
de urgéncia/emergéncia

Servigo receptivo, em que os atendimentos iniciarao sempre com tele triagem,
realizada por video, baseado em algoritmos, ou por enfermeiro supervisionado por
meédicos, o qual fara questionamentos clinicos ao Beneficiario, com objetivo de realizar
uma triagem técnica para definir um dos 3 (trés) desfechos:

a. orientacdes de autocuidado;
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b. consulta médica eletiva, o qual sera transferido para uma tele consulta por
video chamada, no mesmo momento que finalizar a tele triagem, ou sera agendado
para o momento mais oportuno e comodo para o Beneficiario; Sugere-se flexibilizar a
sincronia entre a consulta de tele triagem de enfermagem com a tele consulta médica,
tendo em vista o alto custo envolvido referente a disponibilidade plena e ociosidade do
profissional médico;

c. direcionado a buscar atendimento ambulatorial ou de emergéncia em rede
de referéncia previamente alinhada com o contratante.

O Servigo de tele atendimento de enfermagem tem o objetivo de orientar o
paciente de forma confiavel, na conduta a ser tomada frente a descrigdo dos sintomas,
esclarecendo duvidas gerais sobre saude, fornecendo orientagbes educativas e de
autocuidado, inclusive quanto a prevencao de doencas, para melhora da qualidade de
vida do beneficiario, diminuindo riscos, reduzindo custos e aumentando a seguranca e
satisfacdo do mesmo.

A teleconsulta médica de urgéncia/emergéncia devera ser realizada por
profissionais médicos devidamente registrados no CRM com especializagcdo em clinica
geral e/ou médicos de familia, por meio de video chamada, considerando todo histérico
de saude do paciente e contexto em que se encontra, com olhar holistico e sistémico
do individuo e sua comunidade, para o melhor diagnéstico e orientacdes. Realizando,
sempre que necessaria, a prescricdo de exames e medicamentos, mesmo aqueles com
receitas controladas, bem como a emissao de atestados médicos diversos, relativos ao
atendimento prestado.

Devera ser procedimento padrdo a realizacdo de ligacdo de retorno para
reavaliacdo pos um atendimento com encaminhamentos clinicos. Da mesma forma
que, se houver o encaminhamento do usudrio para rede de atendimento presencial,
seja de servico de profissional especializado, médico, hospitalar ou de pronto
atendimento, a equipe de enfermagem do tele atendimento devera contata-lo
periodicamente, conforme a gravidade do caso, para verificar se 0 mesmo buscou o
atendimento e acompanhar o desfecho do seu quadro de saude garantindo o registro
no prontuario clinico.

Caso o contato seja devido a sintomas de sindrome gripal, com suspeitas COVID-
19, devera ser utilizado como ferramenta a metodologia de FAST- TRACK, que é a
ferramenta de fluxo rapido de triagem e atendimento de casos de Sindrome Gripal
(COVID-19), metodologia preconizada pelo Protocolo de Manejo Clinico do Ministério
da Saude(disponivel em
https://www.unasus.gov.br/especial/covid19/pdf/59), bem como suas atualizaces.
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Teleconsulta médica avulsa

Servico receptivo, em que os atendimentos serao realizados diretamente com
profissionais médicos devidamente registrados no CRM e suas respectivas
especialidades deste Termo de Referéncia, que contem todas as especialidades
meédicas que devem ser disponibilizadas pela CONTRATANTE, passando por um
agente administrativo humano ou virtual, apenas para agendamento ou solicitacao de
encaminhamento imediato para tele consulta médica.

A tele consulta médica devera ser realizada por meio de video chamada,
considerando todo histérico de saude do paciente e contexto em que se encontra, com
olhar holistico e sistémico do individuo e sua comunidade, para o melhor diagndstico e
orientacdo. Realizando, sempre que necessaria, a prescricdo de exames e
medicamentos, mesmo aqueles com receitas controladas, bem como a emissao de
atestados médicos diversos, relativos ao atendimento prestado.

Se houver a solicitacdo de realizagdo de exames complementares, ou
continuagao dos sintomas que necessite contato com o médico porque o tratamento
nao esta surtindo o efeito esperado, o beneficiario devera ser orientado a buscar rede
de referéncia previamente alinhado com a CONTRATANTE.

Caso o contato seja devido a sintomas de sindrome gripal, com suspeitas COVID-
19, devera ser utilizado como ferramenta a metodologia de FAST- TRACK, que € a
ferramenta de fluxo rapido de triagem e atendimento de casos de Sindrome Gripal
(COVID-19), metodologia preconizada pelo Protocolo de Manejo Clinico do
Ministério  da Saude(disponivel em
https://www.unasus.gov.br/especial/covid19/pdf/59), bem como suas atualizacdes.

PREMISSAS DAS SEGURANGA DA INFORMAGAO E PRIVACIDADE

Atender obrigatoriamente aos requisitos minimos da Seguranca da Informacao
em cumprimento as normas que sejam pertinentes a prestagdo do servigo objeto desta
contratacao.

A base de dados e relacionamento com os clientes é exclusiva do Municipio de
Igarapava, ndo podendo ser utilizada para outros fins comerciais, ou qualquer tipo de
abordagem pela CONTRATADA.

Ao término do contrato, bem como nos casos de faléncia, recuperacéo judicial ou
encerramento das atividades da CONTRATADA, esta devera fornecer um dump da
Base de Dados contendo todas as informacdes disponibilizadas durante a execugao
desse contrato, bem como todo o suporte técnico, orientagdo e acompanhamento
durante a transicdo da operagdo para uma outra solugdo, num prazo maximo de 30
(trinta) dias. Este dump devera estar em formato acessivel por ferramentas de mercado

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://igarapava.1doc.com.br/verificacao/D521-9661-908D-6690 e informe o codigo D521-9661-908D-6690

Assinado por 2 pessoas: BRUNO ALCANTARA PELLIZZON e LUIZ CARLOS VERGARA PEREIRA

Edital completo e anexos P.E. 111/2022 — servicos de telemedicina — Dep. de Saude FOLHA 33/74


mailto:cpl@igarapava.sp.gov
mailto:igarapava.lic2@gmail.com

PREFEITURA MUNICIPAL DE IGARAPAVA

ESTADO DE SAO PAULO
RUA DR. GABRIEL VILELA, 413 - CENTRO — CEP:14540-000
CNPJ 45.324.290/0001-67 - L.E. ISENTO
PABX (16) 3173-8200

E — MAIL: cplwigarapava.sp.gov ou igarapava.lic2@gmail.com

PREFEITURA MUNICIPAL DE IGARAPAVA
ESTADO DE SAO PAULO
RUA DR. GABRIEL VILELA, 413-CENTRO — CEP 14540-000
CNPJ 45.324.290/0001-67 LE. ISENTO
PABX (16) 3173 7200

(formatos csv, xIs, xml), bem como comprovar a destruicdo dos dados apods
encerramento do contrato.

O Sistema devera trabalhar com biometria de Reconhecimento Facial Humano,
com capacidade minima de até 3.5 milhdes de faces identificadas, contemplando
hardwares e softwares para a realizacao de comparagdes e confrontos faciais a partir
de pesquisas 1:1 e 1:N. A capacidade do banco de dados devera ser suficiente para
atender a demanda da municipalidade.

A autenticacdo inicial de cadastro para acesso da plataforma pelo beneficiario
devera ser a biometria facial.

Durante o atendimento ao beneficiario o profissional de saude assistente devera
ter em seu sistema de gestao a imagem facial cadastrada do paciente, para fins de
verificagdo quanto ao paciente atendido.

Com o usuario devidamente cadastrado novo acesso a plataforma devera ocorrer
seguindo protocolo de seguranga usando autenticagdo em 2 passos (2-FA).

Acesso a servidores com base em permissdes individuais e de equipe.
Manter copias de seguranca das bases de dados.

Protecdo assegurada contra invasdoes e vazamento de dados por servidores
cloud.

Processos de seguranca e sigilo médico em conformidade com Registros de
Classe (Normas e Orientagdes).

Disponibilizar termo de aceite/consentimento para prestagcdo do servico pelo
beneficiario no ato do atendimento, atestando que este o paciente é beneficiario
regularmente cadastrado, sob pena de sancgdes nas esferas civel ou criminal por
eventual fraude durante a validagao do atendimento.

Incluir clausula obrigatéria no termo de aceite/consentimento do beneficiario
solicitando a autorizagao do compartilhamento dos seus dados abaixo discriminados
com a equipe de profissionais de saude, os quais serdo acessados por meio da
plataforma da CONTRATADA com login e senha de uso exclusivo desses profissionais.

Dados cadastrais (CPF), de contatos (celular e email) e do prontuario clinico
eletrénico contendo historico de informacdes de atendimentos da equipe de saude,
medicamentos de uso continuo, vacinas e exames realizados;

O acesso aos dados do prontuario médico do paciente € fundamental para que
seja complementado a linha de cuidados com a saude do beneficiario.
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O beneficiario que n&o aceitar o termo de aceite/consentimento ndo podera ter
seus dados compartilhados com a equipe médica DEPARTAMENTO DE SAUDE,
devendo esta informacao ser apresentada na tela da plataforma da CONTRATADA.

Atendimentos
Abrangéncia em todos os Estados do pais.

O atendimento deve contemplar seguranca e privacidade no acesso a
profissionais de saude, sem necessidade de deslocamento, gerando economia de
tempo, conveniéncia e comodidade, eliminando exposicdo a riscos e visitas sem
necessidade a consultérios ou emergéncia.

Ser um meio de facil acesso, com agilidade no atendimento e que proporcione
tranquilidade a rotina do paciente, familiares e cuidadores, gerando satisfacdo e
qualidade de vida a todos;

Todos os atendimentos devem ocorrer em carater sincrono, com profissional e
individuo atendido conectados ao mesmo tempo, utilizando a mesma ferramenta.

Funcionamento 24h X 7 dias da semana, para atendimento médico/enfermagem.

As consultas médicas de retorno com o mesmo profissional executante
constantes, ndo poderao ser superiores a 30 (trinta) dias.

Todo atendimento deve ter abordagem baseada na gravidade de sintomas e
queixas (escala de Manchester), com a possibilidade de analise concomitante de mais
de um sintoma.

Os atendimentos por meio de telefone, aplicativo, plataforma digital on line ou
URA/chat, devera permitir video chamada, mensagens e ligacdes, para a central de
saude independente do servigo contratado.

Orientar deslocamentos e encaminhamentos a rede credenciada presencial, tanto
emergéncias e hospitais, quanto especialistas, somente quando necessario e conforme
protocolo clinico.

Os atendimentos deverao ser identificados por documento de identificagéo Oficial
com foto e com validade legal do(a) beneficiario(a).

Antes de iniciar a gravagao dos atendimentos telefonicos, o paciente precisa ser
informado.

Os registros nos prontuarios devem ser rastreaveis digitalmente, identificando os
profissionais habilitados em seus respectivos conselhos. Documentos assinados
durante o atendimento, como atestados, prescricoes de medicamentos e
encaminhamentos devem ter certificagao digital devidamente emitida por alguma
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autoridade certificadora dentro dos padroes da ICP Brasil sob responsabilidade da
CONTRATADA.

O apoio a decisdo e/ou diagnostico deve ser lastreado por protocolos clinicos
suportados na literatura médica, com base em evidéncias clinicas cientificamente
comprovadas, testadas e consolidadas.

Encaminhamento a médicos especialistas de acordo com os sintomas avaliados.

Obrigatoriedade da visualizacdo durante a atendimento do numero do registro do
profissional nos conselhos de classe de Medicina (CRM), de psicologia (CRP), de
Nutricdo (CRN) e de Enfermagem (COREN).

Gestédo Técnica pela CONTRATADA
Nomear representante técnico para para interlocucao junto ao

Disponibilizar canal de comunicacao direto para avaliacdo de casos em que haja
necessidade de alinhamento quanto a coordenagao do cuidado com o individuo.

Utilizar protocolos baseados em evidéncias clinicas cientificamente comprovadas,
testadas e consolidadas, seguindo as diretrizes atualizadas com o devido registro em
prontuario clinico.

Arquivar Prontuario Médico por no minimo de 20 anos ou conforme legislagao
vigente.

Assinar os documentos dos prontuarios digitalmente por profissionais habilitados
em seus respectivos conselhos e devidamente certificados por alguma autoridade
certificadora dentro dos padrdes da ICP Brasil.

Apresentar mensalmente ou quando demandado a relacao de profissionais e seus
respectivos comprovantes de registro nos conselhos de classe de sua area de atuacéo,
bem como do especialista e do representante técnico de medicina;

Atualizar constantemente o conteudo clinico por equipes especializadas e
adequar as diretrizes médicas atualizadas.

O dimensionamento da equipe para a prestagao de servico € de responsabilidade
da CONTRATADA, devendo ser observados os acordos de nivel de servigo previstos
no deste termo de referéncia.

IDENTIDADE VISUAL E PERSONALIZAGAO

Os dispositivos de interagdo/comunicacao (telefone, aplicativo, plataforma digital
ou chat) devem seguir o conceito de “White Label’, com toda identidade visual do
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Municipio, em que o aplicativo ou plataforma, tenham os servigos personalizados com
logo de Igarapava, de facil utilizagcao pelo beneficiario.

Todos os contatos, por telefone, aplicativo, plataforma digital ou URA/chat,
baseado em algoritmos, devem estar contempladas na prestagcdo dos servicos
contratados e personalizados, de forma a serem identificadas sempre como um
atendimento, e ndo da empresa fornecedora.

Tecnologia

A tecnologia minima da plataforma disponibilizada deve ser compativel e
responsivo com computadores (Windows, MacOS, LINUX e sistemas operacionais
equivalentes) navegadores Internet Explorer, Mozilla, Chrome e Safari, Microsoft Edge,
celulares e tablets com plataforma Android a partir da versao 4.1 e IOs a partir da versao
9.0.

A responsabilidade de desenvolvimento, manutencdo e sustentacdo dos
dispositivos sera da CONTRATADA independentemente de ser equipe propria ou
terceirizada.

Suporte 24h x 7 dias da semana.
Infraestrutura Cloud Based.

Backup de dados: Ferramenta que possibilite o DEPARTAMENTO DE SAUDE
manter os dados cadastrais, de contatos e prontuarios clinicos, inseridos na plataforma
resguardados (Snapshots de backups).

Ferramenta de chatbot, baseado em algoritmos: desejavel que a ferramenta
possibilite respostas e triagens por IA (Inteligéncia artificial), via APP/WhatsApp.

Requisitos Funcionais
O app/plataforma devera conter as seguintes funcionalidades:
a) Video Chamada: ligagées através de video chamada;

b) Chat Equipe Saude: Contato entre pacientes e equipe de saude através
de chat online, troca de mensagens em tempo real;

c) Central de atendimento Saude 24h (0800) - facil acesso a discagem
automatica via ligacao telefonica;

d) Prescricoes: Espago para armazenar prescricdbes médicas e atestados,
um local seguro para consultar documentos quando necessario;
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e) Prontuario eletrénico: histérico de informacdes de atendimentos da equipe
de saude, medicamentos de uso continuo, vacinas e exames realizados, com acesso
aos dados pelo Municipio e protegida por sigilo médico;

f) Compatibilidade com sistema de origem para consumo de dados
cadastrais (CNPJ, Nome, Data de Nascimento e CPF) e captura de informacgdes
complementares para viabilizar o contato e o cumprimento dos itens de Seguranca da
Informacao, inerente a prestacao dos servigos (Celular, Email).

A plataforma devera conter meios para o Municipio de Igarapava para a realizar a
gestéo de beneficiarios, de vigéncias contratuais e execucdes dos atendimentos, bem
como permitir diferentes modelagens de negocio e servigos por DR.

A plataforma devera possibilitar a configuragao dos diferentes modelos de negécio
e prestacao de servigos junto aos seus clientes sendo: por vida ativa, por consultas e
cobranca por pacote de servicos independente da forma de precificagcao prevista neste
termo de referéncia.

A plataforma devera permitir a extracao de dados cadastrais (CPF, CNPJ, nome
e data de nascimento, telefone, e-mail, sexo, idade) para inclusdo no sistema de
controle de producgao via exporta dados e/ou webservices.

Consumo de dados cadastrais pela CONTRATADA sera de acordo com os niveis
hierarquicos de dados, para habilitagdo do servico de teleatendimento, de forma
automatizada devendo ser por meio de webservices ou outra funcionalidade que atenda
a demanda do CONTRATANTE.

Disponibilizar painéis para analise de dados de gestao de facil uso e acesso dos
atendimentos realizados, conforme estrutura hierarquica a serem disponibilizados a
CONTRATADA.

Disponibilizar consumo de dados, de forma anonimizada, em uma plataforma de
B.l de mercado, podendo ser uma das a seguir: Microsoft Power Bl, Tableau, Oracle
Analytics, QlikView, ThoughtSpot, MicroStrategy;

Sistema de avaliacdo de qualidade e desempenho - NPS (Net Promoter Score).

Viabilizar atualizacbes sem a necessidade de reset, paralisacdo parcial dos
grupos de portas e paralisagdo do sistema de atendimento eletronico, bem como a
comunicacao prévia destes eventos ao DEPARTAMENTO DE SAUDE.

Relatérios e acesso a dados

A plataforma devera disponibilizar relatérios, observando:
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Os relatérios devem ser segmentados conforme estrutura hierarquica do
DEPARTAMENTO DE SAUDE a serem disponibilizados a CONTRATADA;

Devera ser emitido relatério dos teleatendimentos mensais com dados dos
beneficiarios atendidos, perfil populacional, encaminhamentos e notificacdes
realizadas, conforme o nivel hierarquico estabelecido pelo do Municipio;

Disponibilizar mensalmente a CONTRATANTE exportacdo de dados para fins
de evidéncia de producgao fisica conforme layout definido pela CONTRATANTE.

Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD - Condigoes Basicas

Os dados relativos a saude dos Beneficiarios sdo considerados dados sensiveis,
nos termos do art. 5°, Il da LGPD - Lei 13.709/2018.

A obtencao de consentimento por escrito do titular dos dados pessoais sensiveis
podera ser dispensada desde que a CONTRATADA se restrinja ao tratamento dos
dados exclusivamente no ambito da contratagdo, considerando serem indispensaveis
para a tutela da saude, exclusivamente, em procedimento realizado por profissionais
de saude, servicos de saude, nos termos do art. 11, Il, “f)” da LGPD.

Para fins desta contratagcdo, o CONTRATANTE sera considerado o controlador e
a CONTRATADA sera considerada a operadora em relagdo aos Dados Pessoais e
sensiveis obtidos no ambito da execucdo do objeto.

A CONTRATADA sera responsavel por quaisquer reclamagdes, judiciais ou
extrajudiciais, feitas por titulares dos dados pessoais ou solicitagbes ou
questionamentos feitos por qualquer autoridade competente, decorrentes do
descumprimento da LGPD, das orientagdes do DEPARTAMENTO DE SAUDE e da
violagdo das clausulas do contrato, quanto ao tratamento dos Dados Pessoais e
sensiveis obtidos e em decorréncia da execugao do objeto, a qualquer tempo, devendo
manter o CONTRATANTE isento de toda e qualquer responsabilidade relativa e/ou
decorrente de tais reclamacgoes e/ou agoes.

As obrigagbes de protecdo dos Dados Pessoais obtidos em decorréncia do
CONTRATO a ser celebrado vigoram a partir da data de sua assinatura e perdurarao
enquanto as informagdes ainda existirem, continuando validas mesmo apds o término
da vigéncia do CONTRATO.

Em qualquer hipétese a CONTRATADA devera, em relagao aos dados pessoais
obtidos no ambito da contratacdo:

Agir somente de acordo com as instrugbes do previsto no contrato, além de
cumprir prontamente com toda e qualquer instru¢ao ou solicitagéo a qualquer tempo;
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Informar quando solicitado pelo DEPARTAMENTO DE SAUDE quais dados
pessoais foram coletados, as formas de tratamento utilizadas e quais as medidas de
protecéo adotadas, bem como o local de armazenamento desses dados;

Abster-se de tratar, processar, utilizar, compartilhar e divulgar os dados pessoais
para qualquer outra finalidade que n&o a prevista neste contrato;

Nao revelar ou divulgar os dados pessoais a qualquer empregado, subcontratado
ou empresa afiiada da CONTRATADA ou qualquer terceiro, exceto mediante
consentimento prévio e por escrito do DEPARTAMENTO DE SAUDE ou conforme
possa ser exigido pela legislacao aplicavel,

Nos casos em que for necessaria a obtencdo de consentimento para tratamento
dos dados, providenciar a sua obtencéo conforme orientagdo do DEPARTAMENTO DE
SAUDE e providenciar o seu registro de forma segura durante a vigéncia do contrato e
por no minimo cinco anos apos expirada sua vigéncia ou sua rescisao;

Implementar todas as medidas técnicas preventivas e corretivas necessarias ou
apropriadas para proteger a seguranca e sigilo dos Dados Pessoais obtidos em
decorréncia do contrato, responsabilizando-se por qualquer destruicéo, perda acidental
ou ilegal, alteracéao, divulgacéo, acesso ou processamento nao autorizados;

Notificar ao Departamento de Saude de qualquer solicitagcao feita por qualquer
titular de dados pessoais e/ou qualquer outro 6rgdo competente, adquiridos em
decorréncia do contrato;

Caso o DEPARTAMENTO DE SAUDE opte expressamente por ndo responder
diretamente a solicitacdo, cabera a CONTRATADA atender a solicitagdo, cumprindo
estritamente com o previsto a legislagdo aplicavel e as orientagdes.

A CONTRATADA devera assegurar que os seus colaboradores ou terceiros a
ele(s) vinculados que irdo promover o tratamento de dados ou ter acesso a eles,
estejam sujeitas a dever de confidencialidade mediante termo por escrito.

A CONTRATADA devera auxiliar o DEPARTAMENTO DE SAUDE no que diz
respeito as requisicdes de informacdes realizadas pela autoridade publica competente,
a seguranca dos dados, a notificagdo de incidentes de privacidade, avaliacoes de
impacto de protecdo de dados e no atendimento a eventuais demandas dos titulares
dos dados.

A CONTRATADA devera eliminar e/ou devolver ao final da vigéncia do contrato
e/ou em outro momento por determinagcdo do Departamento de Salude ou dos seus
titulares, os dados pessoais obtidos para execucao do contrato.

A CONTRATADA devera disponibilizar para o DEPARTAMENTO DE SAUDE
todas as informagdes necessarias para demonstrar o cumprimento de suas obrigagdes
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e se submeter a auditorias e inspe¢des conduzidas pelo DEPARTAMENTO DE SAUDE
ou que por este indicar.

Demais clausulas acerca da protecao de dados no ambito da contratagdo, estardo
presentes no contrato celebrado.

Das Responsabilidades

A CONTRATADA se responsabilizar pelos danos eventualmente causados ao
DEPARTAMENTO DE SAUDE, os aderentes e aos Beneficiarios, causados pelos
atendimentos, se obrigando a isentar o DEPARTAMENTO DE SAUDE e os aderentes
de qualquer indenizagdo, reclamacao ou penalidade atribuida ao DEPARTAMENTO
DE SAUDE, obrigando-se a assumir a responsabilidade em eventuais litigios e
pleiteando a exclusdo do DEPARTAMENTO DE SAUDE da lide.

A CONTRATADA se responsabiliza ainda por todos os encargos trabalhistas,
fiscais e quaisquer outras despesas decorrentes do vinculo com os profissionais de
saude e com os desenvolvedores do software utilizado na prestacdo de servicos,
assegurando a sua utilizagdo durante todo o periodo de vigéncia deste registro de
precos e dos contratos celebrados.

DOCUMENTAGOES TECNICAS DE HABILITAGAO

Apresentacdo de no minimo 01 (um) Atestado de Capacitacdo Técnica,
autenticado, fornecido por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, que
comprove a execucgao satisfatoria de servigos/fornecimento de materiais pertinentes e
compativeis com o objeto desta licitagdo, constando o enderego do contratante ou ser
informado pelo licitante, de forma a permitir possivel diligéncia que comprove a
execucao dos servicos/fornecimento de forma satisfatoria, devendo conter as seguintes
informacdes:

a) nome da empresa e dados de identificacdo da instituicdo emitente do
atestado (CNPJ, endereco, numero de telefone, e-mail);

b) local e data de emissao;

c) nome, cargo, numero de telefone, e-mail e a assinatura do responsavel
pela veracidade das informacdes constantes no atestado;

d) indicacdo do fornecimento, qualidade do servico, do atendimento,
cumprimento de prazos e demais condi¢des de fornecimento dos servigos/fornecimento
de materiais pertinentes e compativeis com o objeto desta licitacao.

Cépia da Certiddo de Registro e Quitagdo de Pessoa juridica no Conselho
Competente, bem como do “Responsavel Técnico”, expedida pela entidade ou site
proprio (via internet). As empresas deverao apresentar certiddo de registro no Conselho
Competente na atividade.
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Apresentacao de declaracdo que possui em seu quadro permanente de pessoal,
na data da licitagdo, profissional detentor de acervo técnico por execugéo de servigo de
caracteristicas similares as do objeto desta licitagdo, comprovado através da Certidao
de Acervo Técnico — CAT, emitida pelo Conselho Competente, ou documento similar
se for o caso.

DO CRITERIO DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS
O critério a ser utilizado sera o de menor preco ofertado pelo Lote Unico.

A CONTRATADA obriga-se a efetuar a entrega /
realizacdo do servico citado neste Termo de Referéncia conforme demonstrado no
Cronograma de Entregas descrito a seguir.

CRONOGRAMA DE ENTREGAS (SUGESTAO).

Cada etapa devera ser apresentada conforme cronograma abaixo:

1- Apresentacdo dos protocolos clinicos para validagdo do Departamento de
Saude de Igarapava - 05 dias.

2- Apresentacao da relacdo de profissionais que atuardo na prestacao dos
servigos 5 dias a contar do protocolo.

3- Apresentacao do plano de trabalho de implantacdo 05 dias

4- Apresentacdo do fluxo de dados entre Municipio de Igarapava e

contratada05 dias
5- Capacitagao 15 dias

6- Adequacado das funcionalidades tecnoldgicas para personalizagdo e
identidade visual 20 dias

7- Disponibilizacdo de todos os canais de comunicagao e ferramentas para
prestacao dos servigos contratados15 dias

8- Relatorios e painéis de atendimentos para monitoramento 45 dias

DA GARANTIA E ASSISTENCIA TECNICA DO SERVIGCO

A garantia dos servigcos sera por todo o periodo de vigéncia do contrato, a contar
de sua assinatura.

A Assisténcia Técnica devera ser realizada durante o periodo da garantia e a
CONTRATADA devera presta-la em periodo integral, 24 horas por dia e 07 dias por
semana.
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DA FORMA DO PAGAMENTO

O pagamento sera realizado por vida Ativa: Valor maximo resultante deste
certame multiplicado por vida ativa (CPF) habilitado na plataforma, independente de
atendimento.

PROVA DE CONCEITO - POC

A licitante melhor CLASSIFICADA provisoriamente realizara a PROVA DE
CONCEITO para demonstrar o cumprimento dos Requisitos Funcionais Obrigatorios,
declarados como atendidos conforme Subitem 21.10 deste Termo de Referéncia,
mediante testes praticos de demonstracdo da plataforma de tele atendimento, bem
como a simulacao da jornada de atendimento do Beneficiario.

A Prova de Conceito sera realizada em data marcada pelo Departamento de
Saude, em até 15 dias apos a classificacdo proviséria da licitante na fase de Proposta
de Preco.

A duragcdo maxima da Prova de Conceito sera de até 4 (quatro) dias uteis.
Serao de responsabilidade da licitante:

a) Todos os custos envolvidos para a realizacdo da prova de conceito,
inclusive os equipamentos necessarios;

b) Os ajustes e parametrizacdes necessarios para a realizagdo da prova de
conceito, bem como a base de dados;

c) A disponibilizagao dos profissionais necessarios para a realizacdo da
prova de conceito, limitado a quantidade maxima de 02 (dois) profissionais, que
deverao ser previamente identificados no dia da realizagao da prova de conceito.

Durante a demonstracao da Prova de Conceito de uma licitante sera permitida a
presenga de no maximo 2 (dois) profissionais de cada uma das demais licitantes, que
nao poderao se manifestar.

Na fase de prova de conceito, o Departamento de Saude podera, a qualquer
momento, solicitar a consulta, a inclusdo, a alteracdo e a exclusdo de dados, a
execucgao de rotinas, a emissao de relatorios, como também, fazer questionamentos as
licitantes, sempre relacionados aos requisitos previstos na prova de conceito.

Sera aprovada a solugao que tiver demonstrado um percentual de 100% (cem por
cento) dos Requisitos Funcionais Obrigatorios.

Caso a licitante com menor prego seja reprovada na prova de conceito, sera
convidada a licitante seguinte, para realizar a prova de conceito.
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Com a aprovacao na prova de conceito, a licitante sera declarada vencedora,
abrindo-se o prazo para os recursos sobre esta declaragao e sobre a prova de conceito,
nos termos da legislacao vigente.

Requisitos funcionais:

ITEM OBRIGATORIEDADE

1. CADASTROS GERAIS

1.1.Cadastro de Empresa (Pessoa Juridica)
1.1.1.CNPJ - Sim

1.1.2. Razéo Social - Sim

1.1.3. Nome Fantasia - Sim

1.2. CADASTRO DE PESSOA (PACIENTE)
1.2.1. Nome - Sim

1.22.CPF - Sim

1.2.3. Data de Nascimento - Sim
1.2.4.Sexo - Sim

1.2.5. Unidade basica de Saude de atendimento - Sim
1.2.6. Endereco - Sim

1.2.7. Cartdo SUS - Sim

1.3. Cadastro de Usuario da Aplicagéo - Sim
1.3.1. Nome - Sim

1.3.2. E-mail - Sim

1.3.3. CPF - Sim

1.3.4. Perfil de Acesso - Sim

2. FUNCIONALIDADES
2.1. White Label na visao do cliente (APP+Web+Logo+Cores) -  Sim
2.2. Video Chamada entre Paciente e Médico - Ambiente Web - Desejavel

221. WEB - Deve permitir acessibilidade (ex: surdos, mudos, cegos e
amputados) - Desejavel
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2.3. Video Chamada entre Paciente e Médico - Aplicativo Android e IOs - Sim

2.3.1. APP - Deve permitir acessibilidade (ex: surdos, mudos, cegos e amputados)
Desejavel

2.4. Central de Atendimento 0800 - Sim.

24.1. 0800 - Deve permitir acessibilidade (ex: surdos, mudos, cegos e
amputados) - Sim

2.5. Percorrer a jornada de atendimento do paciente finalizando com a
apresentacdo do Prontuario Eletrénico assinado digitalmente - Sim

2.6. Apresentar conteudo de ficha clinica / prontuario -Sim

2.7. Demonstrar triagem via Chat com transbordo para equipe técnica de saude -
Sim.

2.8. Deve permitir o atendimento automatico com inteligéncia aplicada e
linguagem natural - Sim

2.9. Atendimento de primeiro nivel em Portugués - Sim
2.10. Atendimento de primeiro nivel em Inglés e Espanhol - Desejavel

2.11. Deve permitir consulta ao registro de todas as interagdes, respostas e agdes
por meio de relatérios de acordo com as permissées de acesso - Sim.

2.12. Deve oferecer recursos de mensagens de conforto, indicando o status do
agente incluindo mensagens de "digitando” e "online" - Desejavel

2.13. Deve permitir que o agente visualize que o cliente esta escrevendo e vice-
versa - Desejavel

2.14. Deve permitir a criagado de filas de atendimento com distribuicdo de sessdes
de web chat ao atendente ou grupo com base em regras de roteamento por
disponibilidade e especialidade do atendente - Desejavel

2.15. Quando o atendente estiver ocupado novas interacdes devem ser
encaminhadas ao atendente livre mais qualificado conforme regras de roteamento
definidas ou ficam em fila de atendimento - Sim

2.16. Deve ter uma interface amigavel e interativa (WEB, APP, 0800)
disponibilizando ainda opc¢ao de ajuda online com informagdes sobre o atendimento -
Sim

2.17. Sistema de Avaliagdo de Qualidade - Sim

2.18. Permitir a importagcéo de beneficiarios - Sim
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2.19. Deve permitir importagcdo via webservice conectando com o sistema
DEPARTAMENTO DE SAUDE  Sim

2.20. Validagcdo de regras de negocio via integragdo com o
SIGAS/DEPARTAMENTO DE SAUDE Sim

2.21. Deve conter tela de log de erros de integracdo Desejavel
2.22. Deve permitir reintegracéo de dados (no caso de falhas) Desejavel
2.23. Geragao de documento de encaminhamento para especialistas Sim

2.24. Gerenciamento de Push para app (ex: para direcionamento de campanhas)

3. RELATORIOS
3.1. Apresentar Relatdrios de Atendimentos-  Sim
3.2. Registro de chamadas perdidas- Sim

3.3. Registro de duracdo de chamadas- Sim

3.4. Fluxo de atendimentos (origem/desfecho/conduta)- Sim
3.5. Rastreabilidade de atendimentos e pontos de controle- Sim
3.6. Diagnostico populacional de pacientes (ex: COVID)- Sim

3.7. Demonstrar boletim de medicao de acordo com modelo de negdcio contratado
pelos clientes: por vida, por consulta e por pacote de servigos- Sim

4. EXPORTA DADOS

4.1. Demonstrar extracdo de dados via Exporta Dados nos formatos de saida
disponiveis Sim

5. SEGURANCA E INFRA

5.1. Devera possuir backups Diarios/Semanais/Quinzenais/Mensais/Anuais com

relatério mensal sobre a efetividade dos backups realizados Sim
5.2. Devera comprovar a redundancia/replicacao de servidores Sim
5.3. Devera apresentar um plano de contingéncia de negécio Sim

5.4. Apresentar e comprovar quais sao os procedimentos utilizados para detectar
e reparar vulnerabilidades, como varreduras regulares, ferramentas de integridade de
arquivos e identificacdo de anomalias Sim
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5.5. Deve possuir conexdes seguras via HTTPS em todas as suas plataformas
Sim

5.6. Disponibilizacao de interface de integracdo baseada em eventos através de
um broker de mensageria com uso de Seguranga baseado em TLS versdo 3 e

mecanismo de autenticagéo e autorizagdo por topicof/fila e tipo de acesso leitura/escrita.
- Desejavel

5.7. As integragoes deverao ser disponibilizadas através de servicos RESTFUL e
preferencialmente autenticadas com OAUTH2 - Desejavel

5.8. Deve ter Multitenancy — (Refere-se a um principio em arquitetura de software,
onde uma Unica instancia do software executado em um servidor pode servir a multiplas
organizagoes(DRs) - Sim

OBRIGAGOES DA CONTRATADA QUANTO A EXECUGAO DOS
E dever da CONTRATADA com relacdo a execugio dos servigos:

a) Prestar esclarecimentos sobre as circunstancias em que foram
observadas as irregularidades e/ou problemas no desenvolvimento dos servicos;

b) Responsabilizar-se pelo controle qualitativo e quantitativo
dos procedimentos realizados;

c) Planejar, organizar, supervisionar e controlar o servico e o pessoal, do
ponto de vista técnico, operacional e administrativo;

d) Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos
da legislacao vigente;

e) Responsabilizar-se por eventuais paralisacdes dos servigcos por parte dos
seus empregados, sem repasse de qualquer 6nus ao CONTRATANTE, para que nao
haja interrupgao dos servicos prestados;

f) Dar ciéncia imediata e por escrito ao CONTRATANTE sobre qualquer
anormalidade que verificar na execugao dos servigos;

g) Prestar esclarecimento que lhe forem solicitados e atender prontamente
as reclamacoes sobre seus servicos;

h) Manter pessoal em numero suficiente, de forma a cumprir as obrigagdes
assumidas;
i) Prestar os servicos de acordo com os parametros e rotinas estabelecidas,

com a observancia as recomendacoes aceitas pela técnica e pela legislacao;

]) Observar as normas de seguranca relativas a seguranca da operacgéo;
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1) A CONTRATADA compromete-se a prestar aos beneficiarios do
PAS/SISAU tratamento idéntico ao dispensado a particulares, conforme o objeto deste
contrato. Qualquer tipo de discriminagao constituira causa de instauragédo de processo
administrativo punitivo, podendo haver a imediata rescisdo deste Contrato de Prestagao
de Servicos, sem embargo das demais medidas cabiveis;

m) E proibida a cobranca pela CONTRATADA ao CONTRATANTE e/ou aos
beneficiarios do PAS/SISAU, em qualquer hipotese, de adicionais, de diarias, de taxas,
de materiais e de medicamentos ou de honorarios profissionais, sob qualquer pretexto
e/ou forma sob pena do ndo pagamento das despesas pelo CONTRATANTE, por
descumprimento contratual, sujeito a aplicagdo das penalidades cabiveis conforme
contrato e legislacao vigente.

n) Todas as despesas de deslocamento, hospedagem e alimentagédo de
profissionais quando em viagens referentes ao objeto desta licitagdo serdo de
responsabilidade da CONTRATADA.

OBRIGAGCOES DA CONTRATADA E DO CONTRATANTE DA CONTRATADA:

| - Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento
das obrigacdes assumidas, enquanto perdurar a vigéncia da garantia oferecida sem
qualquer 6nus para o CONTRATANTE;

II- Devera se responsabilizar integralmente por quaisquer avarias, riscos,
violagbes e eventuais problemas ocorridos durante o transporte da mercadoria ou
realizacdo do servico, até a sua efetiva entrega ou prestacéo do servico;

] - Dar garantia para o objeto licitado de acordo com os prazos
estabelecidos, contados a partir da data do recebimento definitivo pela Comissao,
mediante a expedicao do termo circunstanciado e recibo aposto na nota fiscal (12 e 22
via);

v - Observar para transporte seja ele de que tipo for, as normas em vigor
adequadas relativas a embalagens, volumes, expedidos pelo érgao competente;

\% - Fornecer juntamente com a entrega do objeto toda a sua documentacao
técnica e seu respectivo termo de garantia se for o caso;

Vi - Responsabilizar-se por todos os 6nus relativos ao fornecimento do objeto
a si adjudicado, inclusive fretes e seguros desde a origem da fabricacdo do mesmo até
sua entrega no local de destino;

VI - Responsabilizar pelos danos causados diretamente a Administracéo ou
a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugéo do contrato, ndo excluindo
ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagcdo e o acompanhamento da
contratante;
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VIl - Aceitar nas mesmas condicdes acréscimos e supressdes na
contratacdo, conforme legislagao vigente.

IX- Responsabilizar-se pela troca gratuita durante o periodo de garantia.
X- Manter os dados cadastrais atualizados junto ao CONTRATANTE.

Xl- Manter, durante toda a execucdo do objeto, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condicdes de habilitagéo exigidas na licitagao.

XIlI- Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pelo
CONTRATANTE.

Xlll-  Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as normas estatuidas pela
legislacdo trabalhista, social e previdenciaria, tanto no que se refere aos seus
empregados, como a contratados e prepostos, responsabilizando-se, mais, por toda e
qualquer autuagcdo e condenacdo oriunda da eventual inobservancia das citadas
normas, ai incluidos acidentes de trabalho, ainda que ocorridos nas dependéncias do
CONTRATANTE.

XIV - Responsabilizar-se pela assisténcia técnica do material durante o periodo
de garantia, se for o caso.

DO CONTRATANTE:

| - Efetuar o(s) pagamento(s) da(s) nota(s) fiscal (ais) /fatura (s) da contratada,
apos a entrega do objeto no prazo de 30 (trinta) dias corridos de acordo com legislagédo
especifica, da data do recebimento definitivo;

Il- Rejeitar os materiais que ndo atendam aos requisitos exigidos nas
especificagdes constantes do edital convocatorio;

Ill- Acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato por intermédio de Servidor.

- Geréncia de Atendimento e Autorizacao de Beneficios de Saude, Chefe de

v - Comunicar imediatamente a CONTRATADA as irregularidades
manifestadas na execugao do contrato;

\% - Promover o recebimento provisério e o definitivo nos prazos fixados;

VI - Assegurar ao pessoal da CONTRATADA, devidamente autorizado, o
livre acesso a secdo do agente de atividade responsavel pela plena execugdo do
contrato.

DISPOSIGOES LEGAIS
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Os servigos de tele atendimento em saude devem seguir as regulamentacoes de
Portarias Ministeriais e orientagdes de Conselhos de Classe vigentes, sendo que se
houver cessamento deste formato de atendimento, € causa para cancelamento do
registro de precos e rescisdo dos contratos celebrados dele decorrentes, sem qualquer
onus para o Municipio.

TELEMEDICINA — CONSULTAS PSFs

a) Disponibilizar, via telemedicina, médicos especialistas para suporte aos
médicos clinicos geral dos PSFs nos atendimentos e consultas diarias.

b) A estimativa é de realizagcdo de 1500 consultas por més.

PRAZO DA CONTRATACAO

De 12 meses, podendo ser prorrogado até o limite de 60 (sessenta) meses
havendo interesse da administragcao publica.

LOCAL DA PRESTACAO DE SERVICOS

Via aplicativo.

ORGAO GESTOR DO CONTRATO

Secretaria de Saude do Municipio de Igarapava.

QUALIFICACAO TECNICA PARA CONTRATACAO

Prova de registro ou inscricdo da empresa junto ao Conselho Regional de
Medicina (CRM);

Atestado(s) de Capacidade Técnica emitido por pessoa juridica de direito publico
ou privado, onde conste a empresa licitante como contratada e que comprove a
execucgao de servigos de caracteristicas semelhantes ao objeto a ser contratado.

Comprovagado de possuir em seu quadro permanente, na data prevista para
entrega da proposta, profissional responsavel técnico de nivel superior em Medicina,
detentor de registro junto ao Conselho Regional de Medicina (CRM) e especializagao
nas especialidades.
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O responsavel técnico devera possuir experiéncia nas especialidades e gestdo de
equipes médicas.

A comprovacao de que o profissional indicado pertence ao quadro permanente de
pessoal da licitante podera ser feita pela apresentacao da Carteira de Trabalho, da
Ficha de Registro de Empregados, do Contrato de Trabalho ou Contrato Social, sendo
possivel a contratacdo de profissional autbnomo que preencha os requisitos e se
responsabilize tecnicamente pela execugao dos servigos, nos termos da Sumula 25 do
TCESP.

As comprovacgoes das formacdes e experiéncias do profissional deverdo ser
realizadas através da apresentacdo de copias das certificagdes e curriculo lattes do
responsavel técnico.

PROPOSTA

A proposta devera compreender a implantacdo da plataforma de inteligéncia
artificial integrando com equipamentos médicos e produzindo apoio a decisao clinica,
utilizando-se de especialistas 24h, com a indicagdo de valor unitario por habitante e
total, baseado na estimativa de populagdo do ano informado pelo IBGE - (Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica) para Igarapava: 30.971 habitantes.

DA FONTE DE CUSTEIO

Recurso Proprio.

DO FISCAL E GESTOR DO CONTRATO

Gestao do Contrato: A gestdo do contrato ficara a cargo de Luiz Carlos Vergara
Pereira — Diretor do Departamento Municipal de Saude — CPF: 038.109.908-33

Fiscal do Contrato: A fiscalizagao do contrato ficara a cargo de Bruno Alcantara
Pellizzon — Chefe de Divisdo Administrativa - CPF n°: 409.767.158-80

Igarapava, 18 de Outubro de 2022
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Luiz Carlos Vergara Pereira Bruno Alcantara Pellizzon
Diretor Municipal de Saude Chefe de Divisdo Administrativa
Gestor Fiscal
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VERIFICAGAO DAS
ASSINATURAS

Cadigo para verificagao: D521-9661-908D-6690

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatarios nas datas indicadas:

« BRUNO ALCANTARA PELLIZZON (CPF 409.XXX.XXX-80) em 09/11/2022 09:21:48 (GMT-03:00)
Papel: Parte
Emitido por: Sub-Autoridade Certificadora 1Doc (Assinatura 1Doc)

&  LUIZ CARLOS VERGARA PEREIRA (CPF 038.XXX.XXX-33) em 09/11/2022 09:29:47 (GMT-03:00)
Papel: Parte
Emitido por: Sub-Autoridade Certificadora 1Doc (Assinatura 1Doc)

Para verificar a validade das assinaturas, acesse a Central de Verificacdo por meio do link:

https://igarapava.1doc.com.br/verificacao/D521-9661-908D-6690

Edital completo e anexos P.E. 111/2022 - servicos de telemedicina — Dep. de Satude FOLHA 53/74


mailto:cpl@igarapava.sp.gov
mailto:igarapava.lic2@gmail.com

PREFEITURA MUNICIPAL DE IGARAPAVA

ESTADO DE SAO PAULO
RUA DR. GABRIEL VILELA, 413 - CENTRO — CEP:14540-000
CNPJ 45.324.290/0001-67 - L.E. ISENTO
PABX (16) 3173-8200

E — MAIL: cplwigarapava.sp.gov ou igarapava.lic2@gmail.com

ANEXO li

PREGAO ELETRONICO N° 111/ 2022

DECLARAGAO DE CIENCIA DE CUMPRIMENTO DE REQUISITO DE HABILITAGAO

(Razé&o social na empresa)

CNPJ N.° com sede na
(n.° de inscricdo)

(Enderego completo)

Por intermédio de seu representante legal, infra-assinado, para cumprimento do previsto no inciso VIl do artigo 4.°
da Lei n.° 10.520, de 17/07/2002, para os fins de participacdo de PREGAO ELETRONICO N° 111/2022,
DECLARA expressamente que cumpre plenamente os requisitos de habilitagao exigidos no Edital do Pregdo em
epigrafe.

de de 2022.

(Assinatura do responséavel pela empresa)

Nome ou carimbo:

Cargo ou carimbo:
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ANEXO I
PREGAO ELETRONICO N° 111 / 2022

PLANILHA ESTIMATIVA DE CUSTO

AMPLA CONCORRENCIA

Item Descricédo do Produto Qte | Unid. [Valor Unit.| Valor Total

SERVICO DE ACOLHIMENTO
(TELETRIAGEM)

Servicos de acolhimento: Com
profissionais de nivel médio, chatbot,
Técnicos de Enfermagem e Enfermeiros,
de acordo com cada situacdo, para 100%
da populacéo.

12 MES | 59.083,50 | 709.002,00

TELECONSULTA DE CLINICO

GERAL

5 Teleconsulta_medlca com med_lco clinico 12 MES |117.937,17 | 1.415.246,04
geral, encaminhado pela teletriagem, com

acesso diario, sem limites

VALOR GLOBAL, ESTIMADO, DA LICITAGAO.........coommmmmmrrrerereens ‘ R$ 2.124.248,04

* a totalizacdo dos valores no campo respectivo constitui-se apenas num referencial, em razdo das quantidades
estimadas; em havendo qualquer divergéncia entre a totalizagdo de valores em relagdo ao prego unitario,
prevalece este ultimo como sendo o valor limite indicativo para a propositura de pregos.
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ANEXO IV

PREGAO ELETRONICO N° 111/ 2022

MODELO PARA A APRESENTAGCAO DA PROPOSTA DE PRECO FINAL

(LICITANTE VENCEDOR)

Apresentamos nossa proposta para CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTAGAO DE
SERVIGOS DE “TELEMEDICINA”/“TELEATENDIMENTO”, EM SERVICOS DE SAUDE, POR MEIO DE
PLATAFORMA ON-LINE (TELEFONE, APLICATIVO E PLATAFORMA DIGITAL), COM DISPONIBILIZAGAO DE
PROFISSIONAIS DEVIDAMENTE HABILITADOS, da presente licitagdo Pregéo, na Forma Eletrénica n® 111/2022
acatando todas as estipulagdes consignadas no respectivo Edital e seus anexos.

IDENTIFICAGAO DO CONCORRENTE:

NOME DA EMPRESA: CNPJ e INSCRIGAO ESTADUAL:
REPRESENTANTE e CARGO: CARTEIRA DE IDENTIDADE e CPF:
ENDERECO e TELEFONE: AGENCIA e N° DA CONTA BANCARIA

PRECO (READEQUADO AO LANCE VENCEDOR)

Devera ser cotado, preco unitario e total por item, de acordo com o Anexo | do Edital.

PROPOSTA: R$ (Por extenso)

CONDIGOES GERAIS

A proponente declara conhecer os termos do instrumento convocatério que rege a presente licitagao.
LOCAL E PRAZO DE ENTREGA

De acordo com o especificado no Anexo |, deste Edital.

Obs.: No prego cotado j& estdo incluidas eventuais vantagens e/ou abatimentos, impostos, taxas e encargos sociais,
obrigagdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais, assim como despesas com transportes e deslocamentos e
outras quaisquer que incidam sobre a contratag&o.

VALIDADE DA PROPOSTA COMERCIAL

De no minimo, 60 (sessenta) dias contados a partir da data da sesséo publica do Preg&o.
LOCAL E DATA

NOME E ASSINATURA DO REPRESENTANTE DA EMPRESA

OBS: A INTERPOSIGAO DE RECURSO SUSPENDE O PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA ATE DECISAO.
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ANEXO V

PREGAO ELETRONICO N° 111 / 2022

DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO SUPERVENIENTE A HABILITAGAO

(Razé&o social na empresa)

CNPJ N.% com sede na
(n.° de inscricdo) (cidade - UF)

(Enderego completo)

Por intermédio de seu representante legal, infra-assinado, e para os fins do Pregdo Eletrénico 111/2022
DECLARA expressamente que:

- NAO possui em seu quadro societario, integrante que enquadre nas proibigdes constantes no artigo 88 da Lei
Organica do Municipio de lgarapava e no art. 9° da Lei n° 8.666 de 21 de junho de 1993;

- NAO foi declarada inidénea por ato do Poder Publico e ndo esta impedida de transacionar com a Administragao
Publica;

- NAO existem fatos impeditivos da habilitacdo da ora Declarante no presente procedimento licitatério;

- ESTA ciente das exigéncias do Edital e do objeto licitado, bem como esta de acordo em acata-las, sem
quaisquer reservas.

de de 2022.

(Assinatura do responséavel pela empresa)

Nome completo ou carimbo:

Cargo ou carimbo:
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ANEXO VI

PREGAO ELETRONICO N° 111 / 2022

DECLARAGAO DE QUE NAO EMPREGA MENOR DE DEZOITO ANOS.

A empresa , inscrita  no CNPJ n°

por intermédio de seu representante legal o(a) Sr.
(a) portador (a) da Carteira de Identidade n° e do
CPF n°

DECLARA, para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei
n°® 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho notumo, perigoso
ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva:

Emprega menor, a partir dos 14 (quatorze) anos, na condigéo de aprendiz ( ).

(Observagao: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)

de de 2022.

Assinatura
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ANEXO Vi

PREGAO ELETRONICO N° 111/ 2022

MINUTA DO TERMO DE CONTRATO CELEBRADO ENTRE ESTE MUNICIPIO DE IGARAPAVA E A
EMPRESA

N° CONTRATO: 12022
VALOR: R$

A PREFEITURA MUNICIPAL DE IGARAPAVA/SP com sede na Rua Dr. Gabriel Vilela, n® 413 - Centro, inscrita
no CNPJ sob o n°45.324.290/0001-67, neste ato representada pelo Sr. Prefeito Municipal, José Ricardo
Rodrigues Mattar, portador do RG n° 23.646.285 SSP/SP e do CPF n° 162.070.128-60, ora denominada
CONTRATANTE e de outro lado a Empresa********ssxiaskxts astabelecida na Rua **************** Cidade de
ok Estado de ************ 'inscrita no CNPJ sob 0 No ******** neste ato representada por *********#xswiui
R.G. no *rwwwwiwiwiak CPF/MF no ***¥*xwxkxx ragidente e domiciliado gm ****#«¥eskwiiii , ora denominada
CONTRATADA, tém entre si justo e acordado o que segue, nos termos do PREGAO ELETRONICO N° |
2022, sujeitando-se os contratantes as disposicdes da Lei n.° 10.520/2002, subsidiariamente, da Lei n.°
8.666/1993, o Decreto Federal 10.024/2019 e do Decreto Municipal n.° 2195/2019, Decreto Federal 9.412/2018,
Lei Organica do Municipio e Lei Complementar n° 123/2006 e subordinado as condicbes e exigéncias
estabelecidas neste Edital e seus Anexos, que passam a fazer parte integrante do presente, independentemente
de transcrigao.

CLAUSULA |- DO OBJETO

1.1. Constitui objeto deste instrumento a CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
PRESTAGAO DE SERVICOS DE “TELEMEDICINA”/“TELEATENDIMENTO”, EM SERVIGOS DE SAUDE,
POR MEIO DE PLATAFORMA ON-LINE (TELEFONE, APLICATIVO E PLATAFORMA DIGITAL), COM
DISPONIBILIZAGAO DE PROFISSIONAIS DEVIDAMENTE HABILITADOS, por meio da CONTRATADA, em
atendimento ao Departamento de Salde.

1.2. A prestagdo dos servicos contratados devera seguir o disposto no Termo de Referéncia, em sua
integralidade.

CLAUSULA Il - DOS PRAZOS, DAS CONDIGOES E DO LOCAL DE ENTREGA

2.1. O contrato vigera pelo prazo de 12 (doze) meses, prorrogaveis, se houver interesse e previsao legal.
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2.2. O funcionamento dos servigos devera ocorrer 24h (vinte e quatro horas) por dia, 07 (sete) dias por
semana, ininterruptamente.

2.3. Os servicos deverdo ser executados somente mediante requisigao oficial prévia autorizada, de conformidade
com o Termo de Referéncia.

2.4. Devera a CONTRATADA fornecer o objeto com todas as especificagdes técnicas, constantes do Termo de
Referéncia.

2.5. O objeto deste contrato devera ser fornecido na mesma forma em que é apresentado no comércio, desde
que atenda as especificagdes solicitadas.

2.6. Nao sera permitida a substituicdo dos produtos/servigos (marca, qualidade, etc), sem a devida autorizagéo
do Departamento requisitante.

2.6.1. Em caso de necessidade de substituicdo, a empresa devera, antes de executar o servigo, enviar o pedido
ao Departamento com as devidas justificativas.

CLAUSULA Iil - DA FISCALIZAGAO, RECEBIMENTO E ACEITAGAO

3.1. A CONTRATADA sujeitar-se-a a fiscalizagdo de todos os servicos no ato da entrega, reservando-se a
Administragdo, por meio do responsavel, o direito de ndo proceder ao recebimento, caso néo encontre em
condigdes satisfatrias, assim consideradas as minimas condicdes de uso.

3.2. A fiscalizagdo, durante a execugdo do objeto deste contrato, sera exercida no interesse da Prefeitura
Municipal de lgarapava/SP e n&o exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante
terceiros, por quaisquer irregularidades e, na sua ocorréncia, ndo implica corresponsabilidade do Poder Publico
ou de seus agentes e prepostos.

3.3. Quaisquer exigéncias da fiscalizagdo do contrato, mediante gestor nomeado para este fim, inerentes ao
objeto, deverdo ser prontamente atendidas pela CONTRATADA.

3.4. A CONTRATADA responde civil e penalmente por quaisquer danos materiais ou pessoais ocasionados a
Administragdo e/ou a terceiros, por seus empregados, dolosa ou culposamente, e deve comunicar
imediatamente, por escrito, a Prefeitura de Igarapava, por meio do fiscal do contrato formalmente designado pela
autoridade superior, qualquer anormalidade verificada, inclusive de ordem funcional.

3.5. O recebimento sera efetivado apds a verificagdo da qualidade e quantidade do material e do servico e
consequente aceitagéo pelo setor competente.

3.6. Recebido o objeto, se, a qualquer tempo, durante a sua utilizagdo normal vier a se constatar discrepéncia
com as especificagdes, proceder-se-a a imediata notificagdo da CONTRATADA para efetuar a sua substitui¢éo.

3.7. Havendo qualquer anormalidade constatada, esta sera devidamente comunicada @8 CONTRATADA para que
esta providencie a corre¢ao e/ou substituigdo do produto ou do servigo entregue imediatamente.

3.7.1. A Administragdo devera informar, por escrito, a CONTRATADA, especificando a irregularidade do
produto/servigo, o item e demais observagdes pertinentes.

3.7.2. Em ndo sendo substituido o(s) produto(s)/o(s) servigo(s) apresentado(s) defeituoso(s), o correspondente
pagamento do documento fiscal serd suspenso até a definitiva regularizagdo efou substituigdo, sob qualquer
hipotese.
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3.7.3. Caso a CONTRATADA continue reiteradamente a apresentar objeto que n&o esteja em conformidade com
as especificagdes previstas, o fato sera considerado como inexecugao total, gerando a rescisdo do contrato com
a consequente aplicacdo das penalidades cabiveis ao caso.

CLAUSULA IV - DO VALOR
4.1. O Municipio pagara a CONTRATADA o valor de R$ ( );

4.2, Deverdo estar incluidas no preco do objeto, todas as despesas, sem quaisquer dnus para esta
Administragao, tais como frete, carga, descarga, tributos e quaisquer outros que incidam sobre a avenga.

CLAUSULA V - DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

5.1. Os pagamentos devidos a licitante vencedora serdo efetuados em até 30 (trinta) dias (nos termos do
Termo de Referéncia), apos a execugdo dos servigcos, contados da apresentagdo e recebimento da nota
fiscal/fatura, de acordo com as especificagcbes do edital desta licitagdo, que seré realizado na forma do art. 73,
inciso Il da Lei n.° 8.666/93.

5.2. Nenhum pagamento sera efetuado ao(s) licitante(s) vencedor(es), enquanto pendente de liquidagéo
qualquer obrigag&o financeira que Ihe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere
direito ao pleito do reajustamento de pre¢os ou corregao monetaria.

5.3. Quando da emissdo da nota fiscal/fatura, a CONTRATADA devera destacar o valor das retencdes dos
tributos cabiveis ou, se for o caso, apresentar declaragdo nos termos da Instru¢ido Normativa da Secretaria da
Receita Federal em vigor.

5.4. Correrdo por conta da licitante vencedora todas as despesas de seguros, transporte, tributos, encargos
trabalhistas e previdenciérias decorrentes da execugéo dos servigos.

5.5. O pagamento sera feito através de crédito em conta corrente cujos dados bancérios deverdo ser fornecidos
pela CONTRATADA.

5.6. A contratante pagara a(s) Nota(s) Fiscal(is)/Fatura(s) somente a licitante vencedora, vedada sua negociagao
com terceiros ou sua colocagéo em cobranga bancaria.

5.7. A empresa licitante vencedora devera fazer constar na Nota Fiscal / Fatura correspondente, emitida sem
rasura, e em letra bem legivel, o nimero de sua conta corrente, 0 nome do Banco e a respectiva Agéncia.

5.8. A Fiscalizagdo da Prefeitura somente atestard a execucdo dos servicos e liberara a Nota Fiscal para
pagamento, quando cumpridas, pela CONTRATADA, todas as condicdes pactuadas.

5.9. Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstancias que impegam a liquidacdo da despesa, a mesma serd
devolvida e o pagamento ficard pendente até que a licitante vencedora providencie as medidas saneadoras.
Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a ap6s a regularizagdo da situacdo ou reapresentacéo de
novo documento fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus a Prefeitura.

5.9.1. Em sendo entregue documentacao irregular, o prazo de pagamento seré interrompido e reaberto somente
apds a efetiva readequacdo da documentacao fiscal pertinente.

5.9.2. Nesta hipdtese, ndo sera devido pela Administragao ressarcimento, atualizagdo monetaria, juros ou de
qualquer maneira readequac&o dos valores apresentados.
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5.10. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a licitante vencedora ndo tenha concorrido de
alguma forma para tanto, fica convencionado que os encargos moratorios devidos pela Prefeitura Municipal,
entre data de vencimento e ao correspondente efetivo adimplemento da parcela, seréo calculados pelo IPCA-E,
indice este fornecido pelo Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo no periodo de inadimpléncia.

5.11. As notas fiscais deverdo vir acompanhadas de Certiddes de Regularidade do FGTS, INSS, CDNT e
Tributos mobilidrios para comprovagao da regularidade fiscal da empresa durante a vigéncia do CONTRATO.

5.12. O prego a ser pago pelo objeto da pretensa contratagcdo sera aquele obtido na sessédo do certame
licitatério, garantindo-se a manutencao do equilibrio econémico-financeiro.

5.13. A execugdo podera ser eventualmente suspensa ou alterada, a critério da Administragdo, observadas, no
que couber, as disposi¢des constantes na Lei Federal n° 8.666/93.

5.14. Na eventualidade de aplicacdo de multas, estas deveréo ser automaticamente descontadas do pagamento
a que fizer jus @ CONTRATADA.

5.15. O pagamento sera efetuado somente do servigo requisitado, por meio de requisi¢do oficial, encaminhada
pelo Departamento de Compras do Municipio de Igarapava.

5.16. A Nota Fiscal s sera liberada quando o objeto deste contrato estiver em total conformidade com as
especificagdes.

CLAUSULA VI - DOS RECURSOS FINANCEIROS

6.1. A despesa decorrente com a contratagdo do objeto desta licitagdo correra por meio da seguinte dotacao
orcamentaria, suplementada se necessario:

020401 10 301 0150 2025 0000 Manutengéo da Administragao da Saude )
168 3.3.90.39.00 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA
0.01.00  310.000 SAUDE-GERAL

CLAUSULA VIl - DAS PRERROGATIVAS E OBRIGAGOES DO MUNICIPIO

7.1. Acompanhar e fiscalizar, por meio de preposto designado pelo titular do Departamento requisitante, a
execucdo dos servigos objeto deste contrato.

7.1.1. O responsavel pelo recebimento dos servigos, o gestor e o fiscal deste contrato foram designados pelo
Departamento requisitante, sendo constados os seus nomes ao final deste contrato.

7.1.2. O gestor deste contrato sera competente para exercer as seguintes fungdes:

| - dar ciéncia aos seus superiores hierarquicos sobre possiveis atrasos na conclusdo do procedimento licitatério;
Il - emitir ordem de entrega/execugéo dos produtos/servigos;

[ - controlar o prazo de vigéncia do Contrato;

IV - cuidar de solicitar contrato junto a autoridade competente, quando for o caso;

V - designar, formalmente, por meio de documento impresso, um servidor (preferencialmente efetivo), contendo
as devidas obrigagdes para ser o FISCAL do Contrato.
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VI - demais atribuigOes correlatas.

7.1.3. O fiscal deste contrato sera competente para exercer as seguintes fungoes:

[ - ler atentamente o Contrato e anotar em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a sua execucao;
Il - esclarecer duvidas do preposto/representante da CONTRATADA que estiverem sob a sua algada;

[II - verificar se a entrega dos produtos e a execugdo dos servigos esta acontecendo conforme o pactuado;

IV - fiscalizar o cumprimento das clausulas contratuais, comunicando ao gestor do Contrato as irregularidades;

V - descrever, em papel proprio, toda intercorréncia na execugo dos servicos e apresentar ao Gestor como
condigao de cumprimento do exercicio de fiscalizac&o;

VI - demais atribuicGes correlatas.

7.1.4. O Departamento requisitante deverd manter atualizado o nome do responsavel pelo recebimento dos
servicos, do gestor e do fiscal deste contrato.

7.1.5. A atualizag&o sera realizada dentro dos autos do procedimento licitatorio, em caso de afastamento, férias,
impedimento ou exoneragao dos agentes publicos designados.

7.1.6. A responsabilidade dos agentes publicos designados pelo Departamento requisitante perdurara até que
seja realizada a atualizagdo mencionada no subitem “7.1.5”.

7.1.7. A gestdo do contrato ficard a cargo do Servidor, portador da cédula de identidade n.° e
inscrito no Cadastro de Pessoa Fisica sob o n.° e o Fiscal do mesmo contrato sera o servidor
, portador da cédula de identidade n.° e inscrito no Cadastro de Pessoa Fisica sob o n.°

7.2. Paralisar ou suspender, a qualquer tempo, a execugdo dos servigos, de forma parcial ou total, mediante
pagamento Unico e exclusivo da entrega executada.

7.3. Solicitar a CONTRATADA a execugéo dos servicos indicando o dia que devera ser executado, local, caso
seja diferente do estabelecido no presente instrumento.

7.4. Efetuar o pagamento na forma e prazo previstos neste contrato.

7.5. Fornecer e colocar a disposicdo da CONTRATADA todos os elementos e informagdes necessarios a
prestacao dos servigos.

7.6. Notificar a CONTRATADA, formal e tempestivamente, sobre quaisquer irregularidades observadas na
prestacdo dos servicos.

7.7. O Departamento requisitante, por meio de representante e a qualquer tempo, tera acesso a inspegao do
objeto a ser entregue pela CONTRATADA, verificando as condigdes de atendimento a proposta.

CLAUSULA Vil - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

8.1. A CONTRATADA devera manter, durante toda a execu¢do do CONTRATO, em compatibilidade com as
obrigacdes por ela assumidas, todas as condigdes de habilitagéo e qualificagéo exigidas na licitagéo, conforme
disposto no artigo 55, inciso XlII da Lei Federal n® 8.666/1993.
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8.2. Executar o fornecimento dos produtos/servicos em conformidade com os pardmetros delineados neste Edital
e Anexos (especialmente os dispostos no Termo de Referéncia).

8.3. Analisar as especificacdes, de modo a néo incorrer em omissdes, que jamais poderdo ser alegadas quando
da execucdo do CONTRATO, em favor de eventuais pretensdes de acréscimos de pregos.

8.4. Manter a frente pessoa qualificada para representa-la junto a fiscaliza¢éo.

8.5. Proceder a substituicdo do pessoal, quando necessario, que por qualquer motivo fique impossibilitado de
realizar o fornecimento dos produtos e execugédo dos servigos.

8.6. Responsabilizar-se por danos causados diretamente ao Municipio de Igarapava/SP ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do CONTRATO ou por seu empregado ou preposto, néo
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizag&o.

8.7. Assumir toda responsabilidade pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais oriundos da
execucdo do CONTRATO.

8.8. Cientificar o MUNICIPIO do andamento das entregas e dos servigos, quando for o caso.
8.9. Participar ao Poder Publico, com a antecedéncia necesséria, eventuais diligéncias a seu encargo.
8.10. Indicar responsavel técnico para interlocugéo junto ao Departamento de Saude.

8.11. Prestar esclarecimentos sobre as circunstancias em que foram observadas eventuais irregularidades e/ou
problemas no desenvolvimento dos servigos.

8.12. Responsabilizar-se pelo controle qualitativo e quantitativo dos procedimentos realizados.

8.13. Planejar, organizar, supervisionar e controlar o servigo e o pessoal, do ponto de vista técnico, operacional e
administrativo.

8.14. Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislagéo vigente.

8.15. Responsabilizar-se por eventuais paralisages dos servigos por parte dos seus empregados, sem repasse
de qualquer 6nus ao CONTRATANTE, para que néo haja interrupgao dos servigos prestados.

8.16. Dar ciéncia imediata e por escrito ao CONTRATANTE sobre qualquer anormalidade que verificar na
execugao dos servigos.

8.17. Prestar esclarecimento que lhe forem solicitados e atender prontamente as reclamagdes sobre seus
Servicos.

8.18. Manter pessoal em numero suficiente, de forma a cumprir as obrigacdes assumidas.

8.19. Prestar os servigos de acordo com os pardmetros e rotinas estabelecidas, com a observancia as
recomendagdes aceitas pela técnica e pela legislagao.

8.20. Observar as normas de seguranca relativas a seguranga da operagao.

8.21. A CONTRATADA compromete-se a prestar aos beneficiarios tratamento idéntico ao dispensado a
particulares, conforme 0 objeto deste contrato. Qualquer tipo de discriminag&o constituira causa de instauragéo
de processo administrativo punitivo, podendo haver a imediata rescisdo deste CONTRATO de prestacdo de
servigos, sem embargo das demais medidas cabiveis.
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8.22. E proibida a cobranga pela CONTRATADA ao CONTRATANTE elou aos beneficiarios, em qualquer
hipétese, de adicionais, de diarias, de taxas, de materiais e de medicamentos ou de honorarios profissionais, sob
qualquer pretexto efou forma sob pena do ndo pagamento das despesas pelo CONTRATANTE, por
descumprimento contratual, sujeito a aplicagéo das penalidades cabiveis conforme contrato e legislagéo vigente.

8.23. Todas as despesas de deslocamento, hospedagem e alimentac&o de profissionais quando em viagens
referentes ao objeto desta licitacdo serdo de responsabilidade da CONTRATADA.

8.24. Disponibilizar canal de comunicacdo direto para avaliagdo de casos em que haja necessidade de
alinhamento quanto a coordenacg&o do cuidado com o individuo.

8.25. Utilizar protocolos baseados em evidéncias clinicas cientificamente comprovadas, testadas e consolidadas,
seguindo as diretrizes atualizadas com o devido registro em prontuario clinico.

8.26. Apresentar mensalmente (ou quando demandada) a relacdo de profissionais e seus respectivos
comprovantes de registro nos conselhos de classe de sua area de atuagdo, bem como do especialista e do
responsavel técnico.

8.27. Devera ser emitido relatério dos teleatendimentos mensais com dados dos beneficidrios atendidos, perfil
populacional, encaminhamentos e notificacdes realizadas, conforme o nivel hierarquico estabelecido pelo do
Municipio.

8.28. Atualizar constantemente o contetdo clinico por equipes especializadas e adequar as diretrizes médicas
atualizadas.

8.29. O dimensionamento da equipe para a prestagao dos servigos é de responsabilidade da CONTRATADA.

8.30. Os prazos de entrega de cada etapa da implementagdo dos servigos estdo dispostos no Termo de
Referéncia, havendo cronograma sugestivo de execugao.

8.31. A garantia dos servigos sera por todo o periodo de vigéncia do contrato, a contar de sua assinatura.

8.31.1. A assisténcia técnica devera ser realizada durante o periodo da garantia e a CONTRATADA devera
presta-la em periodo integral, 24 (vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias por semana.

8.32. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar nas mesmas condigdes arroladas no Instrumento Contratual os
acréscimos ou supressoes, de até 25% (vinte e cinco por cento), de cada licitago.

CLAUSULA IX - DA GARANTIA DO CONTRATO

9.1. A CONTRATADA devera prestar garantia até 05 (cinco) dias Uteis ap6s a assinatura do instrumento
contratual, correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do contrato, mediante caug¢do em dinheiro, em titulos
da divida publica, fianga bancéria ou seguro-garantia.

9.2. A garantia sera restituida @ CONTRATADA ap6s a conclusé@o dos servigos e respectivo pagamento final
efetuado pelo Municipio e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente.

9.3. A garantia assegurara qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
9.3.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato;

9.3.2. Multas punitivas aplicadas pela FISCALIZAGAO & CONTRATADA;
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9.3.3. Prejuizos diretos causados ao MUNICIPIO decorrentes de culpa ou dolo durante a execugéo do contrato;
9.3.4. Obrigagdes previdenciarias e trabalhistas ndo honradas pela CONTRATADA.

9.4. Na hipdtese do valor global da proposta da licitante classificada, for inferior a 80% (oitenta por cento) do
menor valor a que se refere as alineas “a” e “b” do art. 48, da Lei n°® 8.666/93, sera exigida, para a assinatura do
contrato, garantia adicional, nas modalidades dispostas na norma legal citada, correspondente ao valor da

diferenca obtida da média aritmética efetuada conforme expresso nas alineas supracitadas e o valor da proposta.

CLAUSULA X - DA FRAUDE E DA CORRUPGAO

10.1. Obrigam-se, tanto os servidores desta Administragdo Publica quanto a CONTRATADA, dentre outros
principios, aos postulados da legalidade, moralidade, isonomia, da vinculagdo ao instrumento convocatorio e da
promogao do desenvolvimento nacional sustentavel.

10.2. A CONTRATADA devera observar os mais altos padrdes éticos durante o processo licitatorio e a aquisicao
proposta no presente instrumento, responsabilizando-se pela veracidade das informagdes e documentagbes
apresentadas, estando sujeitos as sangdes previstas na legislagéo brasileira.

10.3. Para os propositos disciplinados nesta Clausula, definem-se as seguintes praticas:

a) Pratica corrupta: Oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem com o
objetivo de influenciar a agdo de servidor publico no processo de licitagdo ou na execugdo do Termo de
Contrato;

b) Pratica fraudulenta: Falsificar ou omitir atos administrativos ou fatos deles decorrentes, com o objetivo de
influenciar o processo de licitagdo ou execugdo do Termo de Contrato, ou utilizar de artificios para obter
vantagens sobre os demais concorrentes;

¢) Pratica de conluio: Esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes participantes, com
ou sem o conhecimento de representantes ou prepostos do 6rgdo de licitagdo, visando estabelecer pregos em
niveis artificiais e ndo competitivos;

d) Prética coercitiva: Causar dano ou ameagar causar dano, direta ou indiretamente, as pessoas ou a sua
propriedade, visando influenciar sua participagdo em processo de licitagdo ou afetar a execugdo do Termo de
Contrato;

e) Pratica obstrutiva: Destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspe¢des ou fazer declaragdes falsas
aos representantes do organismo financeiro multilateral, com o objetivo de impedir materialmente a apuragéo de
alegacOes de prética prevista acima atos cuja intengéo seja impedir materialmente o exercicio de direito de o
organismo financeiro multilateral promover inspegao.

CLAUSULA XI - DAS PENALIDADES E SANGOES

11.1. A CONTRATADA que ensejar o retardamento da execugao de seu objeto, ndo mantiver a proposta ou o
lance, falhar ou fraudar na execucg&o do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara
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impedida de licitar e contratar com o Municipio de Igarapava/SP, sem prejuizo das san¢Bes impostas pela
legislacdo vigente.

11.2. Na hipétese de descumprimento das normas deste contrato ou da inexecucao total ou parcial da entrega, o
MUNICIPIO, garantido a apresentagdo de prévia defesa, aplicara a0 CONTRATADA, sem prejuizo da
responsabilizagéo civil e penal cabiveis, as seguintes sangdes:

a) adverténcia;

b) suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com o Municipio por um
prazo de até 05 (cinco) anos;

¢) multa, na seguinte forma:

c.1) De 1% (um por cento) sobre o valor total do CONTRATO ou do item do mesmo, nesse ultimo caso quando a
licitacdo tenha sido julgada e adjudicada para o item, considerando, para fins de calculo do valor da multa,
somente a parcela do CONTRATO ou do item da mesma inadimplida, por dia de atraso no cumprimento de
quaisquer de suas obrigagdes previstas no CONTRATO, durante o periodo de 30 (trinta) dias, sendo aplicado
em dobro findo este prazo;

c.2) De 5% (cinco por cento) sobre o valor total do CONTRATO ou do item do mesmo, nesse Ultimo caso
quando a licitagdo tenha sido julgada e adjudicada para o item, considerando, para fins de célculo do valor da
multa, somente a parcela do CONTRATO ou do item da mesma inadimplida, por infragdo a qualquer clausula ou
condigdo do CONTRATO, e aplicada em dobro na sua reincidéncia;

b.3) Na hipdtese de descumprimento das exigéncias referentes as especificagdes técnicas, ou de quaisquer
disposicdes deste contrato, bem assim, atraso superior a 15 (quinze) dias, a CONTRATADA ficara sujeita a
multa de 10% (dez por cento) do valor total do objeto;

b.4) As multas que se referem os itens “c.1” e “c.2”, uma vez aplicadas e para efeito de cobranga, serdo
automaticamente deduzidas do pagamento a credora;

b.5) As multas ndo séo compensatdrias e ndo excluem as perdas e danos resultantes.

11.3. A sanc&o estabelecida na letra “b” do subitem “11.2” poderéa ser aplicada juntamente com a da letra “c” e
subitens, facultada a defesa do interessado no prazo de 05 (cinco) dias Uteis.

11.3.1. A sujeicdo da aplicacdo das penalidades ao exercicio do contraditério ndo impede a Administragéo de a
bem do interesse publico, rescindir o contrato de forma unilateral e imediata, ocasido em que a defesa e o
recurso administrativo néo terdo efeito suspensivo.

11.3.2. Os recursos contra a penalidade de multa, suspenséo de contratagdo e declaragao de inidoneidade terao
efeito suspensivo.

11.4. Os referidos valores das multas serdo fixados em reais e atualizados pelo INPC (indice Nacional de Pregos
ao Consumidor/IBGE) na data de sua liquidag&o.

11.5. Sem prejuizo do exercicio do contraditorio, as penalidades previstas neste contrato poderéo deixar de ser
aplicadas, pela metade, caso a CONTRATADA demonstre que promoveu atos que reduziram efetivamente os
danos resultantes de sua conduta, ou ainda, no caso de culpa reciproca.

11.5.1. Se a redugéo dos danos for completa, as penalidades poderéo ser reduzidas em até 2/3 (dois tercos).
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11.6. A demonstracdo dos fatos ensejadores da penalidade, bem como da redugao a que se referem os itens
1.5 e 11.5.1, serdo efetuadas em procedimento proprio e posteriormente submetidas a analise do
Departamento de Negdcio Juridico, para recomendagéo das providéncias cabiveis.

CLAUSULA XII - DA PROTEGAO E TRANSMISSAO DE DADOS PESSOAIS E/OU BASE DE DADOS

12.1. Os dados relativos a satde dos beneficiarios serdo considerados dados sensiveis, nos termos do art. 5°, Il
da Lei n° 13.709/2018 e a CONTRATADA devera seguir, além das disposi¢cdes legais, as especificacbes
relativas ao seu tratamento elencadas no Termo de Referéncia.

12.2. As partes se comprometem a tratar os dados pessoais envolvidos na confecgéo e necessarios a execugao
do presente Contrato, Unica e exclusivamente para cumprir com a finalidade a que se destinam e em respeito a
toda a legislacdo e normas técnicas aplicaveis sobre seguranga da informacéo e prote¢do de dados, inclusive,
mas n&o se limitando, a Lei Geral de protecdo de Dados (Lei Federal n® 13.709/2018), sob pena de incidéncia de
multa por descumprimento contratual, para a qual se estipula o valor de 20% (vinte por cento) do valor total do
contrato, sem prejuizo de perdas e danos.

12.3. O tratamento de dados pessoais somente podera ser realizado nas seguintes hipdteses constantes no art.
7° da Lei 13.709/2018: mediante o fornecimento de consentimento pelo titular; para cumprimento de obriga¢éo
legal ou regulatéria pelo controlador pela administragdo publica, para o tratamento e uso compartilhado de dados
necessarios a execugdo de politicas publicas previstas em leis e regulamentos ou respaldadas em contratos,
convénios ou instrumentos congéneres, e nas demais condigGes constantes do artigo 7° da presente lei.

12.4. A CONTRATADA sera responsavel por quaisquer reclamagdes, judiciais ou extrajudiciais, feitas por
titulares dos dados pessoais ou solicitagdes ou questionamentos feitos por qualquer autoridade competente,
decorrentes do descumprimento da LGPD, das orientagdes do Departamento de SAUDE e da violagdo das
clausulas do contrato, quanto ao tratamento dos Dados Pessoais e sensiveis obtidos e em decorréncia da
execucdo do objeto, a qualquer tempo, devendo manter 0 CONTRATANTE isento de toda e qualquer
responsabilidade relativa e/ou decorrente de tais reclamacgdes e/ou agdes.

12.5. As obrigagdes de prote¢éo dos Dados Pessoais obtidos em decorréncia do CONTRATO celebrado vigoram
a partir da data de sua assinatura e perdurardo enquanto as informagdes ainda existirem, continuando validas
mesmo apos o término da vigéncia do CONTRATO.

CLAUSULA XIIl - DA OBSERVANCIA A LEI ANTICORRUPCAO

13.1. As partes CONTRATANTES comprometem-se a observar os preceitos legais instituidos pelo ordenamento
juridico brasileiro no que tange ao combate a corrupgéo, em especial a Lei n.° 12.846, de 1° de agosto de 2013,
e, no que lhe forem aplicaveis, os seguintes tratados internacionais:

13.1.1. Convengdo sobre o Combate da Corrup¢do de Funcionarios Publicos Estrangeiros em Transagdes
Comerciais Internacionais (Convengdo da OCDE) — Decreto n.° 3.678/2000;

13.1.2. Convengao Interamericana Contra a Corrupgao (Convengao da OEA) — Decreto n.° 4.410/2002;

13.1.3. Convengéo das Nagdes Unidas Contra a Corrupgao (Convengao das Nagdes Unidas) — Decreto n.°
5.678/2006.
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13.2. A CONTRATADA declara, por si e por seus administradores, funcionarios, representantes e outras
pessoas que agem em seu nome, direta ou indiretamente, estar ciente dos dispositivos contidos na Lei n.°
12.846/2013;

13.3. A CONTRATADA se obriga a tomar todas as providéncias para fazer com que seus administradores,
funcionarios e representantes tomem ciéncia quanto ao teor da mencionada Lei n.° 12.846/2013;

13.4. A CONTRATADA, no desempenho das atividades objeto deste CONTRATO, compromete-se perante a
CONTRATANTE a abster-se de praticar ato(s) que possa(m) constituir violagdo a legislacdo aplicavel ao
presente instrumento pactual, incluindo aqueles descritos na Lei n.° 12.846/2013, art. 5°.

13.5. Qualquer descumprimento das regras da Lei Anticorrupcdo e suas regulamentagGes, por parte da
CONTRATADA, em qualquer um dos seus aspectos, podera ensejar:

13.5.1. Instauragéo do Procedimento de Apuracdo da Responsabilidade Administrativa — PAR, nos termos do
Decreto n.° 8.420/2015, com aplicacdo das san¢des administrativas cabiveis;

13.5.2. Ajuizamento de ac&o com vistas a responsabilizacdo na esfera judicial, nos termos dos artigos 18 e 19 da
Lei n.° 12.846/2013.

13.6. A CONTRATADA obriga-se a conduzir os seus negocios e praticas comerciais de forma ética e integra em
conformidade com os preceitos legais vigentes no pais.

CLAUSULA XIV - DA RESCISAO
14.1. O presente contrato podera ser rescindido caso ocorram as hipéteses previstas no art. 78 da Lei 8666/93.

14.2. A rescisdo do contrato observard, ainda, no que tange a sua forma, o previsto no artigo 79 da Lei 8666/93,
atendido o critério de conveniéncia ao servigo publico.

14.3. As consequéncias decorrentes da rescis@o contratual observardo, no que couber, 0 previsto no § 2° do art.
79 e art. 80 da Lei 8666/93.

14.4. Fica ainda entendido que a CONTRATANTE podera declarar rescindido o contrato, independentemente de
prévia interpelacdo de procedimento judiciais, em caso de faléncia, concordata, instauracdo de processo de
recuperacdo judicial ou dissolugdo da CONTRATADA, bem como qualquer alteracdo do quadro acionério da
CONTRATADA sem prévia e expressa anuéncia da CONTRATANTE.

CLAUSULA XV - DAS DISPOSIGOES FINAIS

15.1. Integram este contrato, independente de transcri¢do, todos os documentos vinculados ao Processo de
Licitagdo — Pregdo Eletrénico _ /2022, observados, no que couber, os disciplinamentos ditados nas Leis
Federais n°s 8.666/93 e 10.520/2002.

15.2. Os casos omissos serdo dirimidos de comum acordo entre as partes, com base na legislagdo em vigor.

15.3. As alteragdes posteriores, que se facam necessarias neste instrumento, serdo efetuadas por “Termos
Aditivos”, que integrardo o contrato, para todos os fins e efeitos de direito.
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CLAUSULA XVI - DA NOVAGAO

16.1. A eventual tolerAncia de uma das partes ndo implica em novagdo das obrigagdes assumidas neste
contrato.

CLAUSULA XVII - DO FORO

17.1. As partes elegem o Foro de Igarapava/SP para dirimir quaisquer conflitos oriundos deste Contrato,
renunciando a qualquer outro especial ou de execugao.

E, por estarem assim contratadas, as partes assinam este contrato em 01 (uma) via digital, juntamente
com 02 (duas) testemunhas, podendo extrair quantas cpias forem necessarias.

Igarapava/SP,em ___de de 2022.

JOSE RICARDO RODRIGUES MATTAR
PREFEITO MUNICIPAL
CONTRATANTE

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

CONTRATADA
dekkdkkdkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkikkkkk kkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkikkkkkkkkkk
CPF NO kkkkkkkkkkkkkkkkkkk CPF NO kkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkk
Fiscal do Contrato Gestor do Contrato
Testemunhas:
1) CPF:
2) CPF:
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ANEXO VI

PREGAO ELETRONICO N° 111/ 2022

MODELO DE TERMO DE CREDENCIAMENTO

A empresa

Com sede na
CNPJn.° , representada pelo(a) Sr.(a)

CREDENCIA of(a) Sr.(a) , portador(@a) do R.G. n?° e CPF. n°

, para representdda  perante a PREFEITURA MUNICIPAL DE
IGARAPAVA na licitacéo realizada na modalidade Pregéo Eletrénico n° 111 / 2022, do tipo menor prego por
lote, podendo formular lances verbais e praticar todos os atos inerentes ao certame, inclusive interpor e desistir
de recursos em todas as fases do referido certame licitatorio.

NOME:
R.G.
CPF:
CARGO:
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ANEXO IX

PREGAO ELETRONICO N° 111/ 2022

MODELO DE DECLARAGAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

MODELO DE DECLARAGAO
(nome / razdo social) , inscrita no CNPJ n°.
. por intermédio de seu(ua) contador (a) o(a)
Sr(a) , portador(a) da Carteira de Identidade n°.
e do CPF n° , CRC/_n° , DECLARA, sob as
sangdes administrativas cabiveis e sob as penas da lei, ser (microempresa ou empresa de

pequeno porte) nos termos da legislagéo vigente, ndo possuindo nenhum dos impedimentos previstos no § 4° do
artigo 3° da Lei Complementar n°. 123 / 06.

de de 2022.

(Assinatura do representante legal)
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ANEXO X

PREGAO ELETRONICO N° 111/ 2022

MODELO DE DECLARAGAO DE CIENCIA DAS EXIGENCIAS DO EDITAL

E O OBJETO
MODELO DE DECLARAGAO
A empresa , inscrita no CNPJ n°.
, por intermédio de  seu(ua) representante  legal  o(a)
Sr(a) , portador(a) da Carteira de Identidade n°.
e do CPF n°. , DECLARA, sob as sanc¢bes administrativas cabiveis e

sob as penas da lei, ter ciéncia das exigéncias do Edital e do objeto licitado, bem como, esta de acordo em
acata-las, sem quaisquer reservas.

de de 2022.

Assinatura
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ANEXO XI

DECLARAGAO DE DISPONIBILIDADE

MODELO DE DECLARAGAO
A empresa , inscrita no CNPJ n°.
, por intermédio de  seu(ua) representante  legal  o(a)
Sr(a) , portador(a) da Carteira de Identidade n°.
e do CPF n°. , DECLARA, sob as penas da lei e para fins de direito,

na qualidade de licitante do presente processo PREGAO ELETRONICO n° 111/2022, em cumprimento ao
instrumento convocatério, que possui, em seu quadro permanente de pessoal, na data prevista para entrega da
proposta, profissional responsével técnico, de nivel superior em Medicina, detentor de registro junto ao Conselho
Regional de Medicina (CRM) e especializagdo nas especialidades; DECLARA também que o profissional é
detentor de acervo técnico por execucao de servigo de caracteristicas similares as do objeto desta licitagdo, o
que esta comprovado através da Certidao de Acervo Técnico — CAT, emitida pelo Conselho Competente, ou
documento similar, se for o caso. DECLARA, por fim, que o(s) profissional(is) integrante(s) da Equipe Técnica
indicado(s) para este certame possui(em) vinculo com nossa empresa, e que o responsavel técnico sera o
responsavel em todas as fases deste procedimento licitatério até a conclusao do objeto do contrato, ndo sendo
substituido, salvo casos de forga maior, e mediante prévia concordancia do Municipio, apresentando para tal fim,
o0 acervo do novo profissional a ser incluido, que devera possuir igual ou superior qualificagdo com relagio ao
anterior.

de de 2022.

(Nome da empresa e assinatura do representante legal)
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